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Resumo: Este artigo objetiva mostrar a visdo critica degépo, em especial na forma
eletrdnica, enfatizando as leis e decretos indbipara dar celeridade as compras de bens e
servicos nos setores publicos trazendo beneficiasa pa administragdo publica.
Metodologicamente foi uma pesquisa exploratoriaiiies, pois objetivou buscar dados no
assunto em questdo para caracterizar um posicionnamencreto da aplicacdo do processo
que envolve o pregdo. Teve como foco a descricdoedzepcdo dos pregoeiros diante dos
desafios encontrados durante o andamento do pmbeisatorio. A abordagem de pesquisa
foi quantitativa, com o universo de 250 pregoeirtes)do retorno de 48 respostas ao
questionario. A aplicacao foi feita por enderecetréhico, onde foi enviado em formato
digital um link do ®ogle docssendo aplicado no periodo de 04 de novembro #lé 2.0

de dezembro de 2014. Os principais resultados fonanprimeiro bloco, a grande maioria é
do quadro permanente do Orgao, ou seja, concursa@doparticipacdo na equipe de apoio
também teve um percentual consideravel, o quergaia responsabilidade no andamento do
processo. No segundo bloco, o resultado observaddoeno da visdo do pregoeiro na
implantacdo da modalidade Pregédo gerou resultaogiivios quando observado o contexto
geral dos questionamentos. Conclui-se que a maaidem questdo modifica
consideravelmente a maneira de se obter celeridade ferir os Principios Constitucionais.
Diante da importancia da modalidade Pregdo dergradininistracdo publica, destaca-se a
figura do pregoeiro como um aliado para o éxitdPdegao, pois ele é o ator que move todo o
sistema que envolve o processo licitatorio.
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Public procurement under the trading system:
A study of civil servants

Abstract: This article aims to show the critical view of tlrading session, especially in
electronic form, emphasizing the laws and ordinanneplace to give speed to purchases of
goods and services in the public sector are good the public administration.
Methodologically it was a descriptive exploratotydy aimed to collect data for the subject
matter to characterize a specific positioning of tpplication process that involves the
trading session. Focused on the description opéneeption of auctioneers on the challenges
encountered during the course of the bidding psacHse research approach was quantitative
with the universe of 250 criers, and returns 48nns to the questionnaire. The application
was made by e-mail, which was sent in digital farrmaGoogle docs link, being applied
between November 4, 2014 to December 10, 2014.nTdia results were, in the first block,
the vast majority from the permanent staff in tifice, i.e., gazetted and participation in the
support team also had a considerable percentageh vgenerates more responsibility in
conducting the proceedings. In the second blodak réisult observed around the auctioneer's
vision in implementing the trading modality genedhpositive results observing the general
context of the questions. We conclude that the atkth question considerably modifies the
way to get quickly without hurting the ConstitutadnPrinciples. Given the importance of
trading mode within the public administration, #és the herald of the figure as an ally to the
success of Trading, because he is the actor whesthe whole system surrounding the
bidding process.

Keywords: Public Procurement; Trading Classroom; Electréniction.

Introducao

O Pregao € uma das modalidades mais utilizadasApkefénistracdo Publica em todas
as suas esferas, movimentando grande parte dasasquiblicos destinados as aquisicdes e
contratacOes publicas. Segundo dados do MinistiériBlanejamento - Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacao (SLTI), a evolugéo daspras publicas pela modalidade Pregéo
Eletrbnico vem crescendo ao longo dos anos. Enguamt 2008, os valores das compras
efetuadas através dos Pregdes Eletronicos ultia@passa esfera dos 29 bilhdes, no ano de

2013, esse numero ultrapassou a casa dos 40 b{lBb€E 2014).

Ainda de acordo com os dados disponibilizados [sestema de Servicos Gerais -
SISG, do Ministério do Planejamento, em 2014, rmiode de janeiro a margo, as compras ja
somavam a quantia de aproximadamente 7,5 bilh@esmbito da Unido, como pode ser

visualizado na Tabela I.
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Tabela | - Evolug&o dos valores e numero de pregdeketronicos

Evolucdo das compras piiblicas por pregio eletrénico — Orgédos SISG

Quantidade de Pregées Valor dos Pregdes
Ano Eletrénicos Eletronicos’
2008 30.865 29.399.739.771,34
2009 33.700 28.720.178.824,76
2010 33.696 35.834.788.953,05
2011 32.357 29.136.397.056,79
2012 34.747 37.608.650.104,96
2013 36.956 40.963.356.588,24
2014? 5.339 7.632.747.816,59

1 Valores corrigidos pelo IPCA Dessazonalizado.
2 janeiro a margo.

Fonte: Comprasnet.

Elaboragao: SLTI/MP.

Com isso, est@aper mostra a importancia do Pregédo dentro das modgsiae
compras existentes para a Administracdo publicas saracteristicas e particularidades que
contribuem para a eficiéncia da aquisicdo de bemsr@cos necessarios dentro da esfera

publica.

Nesse contexto de operagcBes de Pregdes, existped ¢@ Pregoeiro que é um
colaborador investido de poder legal para exeaufamocedimento licitatério. Como lembra
o autor Alencar (2006). Assim, a questao probleordéendora é: Qual a visdo do pregoeiro

sobre os processos que envolvem a implementagéodalidade pregédo?

A licitacdo como modalidade de compra: uma viséo g

Com a promulgacédo da Lei n° 8.666/93, os 6rgaokgmdbganharam um aliado para
realizar o processo de compras e a utiliza comrarfeznta para aquisicao de bens e servigos a
fim de atender a demanda gerada pelas diversastagss que fazem parte da hierarquia
governamental. Inicialmente tal Lei, em seu art8jo descrito abaixo, observa-se que o
objetivo foi alcancar propostas vantajosas para mnelaor administracdo por parte do érgao

licitante.

Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a obsecié do principio constitucional da
isonomia e a selecionar a proposta mais vantajasa @ Administragdo e sera
processada e julgada em estrita conformidade conprogipios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, daldgde, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculacao ao instmbmeonvocatério, do julgamento

objetivo e dos que lhes séo correlatos
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No pensamento SPRICIGO e FONSECA (2008), a lei,teeeno um dos seus
propositos, formalizar os procedimentos para compraontratacdes, de modo a convergir
com o viés mais “democratico” incorporado a Couogt#o de 1988, apds anos de regime

militar.

A licitacdo consubstancia-se na condicao preliménaontratacdo, pela administracao
publica, de servicos, obras, concessdes, etc.psejae, em regra, deva ser realizada, seja
porque, em certas situacoes especiais, admite @éoealizada, desde que, nesse caso,

justificadamente especificadas as raz6es da suetac@ (PESTANA, 2013, pag. 01).

De acordo com Justem Filho (2002, p.18):

Licitacdo significa um procedimento administratfeomal realizado sob regime de
direito publico, prévio a uma contratacao, pelol guAdministracdo seleciona com
guem contratar e define as condigfes de direite &t que regulardo essa relacdo
juridica.
Tal lei objetiva proporcionar aos interessados egoniar com o Poder Publico a
igualdade de condi¢cdes na disputa (principio danoswa), bem como oportunizar a
Administracdo Publica a realizagdo de escolha daangroposta (proposta mais vantajosa),

conforme preceito constitucional escrito no ar®doinciso XXI, que assim dispde:

[...] ressalvados os casos especificados na le§islaas obras, servicos, compras e
alienacdes serdo contratados mediante processigitdedo publica que assegure
igualdade de condi¢cbes a todos os concorrentes, ot@msulas que estabelegam
obrigactes de pagamento, mantidas as condico@sesfda proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird exigéncias de qua{ao técnica e econbmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das aliregm

A Lei n° 8.666/93 é considerada um marco na agdzap processo licitatorio neste
Pais, vez que, atendendo aos principios constitaltieente estabelecidos como norteadores
da Administracdo Publica, estipula detalhadamentprocedimentos a serem adotados em
cada modalidade e tipo de licitacdo, assim comeépes hipdteses em que a mesma é
dispensada, dispensavel e inexigivel, e, aind& osgcontratos administrativos, as apuracdes
de responsabilidades, as aplicacbes de penalidades processamento de recursos

administrativos.

Por outro lado, as diversas modalidades, instisupeda Lei n°® 8.666/93 (concorréncia,
tomada de preco, convite, concurso e leildo), awfriesquicios do modelo de administragédo
burocrética, engessando o0 processo por meio desrandlise documental prévia de todo
licitante, recursos, enfim, resultando em uma peelagilidade processual, o que conflitava
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com o principio da eficiéncia, acrescido a Cartayhepela Emenda Constitucional n° 19, de
4 de junho de 1998.

SPRICIGO e FONSECA (2008) enfatizam que, apesaedccarater modernizador, a
Lei n° 8.666/93 apresenta diversos problemas denongratica em razdo de sua estrutura
altamente burocréatica. E importante observar, taném que, no contexto histérico, ela teve
uma importancia fundamental. Entretanto, para oongentexto mundial na era da
globalizagdo, a Lei n° 8.666/93, mostra sinais ééashgem. As rapidas e profundas
mudancas tecnoldgicas das duas ultimas décadésr{a do século XX e a primeira do novo

século) propiciaram avancos significativos noseaisis de gestdo organizacional.

Neste contexto, a Administracdo Publica buscou @smas diversas areas que
englobam seu bom desempenho, sendo destacadatadcrelégica, que insere no cotidiano
do setor de compras e licitagbes da Administragéidiga, uma ferramenta eletrdnica para
agilizar o processo, como sera detalhado a seguir.

Pregédo como opcao na modalidade de Licitacao

Em 2002, a Presidéncia da Republica reforca osliattzg6rios com a criacao da Lei
n.° 10.520/2002, instituindo no ambito da Unidotallss, Distrito Federal e Municipios, a
modalidade de licitacdo denominada Pregdo, pataumentalizar e permitir identificar a

melhor forma de aquisicdo de bens e servicos comuns

Como cita Pestana (2013), a Lei 10.520/2002 alénmtoduzir a modalidade Pregéo
na ordem juridica nacional, cuidou de também aligsecialmente, a propria Lei 8.666/1993,
ao estender a possibilidade de sua utilizacdogsacampras e contratacdes de bens e servigos

comuns quando efetuado pelo sistema de registpoeges previsto no art. 15 da Lei 8.666.

Segundo Justen Filho (2011, p. 20):

[...] a interpretacdo do conceito de "bem ou serdomum” deve fazer-se em
funcdo das exigéncias do interesse publico e dasigedades procedimentais do
préprio pregdo. A natureza do pregdo deve ser dermla para determinar o
proprio conceito de "bem ou servico comum”.

Continuando, Justen Filho (2011, p. 19) ensinaaguerpretacéo desse conceito deve

ser realizada com cautela:

Todo e qualquer objeto licitado tem que ser desalifjetivamente, por ocasido da
elaboracao do ato convocatério da licitacdo. Megpmndo se licitar um bem ou
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servico "incomum", especial, singular, haverad aessiclade (e a possibilidade) de
fixagdo de critérios objetivos de avaliacdo. Ow,sej que identifica um bem ou
servico "comum” ndo é a existéncia de critérioeys de avaliacdo. Quando
muito, poderia afirmar-se que um bem ou servico wmonpode ser descrito mais
facil e completamente através de critérios objstio que os que nédo o sejam.

Para Hely Meirelles (2003, p. 39):

[...] servigcos comuns s&o todos aqueles que n@erxhabilitacdo especial para sua
execucdo. Podem ser realizados por qualquer pessaampresa, pois ndo Ss&o
privativos de nenhuma profissdo ou categoria pigfiel. Sdo servicos executados
por leigos.

Cabe salientar, ainda, que Justen Filho (20110p.c8ncluiu que "bem ou servigo
comum € aguele que apresenta sob identidade d@arégtcas padronizadas e que se encontra

disponivel, a qualquer tempo, num mercado préprio".

Desse modo, analisando-se 0 que sdo bens e seoogmsns, a modalidade do
pregdo, em principio, ndo pode ser utilizada pareomriratacdo de obras, servigos de
engenharia, locacfes imobiliarias e alienacdes enal,ga que esses objetos ndo podem ser
considerados de natureza comum, pelo fato de erigaerto estudo aprofundado devido a
sua complexidade técnica, devendo-se, nesses castisuar utilizando os demais modelos

tradicionais de licitacao.

O pregéo foi criado como modalidade adequada pagusicdo de bens e servigos
comuns. Mas, como bem ressalta Carvalho Filho (200231), "a lei fala impropriamente
em aquisicdo de bens e servicos comuns. Bens alfioerde adquiridos, mas servicos, sendo

atividades, sao tecnicamente contratados".

Ainda dentro da perspectiva dos beneficios ineseateplicacdo do pregdo como
modalidade essencial para as compras, Aradjo (2&ft8)a que o pregdo ganhou espaco no
cenario das contratacfes publicas por ter comateaistica principal a inversdo de fases e
um Unico momento de recurso administrativo, o pyegdnhou espaco no cenario das

contratacdes publicas.

Curiosamente, ainda antes de a Lei do Pregdoser &#ansformada em lei ordinaria,
entrou em vigor o Decreto n°. 3.555, de 8 de agdst®000, que aprova o regulamento
federal para a modalidade de licitagdo denominaeiggo para a aquisicéo de bens e servigos

comuns.

Na mesma linha, Lima (2008) ratifica a ideia de guegao surgiu para acelerar o

processo de compras e diminuir 0s custos operasjormeasionando eficiéncia nas
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contratacdes publicas. Por intermédio do Decretw489, o procedimento denominado
pregado passa a ser operado de forma eletronic@seando um dos maiores avangos no
processo de aquisicdo por parte do Poder Publioemizando sua operacionalizacéo e

ampliando ainda mais a possibilidade de participagiconcorrentes.

Nessa linha o pensamento de Fonséca (2006), apediic®ecreto n. 5450/2005 foi
uma resposta ao clamor da administracdo publica para adequacdo do Regulamento do

processo de compras da administracdo publica.

Apenas a titulo de registro, salienta-se a incawq#w de dispositivos a Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos pela recesdigdo do Estatuto da Micro e Pequena
Empresa, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezed#r2006, que, em seu Capitulo V,
intitulado “Acesso aos Mercados”, nos artigos 429a garante tratamento diferenciado as

micro e pequenas empresas que participarem dd@psgunto ao Poder Publico.

Como conceito de proposta vantajosa, conforme eesa lei, na visdo empresarial
nao significa apenas um preco baixo para aquisitigrodutos, e sim um conjunto de

vantagens como preco, qualidade e cumprimentoatoatr

No disposto na Lei 10.520/2002, é nitida a pradideldo processo ja que as fases da
licitacdo sdo invertidas, ocorrendo primeiro o qufgento das propostas, ocasido em que é
permitida a confrontacéo direta entre os interassadediante apresentacao de lances verbais
sucessivos até a proclamacgéo do vencedor. Somemésdiesses procedimentos € iniciada a
fase de habilitacdo, na qual se verifica a docuagéot apenas do fornecedor mais bem
qualificado. Na licitacéo tradicional, o procedinteese desenrola de modo inverso, gerando,

no minimo, grande desperdicio de tempo.

Outra vantagem do pregao é que, por seu intermgaiinente poderdo ser adquiridos
bens e contratados servicos comuns, assim entendmieeles cujos padroes de qualidade
possam ser objetivamente definidos por edital.

Os certames processados sob essa modalidade patemeasizados na forma
tradicionalmente utilizados os demais certamedatimios, ou seja, presencialmente, ou
diferentemente na forma eletroénica, conforme peeldg 10.520/2002 (colocar no rodapé art.
2 8 1 da Lei 10.520/2002 (1 “podera ser realizagoegdo por meio da utilizacido de recursos

de tecnologia da informa¢@o nos termos da regulen@o especifica”), ampliando assim a
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competitividade, independente de sua localizacagrgéica, podera participar do pregao sem

ter o custo de deslocamento.

Considerando-se todos esses beneficios, o artigim 4ecreto Federal n® 5.450/2005,
determinou que, nas licitacdes para aquisicdo ds beservicos comuns, sera obrigatoria a

modalidade pregao, sendo preferencial a utilizaigésua forma eletronica.

Na visdo de Alencar (2006) os portais de compragrmg@amentais surgiram com o
objetivo de oferecer maior transparéncia aos piowados licitatorios e aos contratos

firmados pela administracdo publica.

No pensamento de Fonseca (2006) com o intuito oeizer o procedimento do
pregéo, potencializando os mecanismos para a digéity publicidade, ampla participagéo, o
paragrafo primeiro do artigo 2 da Lei n® 10.52020€xatificando o previsto no art. 2,
paragrafo Unico da Medida Provisoria n.° 2.026/2@00sagrou a implementacédo do que se
convencionou denominar Pregao Eletronico, realizaatameio da utilizacdo dos recursos da
tecnologia da informacao.

Pestana (2013, p. 726) enfatiza que o procedindmfdregao Eletronico é tao célere,
guanto o do pregdo presencial, sofrendo, apenagjustamentos necessarios para que 0s
trabalhos se realizem num ambiente virtual, coneamgto, na fase externa, faz-se necessario
um credenciamento junto ao sistema eletronico, @ rg@gultara numa senha privativa para

cada participante.

E possivel, também, constatar que a sistematicapmgio favorece que a
Administracdo Publica obtenha melhores precos emda contato direto e imediato que lhe
oportuniza manter com o fornecedor e, principal@edt possibilidade da disputa direta
entre os participantes do certame, além do auntentmiverso de licitantes em condi¢des de
participar da disputa devido a redu¢cdo da docurmp@atexigida para esse fim e a eliminagéo
de certos ritos.

No que concerne o pregao eletrbnico, a abrangé&neismda maior, ja que engloba
participacdo de qualquer interessado, independintaia localizacdo geografica, desde que
esteja devidamente cadastrado no sistema eletro@c@mbiente virtual possibilita a
extrapolacdo de barreiras, o que sO tem a contrdawa uma maior eficiéncia na prestacao

dos servicos publicos.
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Coadunam a tal afirmag&o Nunes, Lucena e Silva/7(30@®32):

“A particularidade desse meio de realizacdo de casmmcide na auséncia fisica de
quaisquer interessados ou documentos, ja que oma@Besstao presentes via sistema

eletronico”.

Prado (2004) descreve que a modalidade de pregéutpaima racionalizacdo dos
procedimentos, gerando um ganho de eficiéncia @waalo momento da habilitacdo dos

licitantes e possibilitar a analise documental sumeéa proposta vencedora.

Existe também uma celeridade dentro do procedimgmtpregéo, por sua legislacéo
possibilitar prazos menores para efetivacao dgmetdo certame. Essa reducao produz uma
melhor programacédo de compras, por facilitar azagfio de um maior nimero de pregdes
com menos itens envolvidos. Partindo da premissqueéeas propostas escritas refletem os
valores a serem contratados nas demais modalidbdisitacdes, as amostras gerais de
pregbes obtidas apontam para uma tendéncia: redig;@poecos pagos pela modalidade de

pregdo em relacao aos outros modelos licitatorios.

O Pregao se constitui em uma importante ferranm@oizedimental posta a disposi¢do
dos administradores publicos de todas as esfeegs, Federal, Estadual, Municipal ou
Distrital. Aos municipios cabera a regulamentacéaoall no ambito de competéncia
regulamentar conferida pela Lei do Pregéo, visamdwmilizacdo e transparéncia de todo o
procedimento licitatorio. A utilizacdo do pregacsnmaunicipios importara na transformacéo
da rotina burocratica e, consequentemente, no domsignificativo da eficiéncia
administrativa. A utilizacdo do pregdo para agasicle bens e servicos comuns constitui

uma faculdade posta a prudente escolha do adrathistpublico.

O governo Federal incentiva de forma direta azagao do Pregdo em sua forma
eletronica enfatizando assim a intencdo de corsmol@$sa modalidade no que tange a
aquisicdo de bens e servicos comuns. A prépriecéeddo artigo 3° do anexo Il do Decreto
n° 3.555/2000, observa-se a intencdo de disseminaegép eletrénico como modalidade

prioritaria, como enfatiza a seguir:
Art. 3°. Os contratos celebrados pela Unido, paeaasicdo de bens e servigcos
comuns, serdo precedidos, prioritariamente, deéa¢i@o publica na modalidade

pregdo, que se destina a garantir, por meio deidigpsta entre os interessados, a
compra mais econdmica, segura e eficiente.
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Coerente com a implantacdo do pregdo eletronicerasgeque a administracao
publica que queira utilizar tal ferramenta tenhasuporte, cujo sistema de informacgéo sirva

de base para atender a demanda do processo do ptegénico.
Alencar (2006, p. 81) enfatiza:

A utilizacdo do pregéo eletrénico pressupde quealmiAistracdo Pulblica disponha
de sistema informatizado habil a servir de ferramgrara processar todos os atos
relacionados ao certame, garantindo segurangaigpaeencia. Este sistema tem por
objetivo promover a comunicacédo entre os licitaptasAdministracéo.

Com essa modernizacdo do processo licitatoriouymista-se também um aparato
técnico para a conducao do certame, envolvendemssos tecnoldgicos e as pessoas que
fazem parte do setor responsavel a fim de se oddaltados satisfatérios no processo.

A escolha do Pregoeiro, suas atribuicoes e respobdalades.

Com a regulamentacdo do Pregéo, seja ele presencialetronico, nota-se que o
objetivo principal € a busca da celeridade do msm@eAs atividades pertinentes nos pregdes
sdo conduzidas pelo pregoeiro, que representa &o digitante durante o transcurso do
processo licitatério. A ele é atribuida a respotitiskdole de conduzir o ato licitatério e tomar
todas as decisdes pertinentes durante o processge. d disposto no art. 3°, IV da Lei n®
10.520/2002:

IV - a autoridade competente designard, dentreensderes do érgédo ou entidade
promotora da licitagdo, o pregoeiro e respectivaipey de apoio, cuja atribuicdo
inclui, dentre outras, o recebimento das propostagnces, a andlise de sua
aceitabilidade e sua classificacdo, bem como ditagiio e a adjudicacdo do objeto
do certame ao licitante vencedor (BRASIL, 2002).

De acordo com Decreto n® 3.555/2000, em seu arisorfiente podera atuar como
pregoeiro o servidor que tenha realizado capadta&gfecifica para exercer a atribuicao.
Compactuando do mesmo pensamento, Alencar (20&8), gfirma:

O pregoeiro é o servidor, designado pela autoridedmpetente, dentre os
servidores do 6rgdo ou da entidade, que esta pemdova licitagdo, responsavel

pelos trabalhos do pregdo. Ndo é qualquer servidendo aquele que tiver
habilitacdo especifica

No pensamento de Pestana (2013, p. 344), ha derdiear uma exigéncia minima

para se desempenhar a fungéo de condutor do poceessma:

Embora ndo se exija habilitagdo técnica especificagente que venha a ser
credenciado como pregoeiro para desempenhar epsatamte funcdo devera ter o
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conhecimento da legislagcao aplicavel, do procedimmenser obedecido, além de
contar com destreza necessaria para conferir datiriaos atos a serem praticados
nesses dominios, bem como vivacidade e capacidadeedh negociar com os
participantes da licitacdo, estimulando melhoras peopostas apresentadas e
trazendo-as para o0s patamares valorativos que sguewh as expectativas da
Administracédo Publica.

Na visdo de Araujo (2013) o pregoeiro deve agir comréncia dentro da escolha da
melhor proposta, pois ele é responsavel por api@sarproposta mais vantajosa, aquela que
pelas suas caracteristicas, atende fielmente akcées estabelecidas no edital e seus anexos
e que muitas vezes nao € a de menor preco. P42 explana a importancia no agente
responsavel pelo processo quando afirma que noegsoclicitatério, em sua fase de
julgamento é realizado pelo agente responsavel gesenvolvimento e encerramento do
certame, ou seja, pelo pregoeiro nomeado paraga@r&ssa nomeacao se da através de ato

administrativo especifico.

Ja para a equipe de apoio, geralmente € constipgidano minimo, trés membros,
devendo ser previamente nomeada, pela autoridadpetente, credenciando seus membros
para participar do certame, devendo estar integexdasua maioria, por servidores publicos
integrantes do quadro permanente da entidadetdicdae tem o papel de prestar assisténcia

dando suporte as atividades a serem executadastame

Dentro das atribuicbes que sao inerentes aos quenfparte da equipe de apoio,

Araujo (2013, p. 20) acrescenta em sua linha degreento:

E necessério que fique estabelecida de forma bara,ds atribuicbes que podem
ser realizadas pela equipe de apoio. Defininddmirmente as responsabilidades
que eles terdo na execucdo de suas atividades. fEetedimento define

preliminarmente as responsabilidades que eles ter&xecucdo de suas atividades.

Prado (2004), afirma que surge uma necessidadem&ante preocupacdo com a
seguranca, principalmente pela interferéncia deet&s no procedimento, em virtude da

utilizacdo da tecnologia como meio em tal modakdiéditatoria.

Observa-se que no artigo 3° 8§ 1° da Lei n° 10.92@2 o pregoeiro tem

responsabilidade direta aos atos ocorridos em egéapt
| - a autoridade competente justificard a necedsidi@ contratacao e definir4 o objeto
do certame, as exigéncias de habilitacdo, os iostéle aceitacdo das propostas, as

sancBes por inadimplemento e as clausulas do tontrelusive com fixacdo dos
prazos para fornecimento; (BRASIL, 2002).
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Dentro das normas que disciplinam o pregéao, é a& $mportancia que o pregoeiro e
sua equipe estejam orientados para seguir sempnera®s que regem tal ato, como cita
Araujo (2013, p. 37):

[...] O pregoeiro deve prestar muita atencdo pamgse confundir e tomar deciséo
gue possa ir de encontro ao estabelecido pelddeditcs Por ser uma modalidade de
licitacdo bem diferente das que conhecemos, o priegd caracteristicas especificas
gue permitem que em determinada situacdo, a ietagio tenha uma pequena

flexibilidade, o que ndo ocorre com as outras mdddes previstas pelo artigo 22
da Lei n.° 8.666/93".

Orienta a norma que rege essa modalidade que sompedéra atuar como Pregoeiro
o servidor que tenha realizado capacitacdo espagfra desempenhar essa atribuicdo. Tal
capacitacdo deve ser oferecida pela administragdon de evitar erros na conducao do
procedimento. O importante nessa capacitacdo aagrss técnicas de conducdo do certame
bem como orientar na negociacao para agucar owdstius licitantes a entrar na competicédo
na fase de lances, além de explanar legislacaognalbasamento do servidor ora designado

para o cargo.

Dentre as atribuicdes do Pregoeiro compreendetegide todos os atos tendentes a
escolha da proposta mais vantajosa para a adragéstr Em sua atuacgéo, insere-se, também,
a conducdo de todos os atos publicos da licitag@dlindo as fases do Pregdo como
credenciamento, recebimento dos envelopes de peomsdocumentos de habilitacéo,
abertura dos envelopes, classificacdo dos propesiefiase de lances, adjudicacao, elaboracao
da ata, conducao do trabalho da sua equipe de,apmebimento, exame e decisdo dos

recursos, e encaminhamento do processo a autorslgskyior para sua homologacéo e

contratacao.

N&o se pode olvidar que o Pregoeiro € uma pecaifmendtal para 0 andamento do

certame, como afirma Araujo (2013):

O Pregoeiro tem o poder de decidir sobre os acombetos ocorridos na sessao
publica de forma a dar ao procedimento uma conddeatro da legalidade. Todos
0s atos praticados por ele, desde o recebimenpoaesso com a devida publicacédo
do edital até a sua devolucdo para a autoridadepetemte para fins de
homologagé&o ou outras providéncias pertinentesearoe. Ele ndo pode depender
de questbes administrativas pendentes que envaluestrucdo processual na sua
fase interna.

Conhecendo e dominando toda a legislacdo que englatertame, o pregoeiro tera

seguranca e respaldo em cada ato por ele pratieadimo do processo.

DIALOGO, Canoas, n.30, p. 09-28, dez. 2015. / IS2R8-9024



Compras publicas no ambito do sistema de pregao:
Um estudo com funcionarios public 181

O Pregoeiro responde por todos os atos praticagttsoddo certame licitatorio, como
exemplo o que explica o artigo 6° caput e 8§ 3.La@an® 12.016/2009, que descreve que 0
mandado de seguranca devera ser promovido congn@goeiro em virtude de sua total

autonomia na conducédo da sessao publica.

Art. 6° a peticdo inicial, que devera preencher os reqsisistabelecidos pela lei

processual, serd apresentada em 2 (duas) vias £amcamentos que instruirem a
primeira reproduzidos na segunda e indicara, aléraudoridade coatora, a pessoa
juridica que esta integra, a qual se acha vincudadda qual exerce atribuigdes.

§ 3 Considera-se autoridade coatora aquela que teatiagulo o ato impugnado ou
da qual emane a ordem para a sua pratica.

Por tratar-se de inovacao, da qual requer todamutianca estrutural e tecnoldgica, é
natural o surgimento de dificuldades para sua impigacdo e conducdo por parte dos

responsaveis pela condugdo do certame.

Metodologia

Esta pesquisa é exploratoria descritiva, pois mojetbuscar dados no assunto em
questao para caracterizar um posicionamento caendeetiplicacdo do processo que envolve
0 pregao. Versou na descricdo da percepcao dosgireg diante dos desafios encontrados
durante o andamento do processo licitatério. A ddgpem de pesquisa foi quantitativa
exploratoria, que como lembra Lakatos (2003, p) &f8nando ser investigacao de pesquisa
empirica com obijetivo de formular questdes comlifiade de desenvolver hipoteses, obtém-

se, geralmente, descri¢cdes tanto quantitativasitgupalitativa do objeto de estudo.

O universo da pesquisa foram pregoeiros que exerseas funcéeem nivel de
municipio, estado e unido. Sendo, a priori, finitgs ndo mensuravel. Com isso, pode-se

considerar que a amostra por conveniéncia.

O instrumento de coleta foi um questionario comgdi@stoes fechadas, com dois
blocos de questdes, sendo o primeiro bloco reladondiretamente com o perfil dos
pregoeiros e no segundo bloco as questdes referantgrocesso de trabalho ao qual o
mesmo esta inserido. O segundo bloco era compestespostas em grau de concordancia,
que variavam de concordo totalmente a discorddntetste. A aplicacado foi feita por
endereco eletronico, onde foi enviado em formagptalium link do Google docs sendo
aplicado no periodo de 04 de novembro de 2014de Hezembro de 2014.
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Os dados foram analisados por meio de estatistescritva por meio de
porcentagens, como lembra Lakatos (2003, p. 168):
Na andlise, o pesquisador entra em maiores detsdlige os dados decorrentes do

trabalho estatistico, a fim de conseguir respoatsuas indagagfes, e procura
estabelecer as relagdes necessarias entre osdalsittus e as hipoteses formuladas.

Estas sdo comprovadas ou refutadas, medianteiaeanal

Analise e discussao dos dados

As andlises estdo divididas em dois blocos: o prambloco mostra o perfil dos
entrevistados e 0 segundo das variaveis do Preg&ws&o do profissional Pregoeiro. Ao se
tratar do perfil, percebe-se que 62% dos investiga$tao entre um e 15 anos no 6rgao em
gue laboram. Ainda sobre tempo de trabalho, 17% asitna de 25 anos atuando no érgéo
gue se encontra lotado. Quando se tratou do sésenm-se predominancia do masculino,

constando 68% dos entrevistados, e 61% tem idadeZhe 50 anos.

Percebe-se que no que tange a escolaridade, 81%ntlevistados tem formacédo
superior e/ou pos-graduacdo, o que se pode degiuzipossuem um grau de conhecimento
elevado. Os cargos associam-se como atividade deeirgdo como mostra no perfil 64%
dos entrevistados, ou seja, quem esta a frentexdeugio dos pregdes operados sé&o
servidores néo associados as atividades fins.

Coincidentemente, 81% dos entrevistados sédo efgtigo quadro permanente do
0rgao, 0 que mostra que a maioria é concursadargdo utiliza de seu quadro de servidores
para o trabalho de licitacdes no orgao. Isso geranaior grau de responsabilidade, vez que

ndo séo pessoas estranhas a estrutura de vinagiorial na administragéo publica.

No que diz respeito ao tempo de servico na fungdprelgoeiro, observa-se que 54%
exercem a funcdo acima de quatro anos. A recondagécargo ocorreu entre 66% dos
entrevistados. A maioria é reconduzida a atividdel@ealizar pregbes, ao mesmo tempo em
que 0 empirismo e a experiéncia sao variaveis (uoam a aperfeicoar os atos internos e
externos ao pregaQuando se trata de elaboracéo de termo de refar€fR) de um edital,
60% responderam que ja fez o desenho um TR. A98i666/93 é objetiva quando diz que a
area do orgdo demandante é responsavel pela caofetw que sera contratado (suas

especificacdes, detalhes, valores, materiais eeando vocé tem o servidor na execucao de
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confeccéo termos e este mesmo na execucéo doslipnec¢os que envolvem realizagéo do
pregao, o ritual pode apresentar falhas processuais

Nota-se que 30% utilizam o pregéo eletronico paaizar as licitacbes, o que
provavelmente seja uma pequena parte da parcela @@iizam ambos e 26% presencial).
Ao tratar da variavel se o investigado exerce gaaomissionado/funcao gratificada. 49%
afirmaram exercer e 51% ndo exer€e.pregoeiro s6 pode receber gratificacdo caso seja
oferecido pelo agente administrativo responsaweinstituicdo em que é servidor.

No tocante a equipe de apoio ao Pregoeiro, 74%cipartou participaram de tal
equipe, o que possivelmente ajuda ao desenvolvangmttrabalho quando da elaboracéo,
execucdo do processo licitatorio em questsm.discutir o segundo bloco de questbes, as
respostas foram tratadas por grau de concordaNesta perspectiva sdo apresentadas as
varidveis conjugadas, por meio dos Gréficos LI}, IV e V. A apreciacdo do presente
permite compreender a visdo do pregoeiro quandmplkantacdo do pregéo, seja eletrbnico

ou presencial.

Nas questdes que se refere ao andamento do prate$¥egao, a concordancia com
a correta conducédo do pregéo é visualizada no daréficomparativo. Quando questionado
sobre a importancia de ouvir os licitantes, 70%cooatiaram que ouvem os licitantes ao
término da etapa de lances; 91% cumprem os pra@xigéncia da documentacd®zo
afirmam que “os documentos sdo entregues em tendiml lguando solicitado aos
licitantes”; Referente a fazer diligéncias durante o procd886 concordam que é utilizado
tal recurso durante o processo e quanto as pubésa®7% da totalidade dos entrevistados
publicam os atos do processo nos veiculos aprajacumprindo com o principio da
publicidade.
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Grafico | - Visao do processo
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No contexto do Gréfico Il, quando da elaboracdoeddal pelo Pregoeiro, 51%
concordam que fez o edital, deixando em duavida tguam suporte do setor juridico na etapa
inicial do processo, que € a de elaboracéo doledsto que 43% discordam que a consulta a
tal setor se realiza antes do inicio do pregao, @raart. 41 da Lei n® 8666/93 é nitida a
importancia de se cumprir as normas constanteslitil ginculando aos seus termos tanto a
administracdo quanto os licitantes, por isso sasutkea importancia trabalhar em conjunto
com o suporte juridico. Tal suporte pode ser vist@tapa de abertura de prazo de recurso, 0
gual 66% afirmam contar com o0 apoio para as desis@®m isso, boa tarte dos sujeitos ndo
se relaciona com o juridico de forma preventivd.eAn® 10520/2002, no seu § 3° inciso IV,
estabeleceu as atribuicbes do pregoeiro, sem elsgotado dispondo quem € o responsavel

pela elaboracédo do edital.

Grafico Il - Visao do processo
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FONTE: Pesquisa de Campo, 2014.
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Complementando a pesquisa, ao analisar o Grafito visualiza-se que os
entrevistados foram questionados quanto a capéeiag atualizacdes através de cursos e
eventos. Percebe-se que ha uma busca de conheziomersideravel. Observa-se que 77%
dos entrevistados buscam meios de agregar conhdoisnexterno para exercer sua funcao.
N&o obstante, constata-se que 60% tem apoio do grgédisponibiliza apoio aos servidores.
Com isso, 40% da amostra ndo tem a intervencéselss setores de recursos humanos no

ambito do desenvolvimento e aperfeicoamento da@linab

No questionamento“estou pregoeiro por conta propria" 64% concordam,
possivelmente foi convidado pelo 6rgéo, 26% demmounsiesinteresse em trabalhar com essa
atividade, e apenas 10% discordam. Ora, sabe-sa quéoridade competente designa um,
dentre os servidores para ocupar tal cargo, tendecolhido capacidade técnica para sua

execucao e conhecimento na legislacdo que se aplipeocesso licitatorio.

Grafico Il - Visao de processo
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Em relacéo ao pregéao eletronico, foram abordada gontos, referente a agilidade
das plataformas, 56% concorda que sédo ageis eattdant, 25% discordam, 19% foram
indiferentes a tal questionamento, possivelment® pgato de apenas 14% utilizam
exclusivamente o pregdo eletrénico, como vistonm@ise do perfil do pregoeiro. Durante o
processo licitatorio desta modalidade, 81% confimgaie suspendem o processo quando nao
conseguem finalizar no mesmo dia, ou seja, utilizanfierramenta disponibilizada para
comunicar-se com os licitantes. Em relacéo a cocagép, 62% diz ser coerente abrhat
ao licitante apenas no momento que achar oportpam que O pProcesso ocorra com
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agilidade, sem interrupcdes desnecessérias. Edseraifica a importancia de ndo se perder
tempo pelo funcionario das empresas em outros rafzem a rapidez do pregao. Corrobora

na objetividade para que o pregao foi estabelecido.

Grafico IV - Viséo do processo

PREGAO - VISAO DO PROCESSO

SISTEMA DE CCNLNICI\C;{O DO COMPRASNET ONDE O
HICITANT= FMONITORADO PARAFAI AR F COFRFNTF

SISTEMA RANCOMICO DO N.E. EEFICIENTE

HA AVISO DE SUSPENSAD QUANDO NAD SE TERM INA NO
MLSMO DIA C PREGAC

DIFICULDADE COM CONEXAO INTERNET 2 PERIM ANENTE

BLAIAHOKMAS DO Pk, AGEIS E NEO FALHAM

Parcentual

DISCORCO/DISCCRDO T WINCIFERENTZ W CONCORDO T/CONCORCC
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Encerrando o segundo bloco, ndo se tem duvidasoqoeegdo deu celeridade ao
processo de aquisicdo de bens/servicos da esfbli@goUA agilidade dessa modalidade foi
confirmada em 96% dos entrevistados e a economaa@eelos processos realizados através
de pregéo eletronico em relagdo ao presencial dostatada por 72% dos entrevistados,
conforme se observa no Gréfico IV. Porém, aindarsmntram barreiras para a inclusdo da
modalidade eletronica em diversos orgaos da epfdyica. Com isso, o dinheiro publico é
melhor aproveitado na esfera da gestao publiczerido beneficios para a sociedade no dia a

dia dos administradores publicos.
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Grafico V — Visao do Processo
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Na pesquisa, observa-se que o Pregdao em suas foaizapara dar agilidade ao e
transparéncia aos processos de compras dentrdeda pgblica. Em se tratando do perfil dos
pregoeiros, observa-se que ha um comprometimentopgdie dos nomeados em dar o
andamento correto dentro do processo licitatéripe@il dos agentes nos da a clareza de sua
importancia dentro do processo. Dentro das questd@simeiro bloco lista-se que a maioria
€ do quadro permanente e possui escolaridade sypaiém do percentual constatado no
tocante a atualizacdo através de cursos ter siasidmyavel, o que € um resultado positivo
para o processo. No segundo bloco, os resultades\a@zlos em torno da visdo do pregoeiro,
na implantacdo da modalidade Pregéo, gerou dadosvps quando observado o contexto
geral dos questionamentos. Conclui-se que a maaidem questdo modifica
consideravelmente a maneira de se obter celeridade ferir os Principios Constitucionais.
Nesse contexto, diante da importancia da modaliBaeigdo dentro da administracéo publica,
destaca-se a figura do pregoeiro como um importdigdo para o éxito do Pregao, pois ele é

0 ator que move todo o sistema que envolve o psodastatorio.

Consideracoes finais

A Lei n° 8666/93 regulamentou o procedimento desabes apresentando cinco
modalidades que podem ser adotadas. Mesmo comhmnmehtravés da lei, foi instituida
uma nova modalidade chamada pregéao, amparada @efd L0520/2002. Para adequar-se a
modernidade, na qual a internet esta presenteana dia de empresas, o pregao foi adaptado
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e utilizado também por meio eletrdnico, no qualposcedimentos ganharam ainda mais

agilidade e eficiéncia.

Este artigo objetivou refletir sobre a visdo dogoedro nos processos que envolvem a
implementacdo da modalidade pregao, nas formasmres e eletrdnica, bem como seus
principais desafios no tocante a tal procedimeotmn isso considera-se que a figura do
pregoeiro é de essencial importancia, visto quegaaiquer das modalidades de pregao é
necessario um condutor preparado e disposto a aralaltom o0 sucesso do processo
licitatério. Percebe-se que a dificuldade impestgta no ambito da gestdo do processo, algo
gue se encontra acima da alcada decisOria do seyi@ esta no exercicio da licitacdo. Outra
consideracao € que a maioria e ndo a totalidadsujesos de pesquisa hdo compreenderam

que o uso do pregdo € um elemento de cunho ohliiga@6ndo optativo por parte da
Administracéo.

Deve-se registrar que dentre as dificuldades agaatama com maior relevancia é a
operabilidade das plataformas digitais disponiadas pelos Governos. Isso perpassa por
duas leituras, uma que enfoca a ferramenta peusi,passa por velocidade de acesso (no
orgéo, geralmente), disfuncfes no sistema e oygmsputro lado, pode existir limitacdo por
parte do pregoeiro na usabilidade do sistema d@@mpublicos.

A partir dessas consideracdes, sugere-se um paep aprofundado: atualizagdo dos
orgdos publicos para implantacdo da modalidade apregjetronico, dando suporte aos
servidores lotados no setor e a implantacao déiqaotie capacitacdo para os envolvidos na
conducdo dessa modalidade, incentivando os entedvelos no processo a implantar o
pregdo no cotidiano das aquisi¢fes de bens e ssrégg Administragdo Publica. Afinal, um
corpo melhor preparado deve dispor de atitudescglminem com o melhor aproveitamento
do erério, e, por conseguinte mais economia daseswrcamentarios, gerando um cenario

de realocacéo otimizada para outras atividadessthul& Brasileiro.

Dentre as limitagdes da pesquisa tem-se 0 univpoe®,ndo podem ser generalizadas
as reflexdes. Outro fator limitante foi o acesss aontatos virtuais dos pregoeiros, pois
inexistem bancos de dados com isso, apenas em fatledlal, mas a SLTI informou nao
dispor destes. Para pesquisas futuras deve-seaarios meios para se ter acesso com mais
facilidade ao publico pesquisado, contudo, mantamda seguranca nos dados para que nao
possa gerar uma procura em demasia por tal paielsinos diversos érgdos publicos a fim
de influenciar nos processos licitatorios poderalgsar um direcionamento.
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