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Resumo

O Brasil tem 85% da sua populacdo em cidades. Foram-se agregando imigrantes, bairros, infraestruturas e servigos
ao acaso das pressoes e dos dramas. Sao Paulo, com 11 milhdes de habitantes na cidade e 21 na regido metropo-
litana, reflete este caos acumulado. Mas parou de crescer, e hoje pode se concentrar em melhorar a sua qualidade
de vida, aproveitando em particular um conjunto de novas tecnologias como a conectividade online, mas também
tecnologias sociais como sistemas participativos de gestao, politicas descentralizadas de gestdo, reconstitui¢do da
identidade nos bairros. O presente artigo mostra alguns caminhos da construcao de novos espacos de governanga.
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FOR AN INTELLIGENT SAO PAULO: GOVERNACE SPACE

Abstract

Brazil has 85% of its population in cities. Immigrants have been added and neighborhoods, infrastructures and
services at random pressures and dramas. Sdo Paulo, wit 11 millions of inhabitants in the city and 21 in the metro-
politan area, reflects this accumulated chaos. But it stopped growing, and it can today concentrate in improving its
quality of life, taking advantage of a set of new technologies such as the connectivity online, but also social technol-
ogies as participative systems of management, decentralized policies of management, reconstitution of the identity
in neighborhoods. The present paper shows some ways of the construction of new spaces of governance.
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Introducao

Para que Sao Paulo funcione melhor, ¢ preciso melhorar a gestdo da cidade. A escala ¢ grande, ¢
os problemas sdo muitos, mas ao fim e ao cabo se trata de administrar o melhor possivel recursos que
sdo limitados, e isto aprendemos a fazer inclusive na nossa propria casa. Ha casas, prédios, empresas ou
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cidades que sdo bem administrados, outros ndo. Na realidade, ndo ¢ a escassez de recursos que ¢ o proble-

ma principal, e sim o processo decisorio que preside a sua utilizagao.

Poderiamos aqui fazer um elenco das teorias que existem sobre a administragdo publica local, os
grupos de pressdo, a economia regional e urbana, mas nos pareceu mais simples partir de exemplos con-
cretos, dos problemas praticos do cotidiano da cidade, e tecer em volta deles as mudancas necessarias de
governanga. Estes problemas ja foram apresentados de maneira mais extensa em outros estudos, mas aqui
serdo rapidamente tocados com o foco nas medidas de gestao e de governanca que implicam.

Informacgao compartilhada

Imagine que vocé queira vender a sua casa. Normalmente, vocé vai ter de enfrentar uma duzia de
corretores, € a nao ser por algum golpe de sorte, vai levar um ano, além de transformar a sua casa numa
arvore de natal de placas de imobilidrias. A solugdo ¢ simples: em muitas cidades, os corretores de imoveis
que recebem a sua proposta de venda tém 24 horas para colocar a casa na internet, com foto e detalhes
como preco (que o eventual comprador hoje trava uma batalha para obter), sob a pena de perderem a licen-
ca de corretagem. No caso do comprador interessado numa casa em determinada regido e faixa de prego,
¢ 0 mesmo sistema, pois o corretor que recebeu o pedido coloca na internet. O resultado ¢ que todas as
propostas de compra e venda de toda a cidade estdo permanentemente em contato, em vez de um corretor
guardar preciosamente a sua meia duzia de fichas de compra, e outro a sua meia dazia de fichas de venda,
um evitando cuidadosamente que outro saiba o que tem em maos. A média de prazo de venda de um imo-
vel na cidade de Toronto, para dar um exemplo, ¢ da ordem de 10 dias. A comissao ¢ dividida entre quem
encontrou um proprietario e quem encontrou um potencial comprador.

E uma medida simples, mas de impactos significativos. O sistema fragmentado atual significa ca-
pital imobilizado, tempo perdido para todos, pessoas estressadas, e falta de flexibilidade de adaptacao do
local de moradia e do local de trabalho ou estudo. Esse enrijece o fluxo de transa¢des imobilidrias, além de
gerar um poder oligopolizado, nas maos de alguns “donos” do processo, fator de especulagdo imobiliaria
que prejudica a todos. As maiores inclusive bancam campanhas de vereadores e prefeitos, e transformam o
seu controle de diversos bairros em poder e deformacao do processo decisério publico. Ja houve tentativas
pontuais no sentido de se criar um sistema integrado online em Sao Paulo, mas enquanto nao houver uma
regulamentacdo que envolva a todos os atores, continuaremos no sistema irracional atual. A regulamenta-
cdo exige aqui simplesmente uma decisdo do prefeito ou da Camara de Vereadores.

O interessante ¢ que com a maior fluidez de transagdes, na qual foi adotado, o sistema permitiu ele-
var a renda dos proprios corretores, pois o volume de transacdes aumenta fortemente, mas a resisténcia das
imobilidrias € grande, pois essas ndo querem dividir a corretagem, e t€ém receio de outros aproveitarem as
suas fichas sem contrapartida. E o tradicional problema do “senta” gritado pelos espectadores de um jogo
de futebol, em que ninguém senta, pois quem sentar sozinho fica sem ver o jogo.

Trata-se aqui de um exemplo simples de perda de produtividade sistémica na cidade, por falta de or-
ganizacao, por atraso dos processos de gestdo relativamente as novas tecnologias, e por privilegiar ganhos
fragmentados individuais relativamente aos ganhos mais amplos para todos. Sem falar, naturalmente, que
na Sao Paulo realmente existente, os interesses de algumas imobilidrias articuladas com politicos tradi-
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cionais podem pesar mais do que o interesse publico. No caso, ja existem as tecnologias, conhece-se inu-
meros exemplos de experiéncias bem sucedidas, e ndo se trata de gastar rios de dinheiro: € racionalizacao
gerencial. A simples disponibilizagdo na internet das informagdes leva a que as imobilidrias, em vez de
brincarem de esconde-esconde entre si e cobrarem pedagios elevados, sejam facilitadores e ndo atraves-
sadores. A disponibiliza¢do das informacgdes, gerando transparéncia dos processos, pode ser um poderoso
racionalizador da gestdo. E o impacto, numa cidade dinamica e de grandes distancias como Sao Paulo,
sera evidentemente grande, inclusive porque a rigidez do sistema atual leva a que inimeros proprietarios
de imdveis os deixem vazios, quando muita gente carece de moradia adequada ou bem localizada segundo
o seu local de emprego.

O exemplo nos leva diretamente ao problema da governanga da cidade, do processo decisorio sobre
a alocacdo dos nossos recursos. Enquanto as decisdes forem centralizadas, pouco transparentes, tomadas
entre grupos acostumados ao compadrio € ndo a gestao dos interesses publicos, dificilmente serdo tomadas
medidas que favorecem a cidade, mesmo quando sdo Obvias e baratas. Para que os interesses da cidade
aparecam nos processos decisdrios, ¢ indispensavel resgatar a cidadania. Ou seja, sistemas descentraliza-
dos e participativos e a transparéncia que assegure a informagao cidada.

Planejamento participativo

Outro exemplo interessante € o da canalizagdo de corregos. Na auséncia de uma politica integrada de
gestdo da agua na cidade, optou-se tradicionalmente pelo varejo: um bairro que sofre regulares enchentes
procura o vereador, que negocia os interesses envolvidos, pressiona o prefeito, identifica os interesses de
uma empreiteira, e o resultado ¢ um corrego canalizado. Os residentes do bairro ficam satisfeitos, o vere-
ador ganha votos, a empreiteira ganha dinheiro e o prefeito inaugura obras. O problema, naturalmente, ¢
que a dgua tem a mania de correr para baixo. Por isso, possivelmente, falamos de “corregos”. Como no
corrego canalizado a agua corre mais rapido, o bairro a jusante passa a sofrer enchentes maiores. Os re-
sidentes do bairro seguinte vao, entdo, procurar o mesmo ou outro vereador e o sistema continua, até que
a agua termine chegando tao rapido as partes baixas da cidade, que as enchentes se tornam catastroficas.
Neste caso comecam a ser construidos piscindes para reter a d4gua, o que gera bons contratos e novos nil-
cleos de contamina¢do. E como os piscindes ndo sdo suficientes para conter o volume de dgua, contrata-se
as mesmas empreiteiras para aprofundar a calha do rio. E mais contratos sao realizados.

Trata-se aqui de “politicas clientelistas”, de venda a prestacdes de solucdes que resolvem o problema
de uns as custos de outros. E quando o sistema quebra de vez, e a inundacdo ¢ generalizada, fecham-se as
comportas de forma a que sejam atingidos os pobres, que nao t€ém voz e ndo os que formam a chamada
“sociedade”.

Nao se trata aqui de falta de conhecimento do que fazer. Ao invés de canalizar os corregos, usam-se
sistemas de “caixdes” que retém a agua, num tipo de escadaria que trava o fluxo. Melhor ainda, em vez de
cobrir e asfaltar os vales, mantém-se a distancia de urbanizagao junto aos corregos, para assegurar a pene-
tracdo da dgua nos lencois freaticos, e utilizar a caracteristica de esponja que tém as varzeas. Isto permite
que os bairros, em vez de enchentes, tenham riachos com encostas arborizadas, fonte de lazer e de beleza.
Intimeras cidades do mundo estdo mudando radicalmente a sua relagdo com as aguas de superficie. Em vez
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de mais concreto, passaram a utilizar mais planejamento. Entenderam que a 4gua ¢ uma forca da natureza,

que ao ser bem aproveitada e respeitada torna-se um impressionante fator de qualidade de vida na cidade.
Transformar os riachos em esgotos canalizados, os vales em asfalto para carros, ¢ a relagdo com a adgua
numa luta contra a natureza, pode gerar bons contratos, além de belas inauguragdes, mas nao resolve nada.
E, evidentemente, com mais avenidas nos vales, em vez de mais metrd e transporte coletivo, o resultado ¢é
catastrofico tanto em termos de enchentes de 4gua como de carros e mobilidade urbana.

Aqui também, evidentemente, temos um problema de governanca, no qual a visdo sistémica e de
planejamento integrado deve ser resgatada. As pequenas vantagens de empreiteiras e prefeito de plantdo,
respondendo de maneira oportunista a interesses pontuais, ndo permitem solugdes adequadas. Na soma
dos interesses particulares de bairros afetados pelas enchentes, e dos interesses individuais de transporte,
o resultado ¢ um sistema no qual ndo anda nem a 4gua nem o carro. Nas reunides que tivemos com técni-
cos da area de gestdo da agua, € impressionante como as solugdes sao conhecidas. Priorizagdo radical do
saneamento basico e tratamento de esgotos, arborizagdo de encostas, resgate das varzeas, reabertura de
pontos de estrangulamento dos fluxos de 4gua, recuperacao das margens invadidas por habitagdes de risco,
avangando inclusive para a evidente possibilidade de um anel hidroviario em torno da cidade — aproveitan-
do o Tieté, o Pinheiros e as represas — sdo medidas nao sé conhecidas como ja sistematizadas em estudos
e projetos concretos. E todos os dados estatisticos, tanto em termos de pluviometria como de desastres
ocorridos e provaveis, estao disponiveis. Nao ¢ falta de conhecimentos, e sim de como sao aproveitados.

Voltamos, assim, ao processo decisorio, & democratizagdo das op¢des sobre como se utilizam os
recursos da cidade. A 4gua ndo d4 muita importancia as delimitacdes de distritos e de subprefeituras, pois
funciona por bacias hidrogréficas. E se trata de um bem multifuncional, fator de producido economica na
agricultura, na inddstria e no turismo, fator de bem-estar urbano através da beleza e dos espacos de la-
zer, vetor de transporte fluvial importante a ser resgatado, vetor de doengas e inundac¢des quando tratado
de maneira irracional. Este tipo de multifuncionalidade exige visdo sistémica, o que por sua vez exige a
recuperacdo da capacidade de planejamento de longo prazo, no nivel das diversas bacias hidrograficas, e
envolvendo os diversos niveis de complexidade, desde o corrego do bairro até o planejamento da relagao
da cidade e da regido metropolitana com todo o sistema de aproveitamento, uso, tratamento, reciclagem e
incorporagdo da agua nas dindmicas urbanas.

Isto envolve a elaboracdo de um plano geral de dguas, na mesma modalidade em que os fluxos de
pessoas e mercadorias exigem um plano geral de mobilidade urbana e metropolitana. Mas envolve, tam-
bém, a participacdo de cada bairro, de cada distrito e da subprefeitura, no sentido de resgatar a seguranca
frente as enchentes, a transformagao dos esgotos a céu aberto em riachos limpos e arborizados. Ou seja,
cada subprefeitura, e cada distrito, devem dotar-se de espacos participativos que assegurem que o uso dos
recursos publicos seja destinado a melhorar a qualidade de vida local dentro de uma visdo geral do plano
de 4guas. Isto exige a dinamizagao de instancias locais de decisdo, mas também uma cidadania informada
sobre os potenciais locais, € sobre os projetos em curso. Hoje, o cidadao descobre que ha um projeto no
seu bairro pela placa que ¢ colocada no local, informando sobre algo que ja foi decidido.

Em termos de processo decisorio, isto implica na necessidade de se desenvolver a capacidade de
planejamento participativo. O conceito de planejamento participativo vai além da alternativa simplificada
e ideologicamente contaminada entre planejamento estatal autoritario e o vale-tudo do mercado: envolve
a articulacdo dos processos publicos e dos interesses empresariais com as vontades expressas pelas co-
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munidades, o conjunto baseado em estudos técnicos competentes que assegurem a visdo de conjunto e 0s
resultados positivos no longo prazo.

Acesso a banda larga: conectividade

Uma terceira ilustragcdo da necessaria modernizagdo da governanga urbana nos ¢ trazido pela ques-
tdo da banda larga. Ha uma corrida mundial de municipios que estdo se dotando de WiFi, Wi-max e outras
tecnologias que aproveitam um gigantesco capital desperdi¢gado nos centros urbanos, que sdo as ondas
eletromagnéticas. A era digital no planeta esta provocando uma profunda transformagao civilizatoéria, re-
volucionando sistemas de gestdo, transformando empregos, mudando radicalmente o conceito de espaco
geografico, alterando a propria sociabilidade e conexdes entre as pessoas, grupos € empresas.

Em termos técnicos e financeiros, ja nao ha muitos mistérios. A densidade populacional urbana torna
muito rentavel generalizar o acesso a internet em banda larga sem fio, permitindo que qualquer pessoa
possa se conectar com a totalidade das informacdes disponiveis online no planeta a partir de qualquer lu-
gar, em qualquer momento, virtualmente sem custos. Hoje, o acesso em Sao Paulo ¢ monopolizado pelas
empresas de telefonia, e como sdo poucas e articuladas, o resultado sdo custos muito elevados de acesso.
Mas o acesso pode ser publico, com softwares abertos, a custos reduzidissimos. Qualquer pessoa conversa
hoje pelo skype com Paris ou com Nova lorque quase sem custos, porque esta usando a internet, quando
paga muito caro uma ligacdo entre, por exemplo, Sao Paulo e Campinas. Trata-se aqui de uma péssima
gestdo de um recurso publico, que sdo as ondas eletromagnéticas, apropriadas por empresas privadas.

A solugdo obvia € de se assegurar acesso aberto sem custos, ou a custo simbolico. A conta ¢ simples:
para a mobilidade das pessoas e das mercadorias, utilizamos ruas e avenidas cujo custo de produgao e ma-
nutencao ¢ elevado. No entanto, ninguém cobra pedagio (ainda!) para andarmos na rua. Podemos circular
livremente e gratuitamente. Isto ndo impede que a rua seja produtiva em termos econdmicos: permite a
instalacdo de comércios, de residéncias e diversas atividades econdmicas, que irdo render dinheiro e ge-
rar empregos. Da mesma forma, o ganho comercial com a circulagdao de conhecimento — o qual as ruas
e as avenidas se chamam “banda larga” — ndo deve ser feito sobre a propria circulacao e, sim, sobre as
atividades econdmicas que permite. O que estamos fazendo agora € o equivalente a cobrar pedagio a cada
esquina, impedindo o livre transito, o que trava aplicacdes mais produtivas para a cidade.

Na cidade de Pirai, no Estado do Rio, o programa Pirai Digital generalizou o acesso a banda larga
(apesar das varias restricdes legais geradas pela apropriagdo privada das ondas no Brasil, no regime das
chamadas concessdes), o que torna as escolas muito mais produtivas: toda a rede ptblica dotou as criangas
de laptops que trabalham sem fio. Com isso, a educag@o passou a trabalhar por projetos e com pesquisa
dos conhecimentos disponiveis no planeta, em vez de se limitar as fatias de cinquenta minutos e conheci-
mentos fatiados nas chamadas disciplinas e nos manuais escolares. E a crianca pode continuar o trabalho
em casa, pois a relacdo € com o conhecimento, € nao com a instalagao fisica que chamamos de “sala de
aula”. E uma revolucio educacional em marcha.

Com a abertura do acesso, multiplicam-se as oportunidades. As pessoas que tém um problema a
resolver, trocam os “bits” de informagdes por internet. Em vez das pessoas tirarem o carro da garagem ou
pegarem o Onibus, e perderem um meio dia de trabalho, quem viaja sdo os “bits”, com dbvias economias.
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O transito agradece, menos motoboys irdo morrer nas ruas. O comércio passa a fazer uma gestao de esto-

ques mais racional.

O impacto da geracao de emprego aparece com forga tanto em Pirai, onde pequenos produtores de
tildpia vendem diretamente subprodutos da pesca para o Japao — a internet ndo tem porque se limitar a
fronteiras, as ondas viajam na velocidade da luz — como na favela de Antares, no Rio de Janeiro, na qual o
acesso a banda larga esta generalizando atividades de prestacdo de servigos informaticos online, de design,
de circulacao de mensagens, de produgdo cultural disseminada na rede de pontos de cultura e semelhantes:
ouvimos de uma dos gestores do projeto “Com informag¢ao, nds somos iguais”. O emprego nao significa
necessariamente, nesta era, um local geografico e instalagdes fisicas, onde somos “empregados”. H4 inu-

meras atividades autdbnomas ou em rede que se expandem.

Para mencionar outro impacto importante, a conectividade generalizada na cidade permite que o
conjunto de servigos publicos seja radicalmente descentralizado. Muito além da boa ideia que sdo os “pou-
pa-tempo”, pode-se assegurar um poupa tempo generalizado, pois os mais diversos servigos municipais
podem ser prestados diretamente através do computador das pessoas, sem sair de casa (como os bancos ja
fazem com as nossas contas), e outros podem ser instalados em todos os distritos da cidade sem se virar
caos, ja que estdo em rede, o que permite descentralizagdo do servico associado a articulagdo, coordenacao
e controle sistémicos.

Para uma cidade como Sao Paulo, com a sua dimensao ¢ distancias, se trata de transformagdes de
grande importancia, inclusive porque constituem um fator de igualdade de oportunidades, reduzindo os
dramas das periferias da metropole. O conhecimento tem esta particularidade de ser um bem “nao rival”,
o seu consumo nao reduz o estoque. Usar conhecimento nao gasta, pelo contrario, na era da economia do
conhecimento, quanto mais este circula, mais riqueza se gera.

O aporte racionalizador da gestdo urbana resulta aqui do fato de a banda larga e da conectividade
sem pedagios permitirem uma descentraliza¢cdo muito significativa do conjunto da administragao publica.
Em grande parte, as pessoas passam a elas mesmas administrarem os seus problemas. As radios comu-
nitarias e redes locais permitem que as comunidades se articulem, que sejam convocadas reunides sem
precisar de carro de som nem de correspondéncia, que se facam consultas online, que se denunciem de
maneira democratica problemas ocorridos. E de certa forma um fator de “reapropriagdo” da cidade pelos
seus usuarios.

Em termos propriamente de governanga, € essencial se assegurar o acesso publico a banda larga, tal
como o fazemos com agua, eletricidade e outros bens basicos. Atualmente apropriado por grupos priva-
dos, o sistema de acesso ao conhecimento e a conectividade deve ser assegurado no mesmo sistema pu-
blico e universal, o que ndo impede que grupos privados assegurem servicos especializados. Nao se trata
de passar do oligopolio privado ao monopdlio publico, mas de assegurar a fungdo racionalizadora global
que a conectividade permite. Por natureza, os sistemas privados se concentram na demanda sofisticada
com altos pregos, com tendéncia para aprofundar a desigualdade de oportunidades na cidade. Um sistema
basico publico, com abertura para servicos diferenciados e especializados, ou demandas mais pontuais,
pelo setor privado, portanto misto, constitui uma possivel visdo de governanga deste setor tdo importante.
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A comunidade organizada: democracia participativa

Os pontos de modernizagdo da governanga urbana que vimos até agora, compartilhamento de in-
formagdo, planejamento participativo, conectividade urbana, constituem instrumentos “soft”, no sentido
de que nao se trata de rios de dinheiro para construir mais um viaduto com muito ferro e concreto, e
muita pompa para as inauguragdes, além de muito dinheiro para a campanha politica seguinte. Trata-se
de medidas essencialmente organizacionais, de formas de funcionamento, de modernidade na gestdo. E
os impactos se manifestardo na area mais delicada e fragil, que ¢ a area da governanca, que chamamos
de forma geral de “politica”. Organizar esta “politica”, no sentido de assegurar a prioridade dos critérios
ligados a qualidade de vida da populacdo, passa por pensarmos menos em ideologias que nos dividem e
mais nas formas mais funcionais de responder aos problemas mais importantes. Nao ¢ dinheiro, asfalto
nem concreto que nos fazem falta, mas, sim, o bom senso na sua utilizacao e a priorizacao dos resultados.

E importante lembrar que a governanga e a regulacio dos varios setores de atividade precisam levar
em conta os interesses presentes, as chamadas partes interessadas (stakeholders). Envolve, portanto, a
geragdo de sistemas de pactuagdo, nos diversos niveis onde se situam os problemas: no bairro ou distrito,
na subprefeitura, na cidade, na metropole, articulando-se ainda com niveis estadual e federal. O que mais
faz falta, na cultura politica herdada na cidade, ¢ o nivel basico, o bairro, o distrito e a subprefeitura, que
¢ onde as pessoas podem mais diretamente participar. Se houver forte organizacdo cidada na base, € o
conjunto da piramide de decisdes que passara a fazer sentido, pois as instancias superiores terdo de levar
em consideracao os interesses das comunidades, a prosaica qualidade de vida.

Os processos precisam ser democraticos. Diferentemente numa empresa privada, no caso da cidade
os usudrios € que sao os donos. Ou seja, a propria participagao deles nas escolhas e nas opgdes do que sera
feito no bairro de cada um faz parte da vivéncia democratica.

O bairro constitui uma boa ilustragao. A organizacao do nosso entorno imediato faz parte essencial
da nossa qualidade de vida. Legalmente, o bairro ainda ndo ¢ uma figura juridica, assim que temos de
trabalhar com a unidade de distrito. Os 96 distritos da cidade, com uma média de 100 mil habitantes, cons-
tituem cada um uma cidade de bom porte em qualquer parte do mundo. E temos um prefeito apenas, para
todos os 96 distritos ¢ 31 subprefeituras. E muito pouca democracia. Em termos praticos, a governanga
precisa ser aproximada do cidaddo para que haja processos participativos.

Nao ha nada aqui de misterioso. Em Grenoble constroem-se conjuntos habitacionais desenhados
com participacdo dos futuros moradores, que asseguram que no conjunto haja uma farmécia, espaco para
consultorios médicos, a inevitavel padaria, a tinturaria, os espagos culturais. Ou seja, o desenho do espaco
¢ pensado do ponto de vista do cotidiano do cidaddo, que tem de dispor de uma série de amenidades nas
distancias “de a pé¢”, e nao apenas do ponto de vista da empreiteira que quer maximizar o lucro por metro
quadrado. Em Montreal, esta codificado que uma altera¢ao da praga exige consulta direta, em cada domi-
cilio, aos residentes da praga, organizacao de reunides de consulta para os que vivem nas ruas contiguas,
e notificacdo e informacdo prévia aos residentes na regido. Pode demorar um pouco, mas assegura que
a praga nao vire supermercado nem estacionamento, que se preservem os espacos comuns. Em Toronto
todas as infraestruturas esportivas escolares estao abertas a comunidade, sem precisar de carteirinha nem
ser “s6cio”: o aproveitamento das piscinas, campinhos de jogos e outros se torna nao s6 mais util, como
economicamente mais viavel.

DIALOGO, Canoas, n. 23, p. 09-18, ago. 2013. / ISSN 2238-9024



| 16 | Ladislau Dowbor

O nosso cotidiano residencial ndo ¢ apenas a nossa casa. E importante para as criangas poderem

conviver com outras criancas da rua e do bairro, que a escola possa ser acessada a pé, que o lazer da rua
ou do parque sejam recuperados, que haja espaco de convivio e socializagdo para os jovens, espagos de re-
creacao para os idosos que constituem uma riqueza potencial de aportes. O domicilio visto como fortaleza
cercada de grades, e tdo mais isolado quanto mais se eleva a renda, ¢ uma dimensao patoldgica em termos
de prazer cotidiano de vida, do conforto de poder ir de chinelo até a padaria da esquina. Um bairro nao ¢
um aglomerado de residéncias, cruzado por ruas e fios elétricos. E uma cultura. E ndo havera esta cultura
se os residentes do bairro ndo puderem influir sobre as decisdes que os concernem. As organizagdes da
sociedade civil estdo se multiplicando nao so para preencher os vazios os quais o Estado falha, mas porque
participar da constru¢do das nossas condi¢des de vida faz parte da vida. Agregar democracia participativa
aos mecanismos representativos tradicionais ndo € visdo “ideologica”, € respeito as pessoas, articulando
os processos decisorios sobre um espaco que ¢ de todos. Um movimento como a Rede Nossa Sao Paulo
constitui um embrido destas articulacdes. Cidades Sustentaveis ¢ um movimento crescente. O bom senso
estd chegando.

Os conselhos de desenvolvimento

Qual sera o futuro econémico da cidade? Sabemos que as atividades industriais, além de empregar
cada vez menos a medida que os processos sdo automatizados, migraram para cidades do interior. As ati-
vidades de intermediacao financeira sdo cada vez mais geridas online pelos proprios usuarios, reduzindo-
se a quantidade de empregos no setor nos ultimos anos. Com a conectividade generalizada que as novas
tecnologias permitem, e a expansdo das redes de transportes, o desenvolvimento esta se interiorizando. A
funcdo de centro de uma ampla bacia econdmica regional que a metrdpole desempenhava até ha pouco
tempo, ja ndo tem o mesmo peso. Inclusive, o atravancamento geral em termos de mobilidade urbana,
resultado de décadas de opgdes absurdas em termos de composi¢ao intermodal de transportes na cidade,
leva a gradual erosdo do seu papel intermediador de atividades econdmicas regionais. Resta sem duvida a
funcdo de cidade-mundo, de ancora de um conjunto de atividades internacionais que se desenvolvem nos
espacos globalizados, representagdes comerciais, feiras, eventos.

De forma geral, a forte expansado de atividades previstas esta relacionada as atividades tipicamente
densas em mao de obra e em relacionamento pessoal direto, como sdo as politicas sociais. Educacao,
saude, cultura, esporte, seguranca, habitagdo, lazer, turismo — estas sdo as atividades que claramente des-
pontam como dominantes no horizonte da mudangas intersetoriais das atividades urbanas. A presenca
econdmica de Sdo Paulo dependeré cada vez mais da sua capacidade de ocupar um lugar de destaque na
economia do conhecimento que se expande. Isto envolve investimentos maci¢os em educagdo, em pesqui-
sa, em infraestruturas e sistemas de comunicagdo, na geragao do ambiente criativo indispensavel para que
a cidade nao fique parada no passado.

Hé opgdes estratégicas a serem desenhadas, visdes de futuro a serem construidas. Isto também exige
solucdes de governanga. Uma experiéncia que esta se desenvolvendo rapidamente em diversas partes do
mundo consiste na criacdo do equivalente do que no Brasil se chamou de Conselho de Desenvolvimento
Econdmico e Social, formado inicialmente no nivel federal, e hoje em funcionamento em diversos Estados
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e municipios. E um espaco de governanga que exige participagdo empresarial, das autoridades publicas,
de organizagdes da sociedade civil, de representagdes sindicais, de centros de pesquisa de diversas areas.
Alguém deve pensar o futuro de maneira sistematica e organizada. Nao ¢ nos embates politicos da Camara
de Vereadores que surgira este espaco. Sao os proprios atores mais representativos das mais diversas areas
de atividade que tém de contribuir para a construgao das visdes, e a negociagdo dos pactos corresponden-
tes. E os vereadores, como 6rgao legislativo, saberdo elaborar, debater e aprovar as leis correspondentes.

Shanghai criou em 1990 um nticleo de reflexdo sobre o futuro da cidade, desenhando em particular
o seu papel de articulador entre a imensa bacia econdmica do interior e as conexdes internacionais. Viu-se
ela também como membro da rede de cidades-mundo que se desenhava. A Suécia, com uma populacao
inferior a de Sao Paulo, tinha fixado bem antes disto a sua vocacdo de prioriza¢cdo da quimica fina e da
mecanica de precisdo. A Africa do Sul, responsavel por 40% da producio econdmica da Africa Sub-Saha-
riana, criou o National Economic Development and Labour Council (NEDLAC), para construir as suas
visdes. O Rio de Janeiro, que perdeu a sua fun¢do de capital que migrou para Brasilia, os seus empregos
industriais que migraram para o Vale do Paraiba e para a regido de Campos, e boa parte dos seus empregos
portudrios como resultado do esvaziamento econdmico, ndo negociou a tempo o seu imenso potencial de
turismo de negocios, de eventos e de cultura, ndo pensou a sua transi¢do para o futuro. Hoje tem uma mas-
sa demografica de 8 milhdes de pessoas sem as bases econdmicas correspondentes, € um imenso tempo
perdido, além da deterioragdo social a recuperar. Isto também faz parte da governanga. O futuro tem de
ser pensado agora.

Vimos aqui alguns instrumentos de gestao: compartilhamento da informagao, planejamento partici-
pativo, conectividade embasada nas novas tecnologias, organizagdo comunitaria, conselhos de desenvol-
vimento. Uma vez mais, trata-se de software, de inteligéncia organizacional, de uso racional de recursos.
Nao representam os mesmos custos que os absurdos minhocdes, piscindes e semelhantes, nos quais a
inteligéncia foi soterrada pelo concreto. Exigem bom senso e, sobretudo, articulagdo politica visando o

objetivo maior: a qualidade de vida da populagao.
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