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Resumo: Este estudo investiga os sentidos do trabalho mergenheiros das
geracoes BB, X e Y. Dados coletados por meio deewistas com esses profissionais
foram submetidos a analise de conteldo, cujostaglmd apontaram que, para 0S
sujeitos da pesquisa, os sentidos do trabalho sematham e se relacionam com
aspectos vinculados as categorias rotina e vatdnizaincluindo questdes ligadas a
remuneracao e ao ritmo do trabalho, além de sesudtados e do reconhecimento que
ele proporciona.

Palavras-chave:Sentidos do Trabalho; Engenheiros; Geracdes.

The meanings of work for engineers from different gnerations

Abstract: The respective study identifies what is the valdework for engineers
from Baby Boomers, X and Y generation. The datdect#d via interviews were
submitted to further assessment and the results 8tad for these engineers the value
of work is related to the following categories: tioe and opportunities, compensation,
pace/workload, results and recognition.

Keywords: Work; Work Senses; Generations.
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Introducao

Durante as Ultimas décadas, ocorreram mudancaffiGgigmas no contexto
social e nas relacdes de trabalho. Com a abermsantkercados, para se tornarem
competitivas, as empresas alteraram a organizag&oab atividades, diminuindo seus
niveis hierarquicos, investindo em metas cada veds nousadas e exigindo
continuamente mais de seus trabalhadores (BENDASEZIO7). A insercao de novas
tecnologias e meios de comunicacéao transformowadHps produtivos, que passaram a
ser mais flexiveis e descentralizados, demandaondofuhcionarios mais agilidade e
flexibilidade, além de uma postura de autogestiTWNES,1999; LIMA e VIEIRA,
2006; TOLFO e PICCININNI, 2007).

Apesar dos efeitos dessas mudancas, como a fraagéers a heterogeneizagcao
da classe trabalhadora, para muitos autores, etidatle do trabalho, do ponto de vista
psicolégico e sociologico, ainda permanece (MORZE0D1). Ao que parece, essas
transformacdes ndo mudaram o fato de o trabalhe@ssncial para as pessoas em
sociedade, pois ele se mantém como a fonte despecumateriais e imateriais para se
viver. E, assim, o meio de realizacdo das ativisdugmanas de qualquer natureza
(BETIOL, 20086).

Para diferentes pessoas, contudo, o trabalho pexilen&r sentidos distintos e,
diante disso, compreender o que faz o trabalheestido para aqueles que o realizam
adquire grande relevancia para as organizacOesalAfial conhecimento pode ser
utilizado a fim de orientar as decisdes e interdesgdos responsaveis pelas mudancas
que se refletem sobre a organizacao do trabalhdVEIRA et al., 2004), permitindo,
também, o estabelecimento de politicas de recorapeas direcionadas e eficazes. Os
beneficios ultrapassam os ganhos de produtividadejndo, também, a diminuicdo da
rotatividade e do absenteismo, pois, quando oithalivenxerga sentido no trabalho, ele
desempenha suas atividades, em geral, com man@moa$i motivagcdo (MORIN, 2001),
além do que isso é importante para o aumento dsfegdio e a realizacdo do

trabalhador.

Em paralelo, atualmente, as organizacfes precigndom grupos cada vez
mais heterogéneos, formados por caracteristicaysdis, dentre as quais a geracao.
Entendida aqui ndo como um conceito linear de terapgeracao ultrapassa a questao

meramente cronoldgica e se relaciona a uma posigdmm entre 0s nascidos na
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mesma época. Como explicou Mannheim (1928), o grecteriza essa posicdo comum
€ a possibilidade que esses individuos tem de ex@eriéncias semelhantes, presenciar
0S mesmos fatos historicos, mas, sobretudo, deitamsesses acontecimentos de forma
parecida (WELLER, 2010). Entretanto, de acordo &lva et al. (2014), no contexto
geral, pode-se perceber que, apesar da preoculzdaeéte das empresas com a gestao
das geracdes, a gestao de pessoas ainda ndo &pnedaios de praticas especificas as

diferencas geracionais

Conforme Veloso, Dutra e Nakata (2008), consideyesel tendéncias
demograficas e culturais, as pessoas nascidasam $€X foram divididas em grupos
e denominadaf8aby Boomersno caso de individuos nascidos entre 1946 e 1964,
geracao X para os nascidos entre 1965 e 1977 ae&gel, nascida de 1978 em diante.
Alguns autores ja reconhecem a existéncia da CerA¢EERETTA e FROMMING,
2011; COSTA et al., 2014; FAGUNDES, 2011; FREIREHOD e LEMOS, 2008).
Nesse contexto, as organizacdes que conseguencaoiiaessa diversidade e o modo de
trabalho de cada um desses grupos obtém vantagers agilidade e qualidade, na
medida em que isso as permite contemplar as va@aaacteristicas e ambicles
especificas de cada geracdo (COLLISTOCHI etall2).

O presente artigo foi elaborado através dos dadn®pientes de dissertacédo de
mestrado e relaciona, assim, esses temas — sedtidbosbalho e geracdes — a uma
determinada categoria profissional: os engenhefkosngenharia é uma profissdo que
tem ganhado destaque, nos Uultimos tempos, devidbretsido, aos recentes
investimentos em infraestrutura ligados a evergpsréivos como a Copa do Mundo de
2014 e as Olimpiadas de 2016. Além disso, tratdesam setor cuja atuagcao se faz
presente em diversos ramos da economia (indusini@aestrutura, habitacao,
agricultura), para o qual esta previsto um potémeegalo, dado que o mercado tendera
a requerer, em 2020, o dobro do numero de engeshgue existem trabalhando
atualmente (MACIENTE e ARAUJO,2011).

Levando tudo isso em conta, este estudo assume objativo identificar e
analisar qual o sentido atribuido ao trabalho pogeeheiros das geracO&aby
Boomers X e Y para o que discorre sobre os temas ‘traba&lgeracéo’, descreve os
sentidos atribuidos ao trabalho por engenheirosadediferentes geragfes, discute

divergéncias e convergéncias encontradas nesgetosemanalisa suas implicacdes.
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O trabalho

Ao longo dos anos, a compreensdo do trabalho pagswu diversas
transformacdes, impactadas por ensinamentos enasareligiosas, momento historico,
alteragbes culturais, bem como mudancas econdmicssciais (LIMA e VIEIRA,
2006;0LIVEIRA et al, 2004; SAWITZKI et al., 2012). Segundo o historiadlul’
(1982ppud Betiol (2006), no século | antes de Cristo, 0 que \lorizado pelas
pessoas era otium, indispensavel para uma vida felRara os romanos, o homem
deveria dedicar seu tempo a cultura, a politicaguesras, as festas e aos jogos. O
trabalho, até entdo, era denominaég-otiumou seja, se ligava ao ndo docio, e o ato de
trabalhar era destinado aos escravos, pobres arddss. A partir do século VI, o
trabalho passa a ser visto como a condenacao de putder perdido o paraiso e passa
a ser designado contdpalium, palavra originada dtripalis, instrumento de tortura
formado por trés paus, drespalus(HECKLER, BACK e MASSING, 1994). Para os
cristdos, o trabalho era uma necessidade da ghalhm@m n&o poderia se esquivar,
estando ligado ao sofrimento e carregando consigiar da salvacao, adquirindo uma

conotacao penosa, mas positiva.

Segundo Oliveira et al.(2004), na Reforma, Lutessiggonou o trabalho como
categoria chave e base para a vida: todo homenz cegp@a trabalhar. Esse mérito foi
reforcado por Calvino e a ética protestante, qaeovirabalho como um valor em si
mesmo:; a prosperidade era um prémio para uma sadéa. Somando-se a iSso a
chegada do capitalismo e da industrializacdo, bath® se torna extremamente
valorizado; ele simboliza a liberdade, a capacidbsl&ransformar a natureza, as coisas
e a sociedade. Na sociedade moderna, atribuiravalsees e virtudes ao trabalho,
como a eliminacdo da miséria, a acumulacdo dazéjeea possibilidade de permitir
gue o homem conduza seu préprio destino. Os bé@wftonferidos ao trabalho se
tornam significativos a ponto de os individuos q@® participam dessas atividades
serem vistos, conforme aponta Enriquez (1999), cdetiaquentes e inuteis. O trabalho
se transforma numa extensdo do individuo, visto gueomem € percebido pela
sociedade conforme o seu trabalho e é o trabalhitoague lhe confere uma identidade
social.

Mais recentemente, no entanto, assiste-se a adragaecimento institucional
do trabalho apontado por Bendassolli (2007), elsia inexisténcia do pleno emprego,

na falta de garantias de ascensdo social via pldeosarreira das empresas e na
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exigéncia de que cada um administre sua propijetdra profissional. Para responder
a flexibilidade que o mercado exige, as organizacéehataram hierarquias e
enxugaram suas estruturas, aumentando as exig&oties a forca de trabalho. Tudo
isso trouxe uma nova visao do trabalhador, da argefio e da relacdo entre ambos,
resultando, também, no afrouxamento de vinculoslefpeito dessas questdes, no
entanto, o trabalho continua gozando de posicadedtaque e, para que o individuo
desfrute de uma vida dotada de sentido, segundonAgat(1999), ele deve sentir-se

realizado primeiramente em seu trabalho.

Nesse caso, o trabalho vai além de sua conotagfiarimental, associando-se as
necessidades sociais do individuo (ANTUNES, 19¥X)nforme Betiol (2006), o
desejo de trabalhar € também o desejo de pertemmieentificacdo, ser como o0s
outros individuos. Reforcam essas ideias os remdtda pesquisa do gruptOW —
Meaning of Work1987), reunido de estudiosos interessados erstigae os sentidos
do trabalho. Segundo apontam, ao ser questionacansauaria a trabalhar, mesmo se
nao precisasse do dinheiro para viver confortavelene resto de sua vida, a maioria
dos entrevistados revelou que sim. Em investigagieseriores, Morin (2001) e
Sawitzkiet al (2012) fizeram perguntas parecidas e obtiveramltestos similares, o
gue indica que a relevancia do trabalho nao regi@@as no que ele pode oferecer, do
ponto de vista econémico ou de subsisténcia, mabé&am em questdes de ordem

psicolégica, social e simbalica.

Os sentidos do trabalho

A partir da visdo do trabalho como um mecanismeresal para integracéo
social e autorrealizacédo do individuo, cabe recosthgque ele pode assumir diferentes
sentidos. Neste ponto, convém esclarecer que, teatlira sobre os sentidos do
trabalho, tanto o termo ‘sentido’ quanto ‘significhaparecem como algo produzido a
partir de experiéncias concretas do sujeito, masyezes, o sentido é tomado com
representativo de uma dimensdo mais pessoal dosejaeo trabalho, enquanto o
significado se referiria ao entendimento social qieestdo (TOLFO e PICCININI,
2007). Aqui, no entanto, os termos sao utilizadosma@ sinGnimos, envolvendo

igualmente uma abrangéncia pessoal e um escopaaeis/o.

Com o objetivo de conhecer as diferentes concepd@drsabalho, foi feito um
estudo por England e Whiteley (19%)udMorin (2001), afiliados ao grupgOW. A
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pesquisa resultou no ranqueamento de seis padedegfohicdo para o trabalho: no

Padrdo (A), o trabalho acrescenta valor a algunisaciNo Padréo (B), o trabalho

proporciona um sentimento de vinculacdo, centrdédaNo Padrdo (C), outros se

beneficiam do trabalho. Para o Padrdo (D), ele éa&mradavel. No Padrdo (E), o

trabalho é exigente mental e fisicamente. Ja nodBadF), o trabalho é uma atividade

rotineira e remunerada. Assim, nos padrdes A, Bas@ndividuos tém visdes positivas

do trabalho e evidenciam seu carater social; ndedpa D e E, a concepcéao € negativa
e, no padréo F, neutra. O mesmo estudo apontalg,ajne ha diferencas significativas

em relacdo ao pais e a cultura do individuo ingadt, sinalizando alguns fatores

capazes de alterar os sentidos que se atribuaballio.

Na revisdo bibliografica contemplada neste estddoam investigados os
sentidos do trabalho sob diversas circunstanceggdes diferentes (profissionais de
mesma formacao de paises distintos), como fizeramn\2001) e Betiol (2006); para
individuos de escolaridade variada (estudanteadugdos), como Oliveira et al.(2004);
na visdo de trabalhadores submetidos a aconte@mdaraumaticos, por exemplo,
Wrzesniewski (2002); na perspectiva instrumentaubstantiva, conforme pode ser
visto em Andrade, Tolfo e Dellagnelo (2012); pareens administradores, de acordo
com o que realizaram Morin, Tonelli e Pliopas (20010 contexto empresarial e fora
dele, sendo um exemplo Dourado et al. (2009); feratites profissées e vinculos
empregaticios, como Lima e Vieira (2006); para fipstonais demitidos e
recontratados, conforme se vé em Campos e Saradid) Entretanto, pouco se
estudou sobre os sentidos atribuidos ao trabalhprpéissionais de diferentes geracfes
(Baby BoomersX e Y). Dai a importancia de se contemplar essst@o, como é feito

a sequir.

As geracoes

Em 1928, Karl Mannheim escreveu um dos primeiromas importantes
estudos sobre geracbes. Para o autor, ndo € gadistirguir as geragdes conforme um
espaco delimitado de tempo. O sentido € mais pdofuio que apenas o sentido
cronolégico. As geracbes estdo intimamente ligadas fenbémeno da
contemporaneidade, ou seja, a similaridade deéinfiias existentes (WELLER, 2010).
De acordo com o autor, uma geragao consiste emrupo gle pessoas nascidas na

mesma época, que viveu 0S mesmos aconteciment@sssquoliticos e culturais
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durante a sua formacéo e que partilha das mesnpasi@ncias historicas, originando
uma consciéncia comum (MANNHEIM, 1928). Nessa mebnie, Domingues (2002)

relata que as geracbes se definem primeiramentecqgropartilharem uma posicao

bioldgica, possibilitando que dividam as mesmagmias e que, com isso, formem

grupos concretos. Assim, embora ndo seja 0 Unidempo cronoldgico € um dos

elementos a serem considerados, o que talvez agpgiiopta divergéncia na delimitagéo

das geracbes (Tomizaki, 2010). diferentes autocesno Osajima, Sternquist e
Manjeshwar (2010), Parry e Urwin (2010), Engelma@007), Oliveira (2009),

Lombardia (2008), Levy e Weitz (2000) fazem recortistintos para demarcar 0s

varios grupos geracionais. Neste trabalho, set&zada a delimitacdo utilizada por

Veloso, Silva e Dutra (2011), adotada apds amptajypsa. Essa classificacdo foi a

mais recomendada para estudos no Brasil, poisdavaonsideracdo experiéncias e

eventos politicos no Pais. O Quadro 1 traz os ipaig eventos que influenciaram a

formacao das geracdes BB, X e Y no Pais.

Quadro 1 —Sintese do contexto vivenciado pelas gera¢des BBY>Xo Brasil

Contexto politico, social e econémico brasileiro

EElte Anos Iniciais de formacéo = PEEE) 02 EEESY G2
mercado de trabalho
(1946 a 1964) (1965 a 1979)
Surgimento do parque industrial brasilejre  Milagre econdmico brasileiro;
Baby e d.e aumento da urbanizagcdo nas gramdes Endurecimento da  ditadura
regides metropolitanas; militar
Boomers P L o L - . .
Periodo otimista e luta pelos direitos civise  Agitacdo popular, instabilidade
Altas taxas de crescimento populaciondl e financeira familiar e social, g
natalidade. rapidas mudancas tecnoldgicas|
(1965 a 1979) (1980 a 1991)
Milagre econémico brasileiro; « Declinio da ditadura militar;
Endurecimento da ditadura militar; « Década perdida;
Agitacdo popular, instabilidade financeifas Reengenharia nas organizacoes;
Geragéo X familiar e social, e rapidas mudangae Elevada inflac&o;
tecnologicas. « Dificuldade para insercdo dgs
jovens no mercado de trabalho;
e Abertura econémica
(1980 a 1991) (1992 a 2010)
Declinio da ditadura militar; e Cultura da n&o-permanéncia |e
Década perdida (anos 80 e inicio dos anos falta de garantias
90); e Consolidacdo da democracia| e
Geragio Y Reengenharia nas organizacdes; economia;
Elevada inflag&o; » Escassez de trabalhadores
Dificuldade para insercdo dos joveps qualificados;
profissionais no mercado de trabalho; + Criagdo e rapida expansédo gda

Abertura  econbmica  (entrada
concorrentes internacionais).

de internet.

Fonte: Adaptado de Silva (2013).
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Como reflexo da vivéncia compartilhada dessas @&mpaas histéricas, cada
geracdo adquiriu caracteristicas peculiares, tamhémundo do trabalho. O quadro 2
apresenta os aspectos profissionais que melhoredese seus membros, conforme os

autores consultados.

Quadro 2- Principais caracteristicas e valores das gerdgaleg BoomersX,Y e Z, sobretudo
com relacdo ao trabalho

Baby Boomers Leais a organizacdo, rejeitam o autoritarismo, d&wuiplinados, Workaholics,
conservadores. Buscam estabilidade, séo tradigtersl Apresentam resisténcia|as
mudancas. Gostam de trabalhar em equipe. Saolasngeem relacdo Jds
mudancas.

Geracao X Pragmaticos e autoconfiantes, indepesslerEmpreendedores, individualistas,
céticos, procuram informalidade e hierarquia mergsrosa. Buscam equilibrip
entre a vida pessoal e profissional. Sdo matdaalidfieis as organizacdes, sao
menos conservadores que a geracdo BB. S&do matssabe mudancas. Buscdm
por meio do trabalho a satisfacdo pessoal e mat&@ssuem dificuldade em
descentralizar o poder.

Geracao Y Questionadores, ansiosos, impacientgrfitiais e tecnoldgicos, dinamicas,
competitivos, empreendedores. Priorizam o ladogassm relacdo as questdes
profissionais. Apresentam dificuldade para obedeaerhierarquia. Buscam
flexibilidade e autonomia. S&o inquietos, insuboados, imediatistas. Mostram
facilidade em conviver com a diversidade. Autocamies, buscam sucesso
financeiro, independéncia pessoal e gostam dolhralean equipe. S&o indiferentes
em relacao a autoridade. N&ao se fidelizam as @agdes. Valorizam o presente,

Os valores organizacionais precisam estar alinhadosos valores pessoais. Sao
impulsionados por novos desafios.

Geracao Z Criticos, dinamicos, individualistas, stomistas, informados e extremamente
digitais. Ativos, diretos e indisciplinados. Pogsudificuldade em trabalhar em
equipe. Tendem a ser ecologicamente corretos.

Fonte: Adaptado de Andrade, Tolfo e Dellagnelo (2012)e@ta e Froemming (2011); Collistochiet al.

(2012);Comazzetto et al. (2016); Costa et al. (20EAgelmann (2007); Fagundes (2011); Freire Fidho

Lemos (2008); Malafaia (2011); Veloso, Silva e But011);Veloso, Dutra e Nakata (2008); Oliveira
(2009); Santos et al. (2011) e Teixeira et al. 801

Metodologia

O presente estudo pode ser classificado como ustisa social exploratoria e
gualitativa (GIL, 1999) que busca proporcionar uns@o geral acerca de determinado
fato — nesse caso, o sentido que o trabalho asgamzée engenheiros de distintas
geracoes. Aqui era preciso entender o fendmenoodto e vista do sujeito. Como
técnica de coleta de dados, optou-se pelas ertreyvsdequadas para a compreensao
detalhada de crencas, atitudes, valores e motisag@erelacdo aos comportamentos
das pessoas em contextos sociais especificos (BAAJERSKELL, 2008). O namero

delas estava, desde o inicio, limitado a 25, gdadé maxima que, conforme o0s

DIALOGO, Canoas, n.32, p. 81-102, ago. 2016. / IR2BB-9024



Os sentidos do trabalho para engenheiros de ditesrgeracoes | 89

7

autores, o pesquisador € capaz de analisar de fapnafundada (BAUER e
GASKELL, 2008). Contudo, elas ocorreram até quedaslos coletados fossem
suficientes para o inicio da analise, atingindataracdo — o que se percebeu quando se
totalizaram quinze entrevistas, divididas igualreeantre as geracdes (5 entrevistas
para os BB, 5 para a geragcao X e 5 para a Y). Asamdormada por acessibilidade e,
portanto, ndo probabilistica, ndo chega a confrguma problema, visto que a pesquisa

nao apresenta fins de generalizacéo.

O roteiro de entrevista foi adaptado a partir donidario elaborado por Morin
(2001) em seu estudo sobre os sentidos do trabalagermitiu que os entrevistados
discorressem sobre o0s seguintes temas: 1) o tmballsua centralidade; 2) a
organizacao do trabalho; 3) o significado do tlabadara o engenheiro. As entrevistas
foram transcritas e submetidas a analise de caomtedonjunto de instrumentos
metodoldgicos que visam se afastar da compreesg@mtanea, facilitando a obtencao
de indicadores que possibilitem a inferéncia déheomentos relativos a uma ampla e
diversificada gama de mensagens (BARDIN, 2011; VBR®, 2005). Este processo
foi realizado com o auxilio deoftwareAtlas Tl, ndo para automatizar a analise, mas

para facilitar a interpretacdo humana (WALTER e BAQO009).

Os dados obtidos foram agrupados em sete categee@sdelas criadas com
base nos estudos ddOW —Meaning of WorK1987), que, apesar de ndo serem
recentes, ainda sdo a mais expressiva pesquisaal@ a referéncia mais amplamente

utilizada quando o tema séo os sentidos do trabBklas estdo descritas no Quadro 3.

Quadro 3 —Categorias de analise

Categoria Sentido do trabalho
Valorizacdo Algo que da valor a alguma coisa
Vinculacdo Algo que favorece relagbes (senso| de
pertencimento)
Utilidade Algo que beneficia alguém
Obrigacdo Negativa Algo externo e ndo agradavel
Exigéncia Algo exigente, fisica e mentalmente
Rotina Algo rotineiro e remunerado
Non Sense Termos sem sentido (artigos, pronomgs etc

Fonte: Adaptado de MOW (1987).
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Na primeira categoria, que corresponde ao Padrdo éstudo ddviOW (1987)

e aqui € denominada Valorizacao, foram classifisadonos usados pelos entrevistados
que ligavam o trabalho a algo que acrescenta walalguma coisa; na segunda,
equivalente ao Padrdo B e chamada de Vinculacaguadnaram-se as palavras
relacionadas a existéncia de um sentimento de leic&o e de pertencimento, por parte
do respondente, ao realizar seu trabalho. Na tarategoria, correspondente ao
Padrédo C e nomeada Utilidade, incluiram-se termmedigavam o sentido do trabalho a
algo de que os outros se beneficiam. A quarta,vatprite ao Padrdo D, foi criada a
partir das palavras que mostravam o trabalho comadades néo agradaveis
determinadas por outras pessoas, por isso a citefporchamada de Obrigacéo
Negativa. A penultima, relacionada ao Padrdo Emoméada Exigéncia, engloba os
termos que os entrevistados usaram quando seraefesio trabalho como algo que é
mental e fisicamente exigente. Por fim, a categonamada de Rotina, derivada do
Padrdo F do modelo criado pedOW, foi formada por vocabulos utilizados, nas
entrevistas, pelos respondentes que descreveramabalho como sinbnimo de
atividades rotineiras, remuneradas e com horarerméado. Aléem destas, foi criada
uma categoria chamada de Non Sense, para conteteplens vazios de sentido, como
artigos ou pronomes que, sozinhos, nao trazianifisggho algum.

Analise dos dados

A Tabela 1 exibe as frequéncias com que os terorasf classificados em cada
uma das seis categorias representativas dos seuidivabalho, conforme as geragoes,
separadamente. Por meio dela, é possivel percela¢rcgtegoria se mostrou mais

relevante quando da atribuicdo de sentidos nas dals entrevistados.

Tabelal -Comparativo entre as geracfes BB, X e Y

i Geracao BB Geracgao X Geragao Y Todos
Categorias — -
TOTAL |Freqg. [TOTAL Freq. FOTAL Hreq. $omatdrio Kreaq.
EXIGENCIA 2 0% 5 1% 14 3% 21 1%
ggg A?ﬁ/iAo 84 13% 45 8% 39 994 168 10%
ROTINA 239 36% 168 29% 147 32% 554 32%
UTILIDADE 51 8% 29 5% 31 7% 111 7%
VALORIZACAO 195 29% 190 33% 137 30% 522 31%
VINCULACAO 99 15% 145 259 85 19%0 329 19%
TOTAIS 670 10094 582 10090 453 10(1% 1705 100%

Fonte: Elaboragéo propria
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Para facilitar a interpretagcdo dos dados, os ot sdo apresentados,

separadamente, em trés grandes blocos: as geBalg8oomersX e Y.

GeracdoBB

Para os trabalhadores da geraBaby Boomerpesquisados, a categoria Rotina
foi a mais representativa dos sentidos que o tnaledsume, correspondendo a 36% das
falas dos respondentes. Para os entrevistadosa(gagstao da rotina esta relacionada a

atividades do dia a dia, producao e salario, coou® ger visto nas falas a seguir:

Ele precisa produzir para se alimentar, se vespiara morar, entdo se ele
precisa disso, ele tem que trabalhar, o susteriéddpende dele e ndo dos
outros. (E 1)

Por que que eu trabalho? Bom, primeiro, porqueigaedodos precisam
trabalhar porque se ndo nao... Eu preciso de umangracao. (E 4)

Porque salario traz beneficio financeiro que tegdilibrio em todo o resto,
até condicdo de saude, se alimentar, confortoeerhais. (E 1)

Na fala desses engenheiros, o trabalho chega aaecionado como fator
regulador das demais atividades da vida. Sem akece que o trabalhador perde o
equilibrio, a referéncia. Nota-se, também, que ebqupacao financeira, em alguns

casos, parece forte.

A categoria Valorizacdo foi a segunda mais reptesiga em relacdo as
categorias de analise selecionadas no caso dég@&aly Boomersenvolvendo 29%
das respostas dos entrevistados desse gRga eles, o sentimento de valorizagcao
ligado ao trabalho esta intimamente relacionadoesafib, experiéncia, resultado,

reconhecimento, ganhar e retribuir, como pode\daderciado na fala a seguir.

Olha, a satisfacdo de trabalhar é de vocé conseguiribuir com o seu
conhecimento, com a sua experiéncia, é retornarpgasa 0 ambiente com
gue vocé, principalmente quando vocé consegue Iparceresultado daquilo
gue vocé esta fazendo. (E 2)

Aqui é possivel notar que, para os profissionaieeeistados, o trabalho, além
de ser um meio de subsisténcia, é fonte de sdi®fd@ara que isso ocorra, esses
engenheiros precisam identificar que as atividadesempenhadas por eles geram

resultado, tanto em beneficio proprio quanto erhgasociedade.

As demais categorias, quais sejam, Exigéncia, @téilg Negativa, Utilidade e

Vinculacéo, envolvendo, respectivamente, 0%, 13%e815% dos termos empregados
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nas respostas dos entrevistados desse grupo, n&msgaram tao expressivas no que se

refere aos sentidos que esses engenheiros atrdouénabalho.

Geracao X

Para os engenheiros da geracdo X participantes edguisa, a categoria
Valorizagdo foi a mais representativa, envolven8 2las respostas dos entrevistados.
Para eles, o sentimento de valorizacdo que o habploporciona relaciona-se
intimamente a compromisso, solucdes, objetivos,scomento, reconhecimento,
contribuicdo e prazer, reforcando a importanciaobgencédo de resultados concretos

como fruto do trabalho, e de ser reconhecido ar. is

Reconhecimento da qualidade do que vocé faz, recanbnto dos amigos,
dos colegas, e solucionar problemas e criar sobug¢&es)

Acho que trabalhando temos um retorno, tanto paee \quanto para a
sociedade que esta envolvida, acho que é essaernaefE 8)

A categoria Rotina foi a segunda mais represetatios sentidos que os
trabalhadores da geragdo X, participantes da pEsquatribuem ao trabalho,
correspondendo a 29% das respostas dos entrewstRdoa esses engenheiros, o
trabalho, quando ligado a ideia de Rotina, est@ci@hado a atividades diarias e que
envolvem prazos, além de aspectos como dinhelinag & sustento:

Mudaria a questdo de horarios, bater ponto. (E 9)

E sempre num modelo, né, que a gente aprendeesde é nossa infancia,
né? Que toda pessoa de bem ela tem que estudslh&ng comprar um

carro, comprar uma casa, constituir familia e todos, € uma questdo de
tradicdo... e também pra gente poder trocar o ntoedalho por ilhas de

consumo, e bens, e desejos e tudo mais... (E 6)

Os resultados da categoria Vinculagdo foram bastxpressivos no caso dos
entrevistados da geracao X: ela envolveu 25% de fal&s e, em comparagdo com as
demais, foi a terceira mais representativa do gaeseprofissionais associam ao sentido
do trabalho. Essa categoria se liga aos sentimentp®rcionados pelas relagcdes que o
trabalho envolve, refletindo-se em termos como toeoyfamilia, relacées e ambiente

de trabalho:

Adoro conviver com as pessoas, lidar com gengt ¢ 8)
A importancia da convivéncia e a interacdo com gadepodem ser vistas,
também, nas falas dos respondentes quando destorevir que sentiriam falta se

parassem de trabalhar.
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Eu acredito que da convivéncia com os colegasatmltno, da convivéncia
com aquilo que estd acontecendo no mundo profskiom mercado de
trabalho, e acredito que até um pouco da correridia a dia, isso faz falta
pro ser humano, faz parte da vida da gente. (E10)

As outras trés categorias — Exigéncia, Obrigacagabla e Utilidade —,
envolvendo, respectivamente, 1%, 8% e 5% das paausadas das falas desses
engenheiros, ndo parecem tao representativas duglose que eles atribuem ao

trabalho.

Geracdo Y

Para os entrevistados da geracao Y, a categorinaNot a mais representativa,
correspondendo a 32% das respostas desses prddissidrata-se, portanto, da
categoria que melhor expressa o que eles relaciaeasentido do trabalho. Conforme
suas falas, a rotina esta relacionada a atividdid@sas e que envolvem profissao,

carreira, dinheiro e ritmo:

Eu vou trabalhar, vocé trabalha porque além dpade da sua rotina vocé
esta habituado a isso, vocé gosta de estar no (&4ip.

Se eu parar de trabalhar eu vou sentir falta d& esim pessoas, vou sentir
falta da rotina. As vezes vocé fala assim, a raenaaz sofrimento, mas se
vocé sair dela também traz. Entdo assim, € mei@sfwanho, mas € isso. (...)
Sentiria falta de acordar cedo, contato com asopsssom o mundo mesmo,
o mundo por fora (E13)

Percebe-se, pelas falas dos entrevistados, quena faz parte de suas vidas;
pode trazer sofrimento, expresso na forma de atilgd rotineiras, burocraticas, que nao
proporcionam resultado, ou na forma de horariosamas limitadoras, que restringem
a liberdade do profissional. Contudo, a rotina tdmipode ser vista, segundo as falas,
de outro modo: como algo estruturador, um norte jpuoporciona sentimentos de

integragao.

A categoria Valorizacdo foi a segunda mais reptasiga daquilo que os
engenheiros da geracdo Y que se submeteram asigaBerelacionam ao trabalho:
30% das falas dos respondentes se classificaraga oagegoria. Para essas pessoas, 0
sentimento de valorizagdo esté relacionado assid#gamotivagdo, poder contribuir,
agregar, melhorar, conseguir, aprender, se saisfagntir prazer e ter resultado, além

de, principalmente, ser reconhecido:

O proprio reconhecimento e vocé fazer algo pardionafi a sociedade. (...)
Reconhecimento do préximo, ndo s6é dos meus cheés, de quem esta
acima de mim, mas que esta do lado também. (..r)odVeesultado do
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trabalho. Uma planta que vocé entrega que € ureased, que € uma obra
sua. (E13)

Trabalhar ndo s6 no que gosta, mas no que acr@ditavezes ele pode até
ndo se apaixonar, mas ele acredita e conseguelgepdrque ele acredita
naquilo. (E10)

As falas indicam que um trabalho bem executadty t&informe aquilo em que
o profissional acredita e que proporciona valoée apenas para ele, mas também para
a sociedade — sdo aspectos marcantes dessa Gtégaila do entrevistado 13, quando
compara o resultado do seu trabalho ao de umads@te, demonstra o quanto o
trabalho é importante para o jovem engenheiro, ceteocoloca a sua marca nas
atividades que desempenha, como se vé no trabalbnsedera que o que faz tem um

aspecto unico e original.

As categorias Exigéncia, Obrigacdo Negativa, Wdel e Vinculagdo, que
englobaram 3%, 9%, 7% e 19% dos termos usadosespestas desses engenheiros,

nao se mostraram tao expressivas dos sentidodesueomferem ao trabalho.

Comparando as geracoes

Os resultados sinalizam a existéncia de bastami¢asdade entre as geragodes.
As categorias que melhor descreveram os sentiddseadalho para todas as geracoes
foram Rotina e Valorizacdo. Apenas para a geracaocAtegoria Vinculagdo também
se mostrou expressiva, mesmo assim, menos relegamteas categorias Rotina e

Valorizagao.

Nesse ponto do estudo, para cumprir 0S objetivopgstos, recorreu-se a uma
pergunta do formulario de pesquisa, criada exciusaente para entender quais sao as
caracteristicas que dotam o trabalho de sentidoegmostas de todos os entrevistados
foram reunidas, por paragrafos, e os termos-chagaaepresentavam o sentido de cada
um deles foram selecionados e ordenados conformgel@s;0es, dando origem ao
Quadro 4, que elenca as caracteristicas que fazdrabalho ter sentido para os

entrevistados da pesquisa.
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Quadro 4 —Caracteristicas do trabalho com sentido

Geracao Caracteristicas do trabalho com sentido
~ Objetivos claros, resultado, realizacdo pessoahfites, gostar do que faz,
GeracadB ~ .
saber fazer, remuneracao, reconhecimento
Geracao X Respeito pela profiss&o, condicdes de traballsojteedo, objetivos claros,
¢ remuneracado, gostar do que faz, reconhecimento
~ Remuneracéao, gostar do que faz, saber fazer, agl®uitealizacéo pessoal,
Geracao Y .
vontade, reconhecimento

Fonte: Elaboracéo propria

Apoés andlise das caracteristicas apresentadas adroguoercebe-se que dois
tercos delas correspondem as categorias Valorizac@ntidas em expressdes como
gostar do que faz, resultado, realizacdo pesssatonhecimente e um terco a Rotina
- expressa no termemuneracaoAs caracteristicas ligadas as categorias Exigéncia,
Obrigacado Negativa, Utilidade e Vinculagdo nao eg@sentes nas respostas do que
seria um trabalho com sentido, evidenciando quechsp como exigéncia mental,
sentimento de pertencimento, atividades repetidassteuturadas nédo sao fatores

condicionantes para obtencéo de sentido no trabalho

Confirma-se, assim, a impressao de que existertastanvergéncia entre os
sentidos atribuidos ao trabalho pelas trés geragdesorme ja identificaram autores
como Comazzetto et al. (2016); seus estudos apomtasimilaridade em relacdo aos
sentidos do trabalho para as geragdaly BoomerX e Y, para as quais 0s aspectos
como gostar do que faz, autorrealizagdo, desadiasmnomia, familia e qualificacéo,
aparecem como protagonistas. Teixeira e{2013), no estudo dessas pesquisadoras,
perceberam que os individuos participantes pedané mesma categoria profissional.
Em pesquisa posterior com estudantes de uma megjida relas obtiveram resultados
similares, como ocorre aqui, evidenciando maislandades do que diferencas entre as

geracoes em relagao ao trabalho.

Esse fenbmeno pode estar associado ao que o filéspkicdlogo Yves Clot
(2006) chama de género de atividade. Para o aodoym sistema de instrumentos
coletivamente construidos, que se encontram noanta atividade individual que pré-
organiza a atividade laboral. Esse sistema podeasepreendido como um estoque de
possibilidades, conhecido somente por aqueles @uicipam da mesma situagao.
Trata-se de algo que ndo pode ser ensinado, ma8 giaasmitido indiretamente pelo
exercicio das atividades; uma memoria que naofeeersd ao passado, mas serve para

prever o futuro e antecipar, encorajando e proiildMA, 2007). Como todos os
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trabalhadores pesquisados pertenciam a mesma sadmfisimagina-se que
compartilhem, portanto, do mesmo género de ati@d&dipondo-se que dividem esse
mesmo repertorio, acredita-se que isso poderiauenfliar as caracteristicas que
agregam sentido ao trabalho para esses profissjandependentemente da geracao a
qual pertencam. Dito de outra forma, o exerciciemigenharia, conforme os resultados
desta pesquisa, parece mais relevante para deterosrsentidos do trabalho do que a
propria questéo geracional. Isso explicaria, aoas@m parte, a similaridade que se viu
entre as geracdes no que diz respeito ao trabalho sentido. Nesse ponto, cabe

retomar as falas de alguns entrevistados.

O trabalho para ter sentido tem que ter objetivasos, maneiras de medir
esse objetivo a ser alcancado, o planejamento e obter isso e durante
todo o periodo em subdivises de tempo, ser acdmparpara serem feitos
0s ajustes de rota, com isso a pessoa sabe padirgc@o esta navegando, o
que esta sendo feito (...), em que medida eleadsidaicando ou se desviando
do seu objetivo. (E7)

Projetos concretos quando vocé consegue atendenzndas da populacao,
abastecer a populacédo de conteldo técnico quagfdrmado em projeto e
principalmente propor inovac@es, porque eu acredite o alicerce do

desenvolvimento seja ele industrial, civil ou qualigoutro crescimento, é a
engenharia. (E11)

Por meio dessas respostas, vé-se que, para esdssi@mais, a questdao da
engenharia € de extrema relevancia, influenciandgu® veem como resultado do
trabalho. Para os entrevistados, ele deve ser m#mbu concreto, palpavel —
caracteristicas tipicas desse ramo de atividadeeesg| relacionam ao engenheiro, pelo
menos conforme o senso comum. Fica claro, tambéegp®ito que essas pessoas tém
por sua profissdo, além do orgulho de se verem coef@réncia em solucdes e

contribuicbes para a sociedade em geral.

Consideracoes Finais

Este estudo foi elaborado devido a necessidade dprefundar o conhecimento
existente acerca dos sentidos do trabalho paranbages que pertencem a diferentes
geracoes. Para tanto, a pesquisa contemplou os teatalho e geracdes, priorizando
0S grupos geracionaiBaby Boomers X e Y. Os dados coletados por meio de
entrevistas submeteram-se a analise de conteddmo Cgsintese dos principais
resultados encontrados, nota-se que, para os ezigentlas geraco@aby BoomersX
e Y entrevistados, os sentidos do trabalho estdoioeados, sobretudo, aos elementos

de duas categorias de analise: Valorizacdo e Rotina
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A categoria Rotina € a que aparece com maior imteds, representando 32%
das falas dos participantes da pesquisa, quandisatts em conjunto. Ela é formada
por termos ligados a atividades rotineiras, doadiia, tarefas e aspectos referentes a
remuneracao. Mostra o trabalho como algo que eeavatividades realizadas seguindo
um horario predefinido, em determinado local e gaeuneram o profissional,
sinalizando uma visdo predominantemente neutra mbalho (ENGLAND e
WHTIELEY, 1990,apudMORIN, 2001).

A categoria Valorizacdo também apresentou resudtawiaito similares aos da
categoria Rotina, correspondendo a um total de 8d8aermos categorizados, quando
consideradas as trés geracoes simultaneamentecdisgaria abrange palavras ligadas
a aspectos que representam valor para o trabalHaa@ os individuos pesquisados, o
trabalho se relaciona a atividades que tém obgtielaros, acrescentam valor ao
profissional e a sociedade e que envolvem recomestdo, demonstrando uma
concepgao predominantemente positiva do traballdGEAND e WHITELEY,
199GapudMORIN, 2001).

Assim, para 0s engenheiros entrevistados, o traballio apresenta uma
concepgao negativa, variando entre a concepcaoaneutpositiva. De acordo com a
visdo deles, os sentidos do trabalho estdo relagam diretamente a natureza das
atividades, como ter conhecimento para desempeashddr metas, objetivos claros e
ser capaz de gerar resultados, seja para 0 prépgenheiro ou para a sociedade.
Receber uma remuneracdo adequada pelo trabalraeceahecido por ele também é
importante e agrega sentido ao trabalho. Os remdteevidenciam, portanto, a
inexisténcia de grandes divergéncias acerca dasdesmdo trabalho em relacdo as
geracoes pesquisadas. Recorrendo-se ao concejémdm de atividade (LIMA, 2007),
especula-se que tal similaridade pode estar relade a escolha e a formacéao

profissional.

Contudo, a pesquisa foi realizada com um gruporit@stle engenheiros.
Portanto, apresenta algumas limitacbes que mersegnpontuadas. A primeira € a
limitacdo geogréfica, ja que as entrevistas envatweprofissionais residentes numa
grande capital do Sudeste, podendo, assim, sofigadtos de caracteristicas regionais
do mercado de trabalho da engenharia. Essa limita@é reside na impossibilidade de
generalizacdo dos resultados, 0 que néo era abjdtvpresente estudo, mas sim na

impossibilidade de acessar um leque mais amplo rdBsgionais e investigar um
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espectro maior de perspectivas acerca dos seuwtidiwabalho. Outro fator a comentar é
0 risco de que alguns profissionais tenham responds questbes conforme padroes
moralmente corretos, 0 que Se procurou evitar gmestse atencdo especial as

perguntas das entrevistas e ao ambiente em que feedizadas.

Por fim, diante da similaridade encontrada entresestidos atribuidos ao
trabalho pelas geraco®B, X e Y, e da suspeita de que isso se deva, aoSr&mo
parte, a questdo da formacdo e experiéncia prafigkiseria interessante estender a
investigacdo para outras profissbes ou areas decémiy desenvolvendo estudos
comparativos. Realizar pesquisas incluindo pesdaageracdo Z também se mostra
promissor. Tudo isso pode ajudar as organizac@sngreender melhor as diferentes
geracoes, para que organizem o trabalho de formbéeaem delas motivacéo, satisfacao

e melhores resultados.
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