Uni - Salle
DIALOGO

http://revistas.unilasalle.edu.br/index.php/Dialogo
Canoas, n. 38, 2018

http://dx.doi.org/10.18316/dialogo.v0i38.4254

Empreendedorismo e sustentabilidade: um novo “velho” paradigma do desenvolvimento

Paulo Roberto Benegas de Morais'
Antonio Sergio Torres Penedo?
Vinicius Silva Pereira’

Resumo: Para atingir o objetivo desse trabalho que é a convergéncia dos trés pilares principais: Empreen-
dedorismo, Sustentabilidade e Capital Social em Educagdo, este artigo apresenta uma revisdo tedrica so-
bre a sustentabilidade nos mais diversos segmentos da sociedade civil, empresarial e governamental. Para
realizar essa revisao tematica, foi definido como assunto da pesquisa e por consequéncia palavras chaves:
empreendedorismo; desenvolvimento local; sustentabilidade. O periodo de pesquisa foi entre dezembro de
2014 a fevereiro de 2015. Os sites de busca foram: http://www.teses.usp.br; http://www.periodicos.capes.
gov.br; http://www.scielo.br; http://scholar.google.com.br; http://ciencia.science.gov; http://www.science-
direct.com; http://bdtd.ibict.br; http://eric.ed.gov/. Como resultado encontrado observou-se que no alcan-
ce desse modelo sustentavel, ndo apenas novos padrdes de produgio e distribuicao de bens e servigos e do
uso dos recursos naturais devem ser almejados, mas necessita-se também repensar os padroes de consumo
das proprias pessoas. Nao sé o esforco das organizagdes que desenvolvem e oferecem seus produtos e ser-
vigos sociais, mas também um posicionamento firme do poder publico. Apoiar, capacitar, acompanhar e
financiar a gera¢ao atual e futura dos empreendedores sociais e privados é crucial para se aumentar o esto-
que de Capital Social local. Pode-se concluir que a participag¢ao civil na criacdo e condugio de projetos ou
empreendimentos sociais é elemento fundamental na geragdo de capital social que s6 se concretiza na exis-
téncia de capital humano ou, em ultima analise, com a participa¢do de empreendedores privados e sociais.
Nessa perspectiva a Educacdo Empreendedora pode trazer uma grande contribui¢do para a construcgao de
uma sociedade economicamente viavel, ambientalmente correta e socialmente justa.

Palavras-chave: Desenvolvimento Econdmico; Meio Ambiente; Responsabilidade Socioambiental; Desen-
volvimento Sustentavel; Educagdo Empreendedora; Capital Social.
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Employment and sustainability: A new “old” development paradigm

Abstract: In order to achieve the goal of this work, which is the convergence of the three main pillars: En-
trepreneurship, Sustainability and Social Capital in Education, this article presents a theoretical analysis
on sustainability in the most diverse segments of civil society, business and government. To carry out this
thematic review, it was defined as the subject of the research and consequently key words: entrepreneur-
ship; local development; sustainability. The search period was between December 2014 and February 2015.
The search sites were: http://www.teses.usp.br; http://www.periodicos.capes.gov.br; http://www.scielo.br;
http://scholar.google.com.br; http://ciencia.science.gov; http://www.sciencedirect.com; http://bdtd.ibict.
br; http://eric.ed.gov/. As a result, it was observed that not only new patterns of production and distribu-
tion of goods and services and the use of natural resources should be sought, but also the people’s con-
sumption patterns need to be rethought. Not only the efforts of the organizations that develop and offer
their social products and services, but also a firm positioning of the public power. Supporting, training,
monitoring and financing the current and future generation of social and private entrepreneurs is crucial
to increase the stock of local social capital. It can be concluded that civil participation in the creation and
conduction of social projects or enterprises is a fundamental element in the generation of social capital
that only materializes in the existence of human capital or, ultimately, with the participation of private and
social entrepreneurs. From this perspective, Entrepreneurial Education can make a great contribution to
the construction of an economically viable, environmentally correct and socially just society.

Keywords: Economic Development; Environment; Socio-environmental Responsibility; Sustainable De-
velopment; Entrepreneurial Education; Social Capital.

Introdugao

O desenvolvimento pode ser entendido como um processo dindmico de melhoria, processo este
que implica em mudangas, evolugéo, crescimento e avango. O progresso gerado pelo desenvolvimento das
ciéncias e tecnologias pode ser percebido nos mais diversos setores da economia e da vida social como na
inovagdo de produtos, nas redes de comunicagdes, produgao de combustiveis e na geragao de energia. Por
outro lado, todo esse progresso nao evita que os diversos impactos sociais e ambientais decorrentes surjam
e que estes possam tornar o modelo atual de desenvolvimento simplesmente insustentavel.

De acordo com Rattner (2003), a experiéncia das duas ultimas décadas evidencia amplamente que
nao é o maior crescimento econdmico, mas a qualidade deste, que determina a medida do aumento do bem
-estar. Outro exemplo marcante desse posicionamento é o chamado relatério Brundtland, da Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, documento publicado em 1987 com o titulo “Nosso
Futuro Comum’”, que aponta para os riscos que o modelo adotado pelos paises desenvolvidos e em desen-
volvimento podem trazer ao planeta e as sociedades (WCED, 1987).

Para discutir e propor meios de harmonizar os objetivos de desenvolvimento econémico, social e
conservagdo ambiental a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, criada pelas Na-
¢oes Unidas em 1983 e presidida pela médica Gro Harlem Brundtland, que empresta o nome ao relatdrio
de 1987, propds uma defini¢do para o chamado desenvolvimento sustentavel (DS) como sendo o desen-
volvimento capaz de suprir as necessidades da geracdo atual, sem comprometer a capacidade de atender as
necessidades das futuras geragdes.

Devido a auséncia de pesquisas, o objetivo desse trabalho que é a convergéncia dos trés pilares
principais:, o seguinte artigo apresenta - em uma revisao tematica - uma analise sobre as sociedades sus-
tentaveis, o capital social, empreendedorismo e educagdo empreendedora visando encontrar ferramentas
de cooperagdo para buscar formas de preservar o planeta. Uma vez que esta discussdo é de extraordinaria
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importéncia para compreender os resultados impetrados e quanto a tematica ainda necessita progredir, o
estudo se releva em sua importancia extra-conceitual.

Metodologia

Para Miles e Huberman (1994), a pesquisa qualitativa consente que o pesquisador propicie infor-
magoes apropriadas sobre topicos como comportamento humano ou organizacional. Godoy (1995), mos-
tra que pesquisas qualitativas impetram informagdes sobre pessoas, lugares e processos guiada por um
caminho que permite a observagao e analise da situacao estudada. O método escolhido para esta pesquisa
propicia reflexao e compreensdo do contexto do problema, com uma metodologia exploratéria que permi-
te avaliar um problema.

Conforme Godoy (1995) e Gil (2007), o método qualitativo se ajusta a uma ampla variedade de
métodos de trabalho, modos de anadlise e exibicao de efeitos e diferentes consideragdes. Quanto ao mé-
todo de pesquisa, assume-se que o conteudo deste trabalho investigativo e exploratério, ampliado com o
objetivo de realizar uma revisdo tematica fundamentado no interesse de ampliar o conhecimento sobre a
convergéncia dos trés pilares Empreendedorismo, Sustentabilidade e Capital Social em Educagdo. Assim
foi definido como assunto da pesquisa e por consequéncia palavras chaves: empreendedorismo; desenvol-
vimento local; sustentabilidade. O periodo de pesquisa foi entre dezembro de 2014 a fevereiro de 2015. Os
sites de busca foram: http://www.teses.usp.br; http://www.periodicos.capes.gov.br; http://www.scielo.br;
http://scholar.google.com.br; http://ciencia.science.gov; http://www.sciencedirect.com; http://bdtd.ibict.
br; http://eric.ed.gov/.

Sociedades sustentaveis e o capital social

Conforme Sequinel (2002), ap6s trinta anos da Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio Am-
biente em Estocolmo e dez anos apds a ECO-Ri092, ocorreu na Africa do Sul em 2002 a Ctipula Mundial
sobre Desenvolvimento Sustentavel. Esse evento que ficou conhecido como Rio+10 refor¢a a visdo que o
Desenvolvimento Sustentavel é construido sobre trés pilares interdependentes e mutuamente sustentado-
res: desenvolvimento econdmico, desenvolvimento social e protecdo ambiental, reconhecendo a comple-
xidade e o inter-relacionamento de questdes criticas como pobreza, desperdicio, degradagdo ambiental,
decadéncia urbana, crescimento populacional, igualdade de géneros, satide, conflito e violéncia aos direitos
humanos.

Para Calder e Clugston, (2003) a necessidade de edificagdo desses pilares colocou a educagdo no
centro das discussoes sobre a sustentabilidade de forma que a UNESCO, Organizagdo das Nagoes Unidas
para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura, lancou o programa Década da Educagao para o Desenvolvimento
Sustentavel 2005-2014. O Projeto de Implementagao Internacional (PII) proposto fundamenta a sociedade,
ambiente, economia e cultura como os quatro elementos principais do Desenvolvimento Sustentavel.

O compartilhamento da visao entre os lideres das principais nagdes do mundo sobre os problemas e
as possiveis alternativas de enfrentamento, que poderiam ser adotadas para se buscar uma sociedade mais
sustentavel, contribuiu para o processo de difusao de um nivel de consciéncia que extrapolaria as instincias
governamentais para alcangar outros setores da sociedade e envolver governos, empresas, organizagdes
nao governamentais, entidades representativas de trabalhadores, érgaos de classes, comunidades e pessoas.

Nesse esteio, em 2012 foi realizada novamente no Brasil a Conferéncia das Nagoes Unidas para o
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Desenvolvimento Sustentavel, vinte anos apds a ECO-Ri092, batizada desta vez como Rio+20. Entre suas
principais propostas figurava a necessidade de avaliar e refor¢ar compromissos assumidos anteriormente
além de tentar estabelecer novos compromissos com base nas questoes emergentes. O eixo central propos-
to foi o de estabelecer uma transi¢ao das economias verdes para as sociedades verdes em uma clara alusdo
a necessidade de se construir sociedades que sejam realmente sustentaveis (UNESCO, 2012).

Face ao imenso desafio de promover o DS, cresce a relevancia de se repensar as formas de organi-
zagdo social, politica, econdmica e empresarial diante da perspectiva de que a natureza do problema exige
uma abordagem ampla e integradora dos diferentes setores da sociedade.

Esse desafio convida a sociedade a construir ferramentas e técnicas visando novas alternativas
afim de promover o seu proprio desenvolvimento, inovando em termos de tecnologias sociais, geragdo de
emprego e renda, criagdo de novas formas de inser¢do social, acesso a terra, moradia e aos demais servigos
sociais basicos rumo ao caminho para a sustentabilidade (MILANI, 2003; RATTNER, 2003).

Esse caminho envolve a mobiliza¢do e a participacdo dos diversos atores sociais como o poder
publico, as empresas, os trabalhadores e as organizagdes sociais em torno de agdes sustentaveis no intuito
de aumentar o chamado Capital Social e o desenvolvimento local das comunidades que compde essa so-
ciedade. O conjunto da sociedade emerge entdo como elemento fundamental na solugdo dos problemas de
geragdo e de acesso aos beneficios sociais, ambientais e econdmicos produzidos (PUTNAM, 1995; GROO-
TAERT, BASTELAER, 2001).

As formas associativas que tecem as redes sociais e os mecanismos de participagdo e exercicio ci-
vico e comunitario representam fatores de grande importancia na constru¢ao coletiva do desenvolvimen-
to local. Esta constru¢ao é influenciada ainda por diversos outros fatores como os sociais, econdémicos,
politicos, religiosos, comportamentais e culturais, que interferem diretamente na forma do convivio e na
interacao dos diversos atores sociais (RATTNER, 2003).

Como resultado da atuagdo e interagdo dos atores sociais o desenvolvimento local surge como o
conjunto das atividades sociais, culturais, politicas e econdmicas que compdem o trabalho de transfor-
magdo da realidade local, de forma consciente e projetada. Essa atuagdo configura o principal papel dos
agentes de transformagao social que é o de empreender atividades transformadoras da realidade local para
produzir beneficios econdmicos, ambientais e sociais (MORALIS, 2005).

O capital social refere-se a aspectos da organizagdo social como redes, normas e confianga que fa-
cilitam a coordenagio e a cooperacgdo dos individuos para beneficio miatuo (PUTNAM, 1995). Portanto,
o Capital Social trata do acumulo de experiéncias participativas e organizacionais que ocorrem na base de
uma comunidade ou sociedade, reforcando os seus lagos de solidariedade, cooperagdo e confianga, entre
pessoas, grupos sociais e entidades que buscam a melhoria e, em ultima analise, a sustentabilidade (MAS-
CARENHAS, 2005).

A investigacdo sobre o Capital Social ganhou maior proje¢ao a partir dos estudos do Banco Mundial
que resultaram na elaboragdo de conceitos e proposituras em torno da natureza do Capital Social e das
formas praticas de desenvolvé-lo como forma de direcionar os projetos do préprio banco em prol do de-
senvolvimento sustentavel. O estudo refor¢a que o Capital Social se refere as normas e redes que permitem
a agao coletiva. Ele engloba institui¢cdes, relacionamentos e costumes que formam a qualidade e a quanti-
dade das interagdes sociais de uma sociedade. O mesmo estudo afirma que o Capital Social é fundamental
para que as sociedades prosperem economicamente e para que haja desenvolvimento sustentavel. Para o
Banco Mundial o Capital Social deve ampliar a eficacia dos projetos através da capacitagdo dos atores so-
ciais visando atender as suas necessidades comuns, expandindo a inclusao e aumentando a transparéncia
(GROOTAERT; BASTELAER, 2001).
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Politicas de combate a fome e a pobreza organizadas pelos entes publicos, inovagdes geradas pe-
los diversos atores sociais sdo apontadas como formas de inovagao social e que figuram juntamente com
outros tipos de inovagdes (CASANOVA et. al., 2011). A figura 1 apresenta a visao sobre a relagdo entre
inovagao e os diferentes atores sociais em fun¢do dos objetivos primarios buscados e refor¢a a perspectiva
de que existem areas de intersecdo, e consequente potencial interacao, entre os diversos atores.

Figura 1. Inovagoes e atores sociais
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Fonte: adaptado de Casanova et. al. (2011)

A partir da figura 1 é possivel imaginar os diferentes projetos que podem ser desenvolvidos por
diferentes atores sociais ou pela combinagdo de esfor¢os de alguns deles, como o de pequenos empresarios
promovendo agdes de desenvolvimento sustentavel com seus clientes e fornecedores por meio de parcerias
com organizagdes ndo governamentais ou de uma grande corpora¢ao somando esforcos com o poder pu-
blico através de seu departamento de responsabilidade social para oferecer alternativas sustentaveis para
determinado projeto social. Seguindo essa visao mais pragmatica de Grootaert, Bastelaer (2001) sobre o
desenvolvimento do Capital Social o estudo do Banco Mundial apontou algumas dimensdes que compdem
um quadro de implementacdo de agcdes que visam esse desenvolvimento. Sao elas:

Grupos e Redes - Suporte organizacional e atividades sociais sao cruciais para criar pontes e co-
nexao do capital social. O compromisso das pessoas em se organizarem e mobilizar recursos para resolver
problemas de interesse comum representa algumas das saidas de grupos sociais que aumentam ou cons-
troem o capital social. A eficacia dos grupos ocorre na medida em que eles podem ajudar a divulgar infor-
macodes, reduzir o comportamento oportunista e facilitar a tomada de decisio coletiva, porém isso depende
de muitos aspectos desses grupos e reflete a sua estrutura, composi¢do e funcionamento.

Confianga e Solidariedade - Estes elementos informais e subjetivos do comportamento interpes-
soal influenciam o pensamento e as atitudes das pessoas sobre o processo de interagir com os outros.

Agao Coletiva e Cooperagio - A prestagao de muitos servigos requer a agao coletiva de um grupo
de individuos. Os efeitos da agdo coletiva podem diferir amplamente entre as comunidades. Em alguns lu-
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gares, a a¢ao coletiva consiste principalmente de comunidades organizadas em atividades para construgao
e manuten¢do de infraestrutura e para a presta¢do de servicos relacionados ao publico.

Coesiao e Inclusiao Social - A coesao social se manifesta em pessoas que estejam dispostas e capaci-
tadas em trabalhar juntas para atender as necessidades comuns, superar as restri¢oes, e considerar a diver-
sidade de interesses. Elas sdo capazes de resolver as diferencas de forma negociada e nao conflitiva. A in-
clusdo promove a igualdade de oportunidades e remove os obstaculos formais e informais de participagao.

Informagao e Comunicagio - Informagdo e comunicagdo formam o cerne das interagdes sociais.
Flui de cima para baixo a informagdo a partir do campo da politica e de baixo para cima os fluxos a partir
do nivel local, que sdo componentes criticos do processo de desenvolvimento. Fluxos de informagao ho-
rizontais refor¢am a capacidade de articulagao, fornecendo a sociedade civil um meio de conhecimento.

A inser¢do do tema nos circulos educacionais e sociais contribui também para o crescimento do
nivel de consciéncia das pessoas sobre o assunto nao sé em termos de preservagao do meio ambiente, mas
também em educagdo para o consumo sustentavel (MEC, 2005). O papel dos consumidores ganha espago
importante nessa discussdo, pois nao ha como se falar em sustentabilidade sem que se alterem alguns pa-
droes predatorios de consumo.

Diante desse contexto as empresas e organizagdes sociais, inseridas diretamente na questdo do de-
senvolvimento como atores protagonistas, se deparam com novos desafios. Se antes a geragdo de produtos,
renda e riqueza eram os objetivos exclusivos para as empresas e a atuagao social era um ato quase indivi-
dual de altruismo agora a questdo que se coloca ¢ a geragdo de negdcios e organizagdes sociais que sejam
economicamente vidveis, ambientalmente corretas e socialmente justas. Esse novo paradigma exige outro
perfil de ator para empreender, de forma sustentavel, esses negocios e organizagdes sociais e isso torna pre-
mente o entendimento da intersec¢ao entre o Empreendedorismo e a Sustentabilidade.

Empreendedores e empreendedorismo

Para empreender transformagoes que gerem desenvolvimento sustentavel os individuos podem se
dedicar as mais variadas atividades nos mais diversos aspectos da vida de uma comunidade como os so-
ciais, politicos e econdmicos como exposto anteriormente. Para alguns autores os diversos agentes do pro-
cesso de transformacio da realidade local podem ser classificados de acordo com o seu foco de atuagéo, ou
seja, podem ser caracterizados pelas atividades que empreendem. Para essa abordagem existem diversos
tipos de empreendedores e nao somente os empreendedores empresarios, aqueles que se dedicam a um
negdcio ou empresa (MORALIS, 2009).

Segundo Drucker (2004), o trabalho especifico do empreendedorismo em uma empresa de nego-
cios é transformar os negdcios de hoje em negécios diferentes enquanto que para Schumpeter (1961) a
esséncia do empreendedorismo esta na percepg¢do e no aprimoramento de novas oportunidades no ambito
dos negocios. Embora o conceito classico do termo empreendedorismo esteja intimamente ligado a criagao
de novas empresas a expressao tem ganhado outras vertentes.

Empreendedores privados sdo, portanto, aqueles que se dedicam ao estudo das oportunidades e a
criagdo de inovagdes, empresas e negocios com foco nas necessidades do mercado e na geragao de lucro.
Com a iniciativa desses atores as comunidades ganham com a gera¢do de empregos e renda e com novos
ou melhorados produtos e servigos, mas ganha também com a possibilidade de uma atuagdo mais partici-
pante dessas empresas e negdcios na vida e na solugdo dos problemas das comunidades locais e regionais
(MORAIS, 2009).

DIiALOGO, Canoas, n. 38, p. 59-73, ago. 2018 | ISSN 2238-9024



Empreendedorismo e sustentabilidade: um novo “velho” paradigma do desenvolvimento

Para Pellman, Pinchot (2004), a expressao intrapreneur que resultou, em uma livre traducéo, no ter-
mo intra-empreendedor, é aquele que assume a responsabilidade de promover a inova¢ao dentro de uma
organizagdo através da criagao e aplicagdo de novos projetos. Para Hashimoto (2006) o intra-empreende-
dor é o colaborador que inova, identifica e cria oportunidades, monta e coordena novas combinagdes ou
arranjos de recursos para agregar valor.

Esse tipo de empreendedor interno esta inserido nas empresas que visam lucro, mas também pode
ser encontrado nas organizagdes que desenvolvem negdcios sociais, trabalhando com projetos de identifi-
cagdo e aproveitamento de oportunidades e de desenvolvimento de inovagoes e melhorias em processos e
produtos. Seu foco é na geragao de valor para a empresa ou organizagao onde atua (ANGELO, 2003).

Para Hashimoto (2006) e Pellman, Pinchot (2004), as caracteristicas e as principais diferencas entre
o empreendedor empresario e o intra-empreendedor dizem respeito aos seguintes aspectos:

« Risco: o empreendedor assume os riscos, normalmente, de forma integral, o que pode trans-
formar o fracasso em faléncia. No caso do intra-empreendedor a corporagdo é quem assume o
risco financeiro, o que torna o fracasso menos grave;

+ Investimento: o intra-empreendedor normalmente encontra a infra-estrutura do negocio pron-
ta, em termos de investimentos, o empreendedor precisa monta-la;

o Cultura: o empreendedor quem concebe o negécio e desenvolve sua cultura em termos de vi-
soes e valores. O intra-empreendedor precisa se adaptar a cultura existente alinhando suas aspi-
racdes pessoais com a visdo corporativa;

« Motivagdo: o intra-empreendedor é motivado, predominantemente, por um sentimento de rea-
lizagao ao passo que o empreendedor é motivado pela independéncia.

Para Froes e Melo (2002) existe ainda outra forma de atuagdo empreendedora relacionada a visdo
do empreendedorismo como uma politica de agdo do governo, das empresas e da comunidade como al-
ternativa de promocéao do desenvolvimento economico e social local. Esse enfoque coloca o individuo e a
sociedade como protagonistas do processo de desenvolvimento, sobretudo o sustentavel.

Para a organizagdo nao governamental Ashoka o que caracteriza o empreendedorismo social é a
acdo visiondria, criativa e empreendedora que promove mudancas sociais (ASHOKA, 2014). Para Froes e
Melo (2002) o empreendedor social representa o paradigma do negécio do social que tem na sociedade o
seu foco de atuagao e na parceria com os atores envolvidos na sua estratégia.

Em sintese, seguindo por um caminho diferente daquele que propéem o conceito de que existem
diversos tipos de empreendedores, o empreendedorismo pode ser abordado, por outro lado, como a com-
peténcia humana de transformar a propria realidade e a realidade a sua volta, gerando beneficios sociais,
ambientais e econdmicos (MORAIS, 2005). A competéncia para empreender, portanto, pode ser traduzida,
independentemente do tipo de atividade transformadora que o empreendedor decida desenvolver, seja ela
econdmica, politica, cultural, social ou outra qualquer. A existéncia de empreendedores, segundo essa vi-
sdo, favorece a geragdo e ampliagao do Capital Social que, por sua vez, favorece a construgao de uma Socie-
dade Sustentavel. Assim se estabelece uma conexao entre Empreendedorismo, Capital Social e Sociedades
Sustentaveis conforme se observa na figura 2.
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Figura 2. Empreendedorismo e Capital Social
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Fonte: Elaboragdo propria.

Quanto maior é o estoque de empreendedores (sociais, empresariais e internos) em uma sociedade,
maior ¢ a chance de desenvolvimento do Capital Social local, uma vez que esses agentes de transformagao
possuem condigdes de liderar os processos de comunicagdo, mobilizagao, articulagao e execugdo que nor-
malmente aplicam em suas atividades e projetos pessoais. Seguindo essa visao, o investimento na formagao
da competéncia para empreender entre os diversos atores locais, assim como a cria¢ao de espagos para a
articula¢do conjunta desses atores sao fatores de grande potencial para a gera¢ao de agdes e projetos de
sustentabilidade local e para o favorecimento da constru¢do de uma sociedade mais sustentavel.

Sustentabilidade empresarial

Uma preocupagao historica das empresas diz respeito ao seu crescimento e, principalmente, a ma-
nutengao de sua viabilidade econdmica. No empreender de suas atividades, as empresas ao gerar lucro, que
¢ a remuneragdo do esfor¢o empresarial, proporcionam a gera¢ao de emprego e renda que é um elemento
decisivo para o desenvolvimento local.

Essas transformagdes socioecondmicas ocorridas nas ultimas décadas tém afetado profundamente
o comportamento das empresas em dire¢do a uma intrinseca responsabilidade perante a sociedade e ao
meio que as cercam. As questdes que afetam as empresas e organizacdes envolvem decisdes que sejam sus-
tentaveis de um ponto de vista amplo (ROCHA; HANS; GONTIJO, 2005). Isso significa que as empresas
passam a se preocupar nao s6 com o nivel de emissao de gases ou residuos poluentes e o impacto causado
por suas operagdes ao meio ambiente, mas também com a inser¢do de um planejamento que as tornem
sustentaveis desde o projeto de produtos ou negdcios até a destinagdao dos residuos finais, gerados apds a
utiliza¢ao pelos consumidores, conforme se observa na figura 3.
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Figura 3. Etapas da sustentabilidade
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Fonte: Adaptado de Rocha, Hans e Gontijo (2005).

Incorpora-se ai o conceito de ecoeficiéncia, ou seja, a empresa precisa ser economicamente rentavel
e ecologicamente correta (ROCHA; HANS; GONTLIO, 2005).

Outro aspecto emergente e de extrema importancia no que tange a sustentabilidade empresarial
diz respeito a0 aumento da exigéncia da sociedade quanto a adogdo e manuten¢ao de padrdes éticos e de
responsabilidade social na atuagdo das empresas e organizagdes. No Brasil o movimento que se fortaleceu
com o advento do Cédigo de Defesa do Consumidor instituido em 1990 pela lei federal N° 8.078 (BRASIL,
2014) ja mostrou sinais de que os consumidores estdo mais conscientes e atentos ao nivel de responsabili-
dade em que as empresas e organizagdes tém pautado suas agdes. Ainda um pouco confundida com o con-
ceito de filantropia ou empreendedorismo social a responsabilidade social corporativa envolve o interesse
pelo bem estar social juntamente com um melhor desempenho nos negécios e, consequentemente, maior
lucratividade. A busca da responsabilidade social corporativa possui alguns fatores que a caracterizam.
Na preocupag¢do com todos os agentes envolvidos e ndo apenas com seus acionistas as empresas buscam
também observar os interesses de funcionarios, clientes, fornecedores, governo e comunidades onde estdo
inseridas. Mais do que uma mudang¢a de comportamento das empresas, uma maior participacao e preo-
cupagdo com o bem comum representam também maior legitimidade do ponto de vista social (FROES;
MELOQ, 2002; OLIVEIRA, 2004).

Todos os aspectos produtivos devem ser avaliados sob a dtica das questoes ambientais e sociais. A
responsabilidade social nos negdcios é um conceito que se aplica a toda a cadeia produtiva e ndo somente
ao produto final. Assim como os consumidores finais as empresas também sao responsaveis por seus forne-
cedores e devem fazer valer seus codigos de ética aos produtos e servigos usados ao longo de seus processos
produtivos. Respeito e responsabilidade com relagdo ao ambiente e a sociedade garante preservagdo de
recursos, parcerias duraveis e transparentes, melhoria na imagem da empresa e desenvolvimento susten-
tavel além de prevenir riscos futuros, como impactos ambientais ou processos judiciais. Desenvolvimento
sustentavel e responsabilidade social sao, portanto, dois conceitos muito proximos (FROES; MELO, 2002;
OLIVEIRA, 2004).

A demanda por transparéncia é crescente em muitas partes do globo. Além das informagdes con-
tabeis auditadas as empresas sio chamadas a divulgar sua atuagdo social e ambiental, os impactos de suas
atividades e as medidas preventivas e compensatorias aos danos socioambientais. Um exemplo importante
nesse sentido foi a criagdo em 2005, no Brasil, do Indice de Sustentabilidade Empresarial, projeto que foi
originalmente financiado pela International Finance Corporation - IFC, brago financeiro do Banco Mun-
dial (BMF&BOVESPA, 2014). O indice foi idealizado para permitir a analise comparativa da performance

DIiALOGO, Canoas, n. 38, p. 59-73, ago. 2018 | ISSN 2238-9024

67



68

Paulo Roberto Benegas de Morais, Antonio Sergio Torres Penedo, Vinicius Silva Pereira

das empresas listadas na BMF&BOVESPA sob o aspecto da sustentabilidade corporativa com base na efi-
ciéncia econdmica, equilibrio ambiental, justica social e governanca corporativa. O mesmo indice possibi-
lita observar nas organizagdes o nivel de compromisso com o desenvolvimento sustentavel, transparéncia
e prestagdo de contas além do desempenho nas dimensbes econdmicas, socioambiental e de alteragdes
climaticas (ISE, 2014).

Muitas empresas ja o fazem em carater voluntario, mas é possivel que num futuro préximo os re-
latérios socioambientais facam parte das demandas da sociedade ou até mesmo das obrigagoes legais das
empresas.

As novas demandas pela sustentabilidade ndo tém gerado apenas exigéncias as empresas, mas tam-
bém inumeras oportunidades de negdcios da chamada economia verde. A publicagao Economia Verde
da Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo lista dezenas de oportunidades de negdcios em
tecnologias verdes como: producdo de células fotovoltaicas para geragdo de energia elétrica; produgdo de
equipamentos e de energia solar térmica; reciclagem de plasticos e bioplasticos; reciclagem de lixo tecno-
légico; parques tecnoldgicos para tecnologias verdes e iniciativas pro-ecologia industrial (SMASP, 2010).

Notadamente as empresas representam papel importante na geragao de emprego e renda e no aces-
0 aos suprimentos para as necessidades e comodidades humanas, mas ha que se registrar a importancia
dos produtos e servigos sociais que sao produzidos e fornecidos por organizagdes comandadas por em-
preendedores sociais.

Empreendedorismo social

Varios trabalhos ja foram publicados sobre o tema empreendedorismo social, mas nao seria exagero
afirmar que os contornos tedricos ainda estdo sendo delineados. De forma a permitir uma aproximagao
desses conceitos, o Quadro 1 traca um paralelo entre os fatores que caracterizam o empreendedorismo, a
responsabilidade social e o empreendedorismo social.

Quadro 1. Empreendedorismo, responsabilidade social e empreendedorismo social

EMPREENDEDORISMO RESPONSABILIDADE
PRIVADO SOCIAL EMPREENDEDORISMO SOCTAL
Individual Individual Fom passivels Coletive e integrado
parcerias
Produz bens ou servigos para o | Produz bens ou servigos parasie Produz bens ou servigos paraa
mercado a comunidade comunidade
Foco no mercado atendendo a Foco na busca por soluges para oz
Foco no mercado comunidade conforme a sua problemas socials e as necessidades da
missdc comunidade
) Desempenho medido pelo Dezempenho medido pelo impacto e
Desempenho medido pelo lucro retorno aos stakeholders transformacdio social
. . . Busca a adigo de valor e . .
Busca a ampliagic do negdcio . . Busca gerar capital social
melhoria na imagem

Fonte: Adaptado de Froes e Melo (2002)

Como ja abordado, as organizagdes sociais passaram de meras coadjuvantes para a condicao de
verdadeiras protagonistas do processo de desenvolvimento e transformagdo social. Isso significa que al-
guns segmentos da sociedade civil ndo se contentaram em trabalhar para o bem social apenas nas lacunas
deixadas pelo poder publico, por exemplo, e onde ele se mostrou incapaz de preencher em termos de saude,
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educagdo, meio ambiente, etc. A participagdo empreendida se mostrou muito mais ampla e abrangente.

Para Leadbeater (1997), os empreendedores que criam negdcios sociais sdo inspirados por objetivos
sociais e nao por beneficios materiais. Criam produtos, servigos e processos que promovem o bem estar
dos atores sociais envolvidos.

Esses empreendedores sociais, mobilizam pessoas a participarem de projetos sociais em suas co-
munidades voltados para solugdes ambientalmente corretas e socialmente justas mantendo a condigdo
elementar de serem economicamente viaveis. Além do respeito a essas premissas basicas, o empreendedo-
rismo social é delineado também pela participacdo das comunidades na solugdo de seus proprios proble-
mas com foco no desenvolvimento local, nas relacdes de solidariedade e cooperacao, no desenvolvimento
autonomo e autogestionario de cada pessoa e da comunidade e no estabelecimento de parcerias e aliangas
com todos os demais atores sociais como as empresas, governos e demais organizagdes sociais para a ela-
boragio e condugao dos projetos propostos (FROES; MELO, 2002).

A necessidade de uma abordagem profissional no planejamento, execugdo e acompanhamento dos
projetos propostos implica na questao do desenvolvimento do capital humano dessas comunidades. Nao s6
em ferramentas de gestao, na fase de racionalizagdo dos projetos, mas também em todos os outros aspec-
tos, em especial, o de capacitar para empreender. A comunidade que reunir pessoas capazes de empreender
empresas, projetos, processos e negocios que geram empregos e renda, melhoram ou criam novos produtos
gerando beneficios sociais certamente tera melhores condigdes para promover o desenvolvimento local
sustentavel (OLIVEIRA, 2004).

Além de todos os desafios legais e culturais o empreendedorismo social e o desenvolvimento sus-
tentdvel devem superar ainda outros desafios tdo importantes que dizem respeito as questdes de educagio,
organizagao social, infraestrutura local e financiamento. A organizagdo social ¢ ao mesmo tempo um pilar
para o desenvolvimento e um desafio para os empreendedores sociais. Mobilizar um amplo contingente de
pessoas com diversas origens, crencas e valores assim como estabelecer uma base de infraestrutura local
para que o empreendimento possa ser concretizado ou ainda conseguir linhas de financiamento e suporte
financeiro para que ele seja mantido sdo exemplos de desafios que devem ser superados (MORALIS, 2009).

Diante do desafio de gerar capital humano e social para o desenvolvimento local sustentavel é ine-
vitavel passar pela questdo de educar para empreender. O papel das criangas e jovens é relevante nas cons-
trugdes do presente e indispensavel do ponto de vista do futuro. Para que o efeito da construgao do desen-
volvimento local sustentavel seja duradouro, a preparagdo de pessoas capazes de empreender solugdes no
futuro é tdo importante quanto capacitar as pessoas no presente.

Nesse aspecto a escola e a educagdo tem um papel decisivo no processo de construir sociedades sus-
tentaveis ndo s6 inserindo a problematica da sustentabilidade nas salas de aula como também dando uma
contribuicao efetiva para a formacao de futuros empreendedores privados e sociais.

Educa¢io empreendedora

Como um dos principais pensadores da relagao existente entre o empreendedorismo e a educagio,
Dolabela (2003) defende que a educagdo empreendedora deve comecar na mais tenra idade porque diz
respeito a cultura que delineiam um modo de vida. Assim cabe ao professor, em grande medida, a tarefa
de construir essa cultura especifica, denominada cultura empreendedora, impedindo que as criancas se
tornem prisioneiras de valores sociais nao empreendedores ao contrario da abordagem da educagdo em-
preendedora para adultos que busca liberta-los desses valores, ja arraigados. O empreendedorismo nao
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pode ficar fora do processo educacional.

Actrcio (2005) propde que a educagdo deve incorporar agdes como saber identificar, aproveitar ou
criar oportunidades e elaborar projetos para a consecugao de metas, sonhos e objetivos. A construgao do
desenvolvimento humano e social, includente e sustentavel, se apresenta como o eixo central dessa edu-
cagdo, considerando que a esséncia do empreendedorismo esta na emogao do individuo, na energia que o
leva a transformar a si proprio e a todos que estdao ao seu redor. O quadro 2 apresenta a correlagdo entre

trés modelos de ensino.

Quadro 2. Modelos de ensino de referéncia a Educagao Empreendedora

Pedagogia
Pedagogia Diferenciada de Pedagogia da
Aspectos g Empreendedora de goga €
Perrencud Competéncia
Dolabela
Saber analizar situagbes,
. SOES: Saber conhecer: ] .
. relagBes e campos de forma . Saber: o contetdo
Conhecimentos o . conhecimento schre o . .
zistémica; Saber gerenciar e . propriamente dito.
= sonho e seu ambiente.
superar conflitos.
Saber formar e conduzir
projetos e desenvolver Saber fazer: especifico
estratépias individualmente ou | e individual, dirige-ze .
= . = Saber fazer relacionado
em grupo; Saber construir e aoc sonho e ao que & iy
estimular orzanizacdes e necessaric para a sua com 2 pratica do
Habilidades . gamizage essano pata trabalho,
sistemas de agdo coletiva do realizacdo. Capacidade
. iy . transcendendo a mera
tipo democratico; Saber mcomum de trabalho, .
. . : = agdo motora.
construir normas negociadas Orientacdo para o
de convivéncia que superem future.
diferencas culturais.
: . . Saber conviver: rede de Saber zer, atitude
Saber identificar, avaliar e . .
: e relagdes; Saber zer relacionada com
valorizar suas possibilidades, = . i
- - fecunda a pulsio julzamento, qualidade
zens direitos, seus limites o = ..
suas necessidades: Saber empreendedora. no trabalho, ética no
Valores/ Atitundes . y ) Perzeveranca, comportamento,
COOperar, agir em sinergia, S o e
£ = = Iniciativa, Criatividade, convivéncia
participar de uma atividade . L
. . . Protagonisimo, participativa e
coletiva e partilhar lideranga; = e
L Comprometimento, zolidaria, imiciativa,
Saber conviver com regras. . S
= Lideranca. criatividade, etc.

Fonte: Morais, 2005.

Com isso surge a necessidade de tragar estratégias educacionais proprias que levem em conta o
desenvolvimento das potencialidades humanas locais, a capacidade de associagdo dos membros da comu-
nidade e a superagdo do desafio de encontrar os variados recursos necessarios a realizagdo de empreen-
dimentos. Nesse aspecto a necessidade de aumentar a capacidade empreendedora é mais do que uma
resposta aos problemas de desemprego mais sim uma decorréncia direta de novos padroes de relagdes
sociais e politicas que englobam questdes como a viabilizacdo de formas nao hierarquicas de concepgao e
organizagao da sociedade (estrutura em forma de rede) e o incentivo a inovagao de individuos e grupos.

Em fun¢ao da importancia do conjunto que engloba a identificagdo de oportunidades e geragao de
novos conhecimentos que possam produzir bens sociais e econdmicos, o sistema educacional deve rever
seu curriculo e suas formas de lidar com o conteido considerando que o espirito empreendedor é um
potencial presente em qualquer ser humano e que esse potencial se materializa e produz efeitos diante de
condi¢oes indispensaveis como um ambiente de democracia e cooperagao. O espirito empreendedor como
capital humano se desenvolve como uma competéncia humana e um componente relevante do capital
social.
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Perrenoud (2000, p. 32) propde que “para desenvolver competéncias é preciso, antes de tudo, traba-
lhar por projetos, propor tarefas complexas e desafios que incitem os alunos a mobilizar seus conhecimen-
tos e, em certa medida, completa-los”. Segundo Machado (1996, p.03), “a capacidade de elaborar projetos
pode ser identificada como a caracteristica mais verdadeiramente humana; apenas o homem é capaz nao
s6 de projetar como também, e primordialmente, de viver sua prépria vida como um projeto”.

Concordando com essas visdes sobre a importancia da pratica ou da mobilizagdo das competéncias
e da contribui¢do dos projetos como meio de ensino e aprendizado empreendedor.

Segundo Leite (2002), apesar dessas visdes, tem-se observado que a maioria das escolas nao oferece
essa oportunidade pratica. Ao contrario, a énfase é maior no conhecimento ou na informagéo e insuficiente
na competéncia quando deveriam ser voltados para a experimentacdo ativa em relacdo a observagao refle-
xiva, ou seja, gerar um conflito entre a experiéncia concreta e a conceituagao abstrata.

A importancia da inclusdo da Educa¢ao Empreendedora na andlise das interagdes entre Susten-
tabilidade, Empreendedorismo e Capital Social se apoia no fato de que o pensamento sustentavel é, por
exceléncia, um pensamento de longo prazo e nao ha como pensar em longo prazo, em termos de sociedade,
sem se pensar em educagdo. Assim como é importante identificar e capacitar os empreendedores atuais é,
talvez, ainda mais importante pensar nos empreendedores que dardo sustentag¢ao ao futuro.

Consideragdes finais

Se por um lado é notoria a necessidade de incorporar a discussdo da sustentabilidade nos mais di-
versos segmentos da sociedade civil, empresarial e governamental, ¢ possivel afirmar também que muitas
acoes devem ser feitas. A sociedade civil emerge como protagonista desse processo de construgao dos pila-
res para um desenvolvimento mais responsavel e abrangente. O aspecto econdmico é de suma importancia,
mas as questdes sociais e ambientais ndo podem ser colocadas em segundo plano. A mudanga do para-
digma de desenvolvimento influéncia e é impactada por todos os principais atores da sociedade. O novo
cendrio implica na assungao de responsabilidades, porém resulta também em um descortinar de iniumeras
oportunidades e possibilidades.

Para atingir o objetivo desse trabalho que é a convergéncia dos trés pilares principais: Empreende-
dorismo, Sustentabilidade e Capital Social em Educagdo, este artigo apresentou uma revisao tedrica so-
bre a sustentabilidade nos mais diversos segmentos da sociedade civil, empresarial e governamental. Para
realizar essa revisao tematica, foi definido como assunto da pesquisa e por consequéncia palavras chaves:
empreendedorismo; desenvolvimento local; sustentabilidade. Nesse novo paradigma o desenvolvimento
sustentavel passa necessariamente pelo desenvolvimento e consolidagdo dos capitais humanos e sociais.

As sociedades precisam de todo o Capital Social disponivel para fazer a transi¢ao entre o modelo
atual e o desenvolvimento sustentavel. Empresarios, governos, organizagdes nao governamentais, sindi-
catos, 6rgaos de classe, representantes da sociedade civil e demais atores sociais desempenham um papel
decisivo. A participagao civil na criagdo e condugdo de projetos ou empreendimentos sociais é elemento
fundamental na geragao de capital social que s6 se concretiza na existéncia de capital humano ou, em ulti-
ma analise, com a participa¢do de empreendedores privados e sociais.

No alcance desse modelo sustentavel, ndo apenas novos padroes de produgdo e distribuicao de
bens e servigos e do uso dos recursos naturais devem ser almejados, mas necessita-se também repensar os
padroes de consumo das proprias pessoas. Nao s6 o esfor¢o das organizagdes que desenvolvem e oferecem
seus produtos e servigos sociais, mas também um posicionamento firme do poder publico.
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Formar e estimular, em todos os niveis da educagao, a formagdo de empreendedores privados mais
conscientes de suas responsabilidades e do papel extremamente relevante das empresas para uma socieda-
de sustentavel; empreendedores sociais que mobilizem e articulem a sociedade civil em torno das solugdes
para os problemas que afligem a sociedade e cidaddos mais conscientes, atuantes e influenciadores é de-
safiador. Mas nessa perspectiva a Educagdo Empreendedora pode trazer uma grande contribuicao para a
constru¢do de uma sociedade economicamente viavel, ambientalmente correta e socialmente justa. Apoiar,
capacitar, acompanhar e financiar a geragdo atual e futura dos empreendedores sociais e privados é crucial
para se aumentar o estoque de Capital Social local. Assim, o principal ponto de convergéncia dos trés pi-
lares principais deste trabalho: Empreendedorismo, Sustentabilidade e Capital Social se chama educagao.
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