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Resumo: Neste estudo, temos como objetivo entender as experiéncias das criangas em visita familiar ao zoologico,
por meio das conversas e interacdes. Os participantes incluiram sete familias com criangas entre 4 e 11 anos. A
visita foi gravada na perspectiva da crianga, por meio de uma camera do tipo GoPro durante o percurso. Os registros
audiovisuais foram codificados seguindo um protocolo que identifica os tipos de conversas e interacGes e,
posteriormente, por uma anélise realizada por meio da codificacdo axial em que emergiram os seguintes constructos:
(1) Interesse, (2) Interacdo social e exploracdo do ambiente, (3) Construcdo de significado e (4) Emoces. Os
resultados evidenciam que as criancas foram protagonistas dentro de seu grupo familiar, demonstrando autonomia
no espago e interesse pelos animais, com dialogos que indicam a construgdo de sentido e respostas emocionais —
aspectos importantes para as experiéncias de aprendizagem.

Palavras-chave: Criancas. Experiéncia. Educacdo nédo formal.

Abstract: In this study, we aim to understand the experiences of children on a family visit to the zoo, through
conversations and interactions. Participants included seven families with children between the ages of 4 and 11. The
visit was recorded from the child's perspective, using a GoPro camera during the journey. The audiovisual records
were coded following a protocol that identifies the types of conversations and interactions and, subsequently,
through an analysis performed through axial coding in which the following constructs emerged: (1) Interest, (2)
Social interaction and exploration of the environment, (3) Meaning Construction and (4) Emotions. The results
show that children were protagonists within their family group, demonstrating autonomy in space and interest in
animals, with dialogues that indicate the construction of meaning and emotional responses — important aspects for
learning experiences.
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Introducéo

As criancas, desde muito pequenas, envolvem-se sistematicamente com os animais, demonstrando
curiosidade e interesse por eles. A construcdo de conhecimento cultural sobre os animais esta imersa em
suas experiéncias cotidianas (KIDD; KIDD, 1987; RIOJAS-CORTEZ et al., 2008). Por exemplo,
identificam animais em livros, brinquedos, jogos e desenhos animados. Além disso, estdo em contato com
animais em ambiente doméstico, jardins e parques. Tais experiéncias podem contribuir para a formacéao
de habitos cientificos na infancia (KIDD; KIDD, 1987; MCCLURE et al., 2017).

Para as criangas que crescem em ambientes urbanos, zooldgicos e aquarios sdo lugares onde as
familias tém a oportunidade de encontrar animais vivos, ampliarem e mudarem seus comportamentos,
aprenderem e se envolverem com a ciéncia (RENNIE; STOCKLMAYER, 2003). Os zooldgicos sao
ambientes que atraem um numero expressivo de visitantes anualmente. De acordo com a Associagdo de
Zooldgicos e Aquarios do Brasil (AZAB), as atracdes recebem cerca de 30 bilhdes de visitantes por ano.
Além disso, podemos considerar 0s zooldgicos como espac¢os de educacdo mais democraticos e inclusivos,
uma vez que recebem um publico maior de baixa renda e com menor escolaridade em comparagéo, por
exemplo, aos museus de ciéncias (CCGE, 2009). Dessa forma, sdo espacos importantes para o
desenvolvimento da compreensdo publica da ciéncia, sobre os aspectos bioldgicos, ecologicos e
ambientais, relativo aos animais e a conservacdo da biodiversidade (DOVE; BYRNE, 2013; RENNIE;
STOCKLMAYER, 2003).

Quando as familias visitam os zooldgicos, em geral, elas buscam ter um dia de lazer, seguido de
momentos de aprendizado sobre os animais que 14 estdo (FALK, 2005; JENSEN, 2014; TUNNICLIFFE
et al., 1997). Como espacos de educacdo nao formal, que conduz a aprendizagem autodirigida e de livre
escolha (FALK, 2005), os zoolégicos promovem experiéncias altamente pessoais, pautadas em vivéncias
anteriores que contribuem para a construcéo de significado.

Para Kisiel et al. (2012), o envolvimento dos visitantes com animais promove uma experiéncia
educacional que inclui observacdo e busca de informagdes. Outros autores, como Pearson, Dorrian e
Litchfield (2013), Bostock (1993) e Groundwater-Smith et al. (2003), argumentam que a experiéncia de
visita ao zooldgico envolve o ato de ver um animal vivo, 0 que é uma vantagem para aprender sobre eles.
Como tal, a observacdo dos seres vivos, sua aparéncia, seu tamanho, sua cor e seus movimentos sao
conhecimentos importantes a serem construidos. Falk e Gillespie (2009) reforcam o papel das emocoes
que esses ambientes sdo capazes de despertar e que podem servir como um catalisador para o aprendizado
em ciéncias.

Entre os estudos que investigaram as experiéncias das familias em zool6gicos, um grande nimero
deles se concentrou nos processos de aprendizagem e na interacdo adulto-crianca (por exemplo,
GEERDTS et al., 2015; KISIEL et al., 2012; KOPZACK et al., 2013; PAVITT; MOSS, 2019; PATRICK;
TUNNICLIFFE, 2013; RIGNEY; CALLANAN, 2011; TOFIELD et al., 2003). Kisiel et al. (2012), por
exemplo, estudaram como as familias aprendem em aquarios e encontraram evidéncias de que elas
comumente ouvem a equipe, nomeiam, buscam informagdes para uma experiéncia mais significativa entre
seu grupo. Tofield et al. (2003) examinaram especificamente a utilidade dos zooldgicos como centros de
aprendizagem de livre escolha e concluiram que, embora o aprendizado de ciéncias no zooldgico possa
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ser limitado para o publico em geral, as criancas desenvolvem uma maior consciéncia do bem-estar animal
e uma compreensdo do design do recinto. Geerdts et al., (2015) analisaram como os pais fornecem
informacg0es para apoiar o conhecimento bioldgico emergente das criangas sobre os animais em zooldgicos
e verificaram que os pais forneceram com mais frequéncia previsdes e inferéncias causais para as criangas
mais novas, potencialmente apoiando o desenvolvimento do conhecimento infantil. No entanto, poucas
explicacOes sobre aspectos bioldgicos facilmente observaveis sdo dadas pelos pais.

Embora estudos anteriores tenham explorado a relacdo de familias com animais vivos em
ambientes ndo formais, poucos estudos investigaram a experiéncia de visita familiar com foco nas criancas
(COLLINS et al., 2021). Algumas excecdes incluem os estudos desenvolvidos por Collins et al. (2021),
Wagoner e Jansen, (2010) Dooley e Welch (2014), Burris (2021) e Kimble (2014) que destacam a crianca
como sujeito da pesquisa na experiéncia de visita a zooldgicos. No Brasil, a auséncia de pesquisas com
criancas em zoologicos é ainda maior (entre eles, destacamos SCALFI et al., 2022).

Sobre isso Fraser e Sickler (2008), argumentam que os estudos publicados sobre os impactos dos
zooldgicos rotineiramente excluem criangas das amostras. Esse € um ponto também apontado por criticos
ao papel dos zoologicos em relacdo ao seu papel educacional (ver, por exemplo, JAMIESON, 2006). Com
poucos estudos centrados nas criancas, € mais dificil responder com evidéncias o que os zooldgicos vém
proporcionando a tal pablico (WAGONER; JANSEN, 2010). Dessa forma, investigar as conversas das
criangas nos zoologicos contribui para a compreensdo do envolvimento desse publico com os animais,
considerando experiéncias pessoais, emocionais e sociais e colabora para os estudos sobre o papel dos
zooldgicos no envolvimento com a ciéncia, educacgdo e conservacao.

Referencial tedrico

A experiéncia é um aspecto bastante estudado e recorrente na literatura que versa sobre 0s espagos
educativos e as criancas (DEWEY, 1976; LARROSA BONDIA, 2002). Para Dewey (1976), as criancas
estdo no mundo para aprender vivendo e que, portanto, devem experimentar e pensar. Sua concepcao de
experiéncia esta na relacdo entre nossos atos e as emocdes que sentimos ao vivencia-los. Larrosa Bondia
(2002), por sua vez, ao discutir a significancia do termo, define que:

E experiéncia aquilo que ‘nos passa’, ou que nos toca, ou que nNos acontece, e a0 NOS passar, Nos
forma e nos transforma. Somente 0 sujeito da experiéncia esta, portanto, aberto a sua propria
transformacéo (Larrosa Bondia, 2002, p. 25-26).

Ambos autores argumentam a favor do papel formador da experiéncia e do “experienciar’” como
parte constituidora do sujeito. Nessa linha, as criangas, em seu cotidiano, sdo as protagonistas, autoras do
processo de conhecer e descobrir.

Nos museus, a experiéncia pode ser entendida como algo a ser construido na interag@o do individuo
com o museu. Para Candido et al. (2015), a experiéncia museal inclui a capacidade dessas instituices se
dirigirem a cada um, provocando no individuo experiéncias significativas, especiais e Unicas. Falk e
Dierking (2000, p. 12) argumentam que a experiéncia museal contribui para aquilo que o visitante ja sabia,
acreditava, sentia ou era capaz de fazer. A partir do modelo contextual de aprendizagem, Falk e Storksdierk
(2005, p.754, traducdo nossa) reforcam que:
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A experiéncia do visitante €, na verdade, um complexo de varidveis independentes, incluindo o
contexto fisico como design, configuracdo, orientacdo e experiéncias subsequentes de reforgo,
contexto pessoal, como conhecimento prévio, experiéncia anterior, interesse anterior, motivacdes
e expectativas de visita, escolha e controle, e variaveis contextuais socioculturais, como interacoes
dentro do préprio grupo social e interagces com individuos fora do prdprio grupo social.

Ao aproximar a discussdo da importancia do estudo das experiéncias das criangas em visita familiar
em espacos como os zooldgicos, podemos compreender quais sdo 0s interesses naturais das crian¢as, como
elas veem o ambiente do zooldgico e os recintos, quais animais despertam maior e menor atengdo, quais
evocam emocdes positivas e negativas, quais conhecimentos sdo mencionados sobre as espécies na visita,
como as conexdes e experiéncias anteriores se fazem presente, se trazem em suas falas questfes de
conservacéo, tdo almejadas nas missdes dessas instituicdes e, se sim, como trazem.

Wagoner e Jensen (2010) investigaram o desenvolvimento de novas ideias sobre animais, habitats
e 0 zoologico de 110 criancas entre 9 e 11 anos que participaram de uma acao educativa de aprendizagem
no London Zoo. Os pesquisadores aplicaram desenhos para compreender as ideias emergentes sobre
habitats e aplicaram questionarios antes e depois de uma palestra educacional, com intencdo de capturar
quaisquer mudancas nos pensamentos dos alunos sobre os animais e seus habitats. Os resultados indicam
o0 potencial de apresentacBes educativas baseadas em visitas a zooldgicos, para possibilitar transformacdes
conceituais relacionadas a ciéncia ambiental.

Burris (2021), em estudo conduzido em um zoologico, analisou trés caracteristicas intrinsecas de
criancas e adolescentes entre 9 e 14 anos para 0s objetivos da educacdo para a conservacgdo: conhecimento
prévio sobre animais, interesse por animais e valor para os animais. Os dados foram coletados com 37
criancas e adolescentes por meio de um questionario pré-visita, em que desenhos foram solicitados para
investigar o conhecimento dos participantes sobre seu animal preferido, associado a perguntas para medir
0 interesse e o0 valor em relacdo ao seu animal escolhido. No final, o questionario pés-visita avaliou o
interesse, afeto e valores em relacdo aos animais com medidas especificas para cada uma das
caracteristicas investigadas. Além disso, cameras subjetivas foram usadas para gravar a visita. Os
resultados trazem evidéncias de que 0s jovens organizam seu conhecimento sobre os animais em torno de
conceitos ecolégicos e morfoldgicos e que isso forma a base de seu interesse e valor pelos animais.

Kimble (2014), por sua vez, investigou como as atividades de educagdo ambiental em museus,
centros de educacdo ambiental e shows de animais influenciam a compreensao das criancgas sobre habitats
e adaptacdo. Participaram do estudo 180 criancas com idades entre 8 e 9 anos, de escolas de Londres.
Foram utilizados trés meétodos de coleta de dados: atividades pré e pos-visita, gravacdo em video e
entrevistas pos-visita. Entre os resultados apontados pela autora, a motivacao das criangas foi instigada
principalmente pela exploracdo do ambiente, em descobrir a vida selvagem em situagdes auténticas. Além
disso, os tipos de aprendizagem mais comuns entre as criancas foram identificacdo do animal, descricao,
comportamento e 0 que 0S seres Vivos precisam.

Os estudos apresentados acima sao inciativas importantes para a area, contextualizando um cenario
ainda pouco aprofundado sobre as experiéncias das criangas nos zoologicos. Assim, para aprofundar as
investigacbes no campo, neste estudo buscamos, por meio da analise das conversas, entender as
experiéncias de criangas em visita familiar ao zoologico. Os objetivos deste estudo incluem:

4 RECC (2236-6377), Canoas, v. 28 n. 3, 01-14, Dez., 2023.



A experiéncia da crianca em foco

(1) Identificar as conversas e interag0es que as criancas em visita familiar apresentam ao estar em
contato com os animais em um zoolégico, no caso, o Parque Zooldgico Municipal Quinzinho
de Barros;

(2) Relacionar os tipos de conversas e interacGes as experiéncias vivenciadas pelas criancas na
visita ao zooldgico em estudo.

Metodologia

O Parque Zoolégico Municipal Quinzinho de Barros foi inaugurado em 1968. Sua area é de 128.339
metros quadrados, situada entre os bairros de Vila Horténcia e Vila Haro em Sorocaba — SP. Desta area,
aproximadamente, 17.500 metros quadrados sdo ocupados pelo lago e 38.700 metros quadrados por mata
secundaria, onde vivem livremente diversos animais, como bugios, bichos-preguica, garcas e cutias
(LOURENCGCO, 2017). O zoo exibe cerca de 282 espécies, sendo 70% delas s&o de fauna nativa. No total,
0 zooldgico possui 1.200 animais.

Entre os anos de 2003 e 2004, o zoologico passou por um grande projeto de revitalizacdo dos
recintos, para garantir melhor bem-estar dos animais e também para implementacdo de placas de
comunicacgdo visual, com carater educativo (Zoo Sorocaba, 2015). O Zoo se destaca com suas agdes
educativas, reconhecido como referéncia em Educagdo Ambiental e meio ambiente na cidade e por
instituicdes internacionais. Atualmente, o zoo recebe uma média de 600.000 visitantes por ano. O zoo esta
aberto ao publico de terca a domingo e feriados. Os ingressos tém o valor de R$ 8,00 para pessoas de 12
a 59 anos. O programa de gratuidade contempla criangas abaixo de 5 anos, idosos, alunos e professores da
rede municipal de Sorocaba, pessoas com deficiéncia e participantes de institui¢ces assistenciais. Criancas
entre 6 e 11 anos pagam R$ 4,00.

Os dados deste estudo foram coletados no dia 09 de julho de 2022, em periodo de férias escolares.
Como procedimento, duas pesquisadoras/autoras, pertencentes ao Instituto Nacional de Ciéncia e
Tecnologia — Comunicacdo Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT — CPCT), abordavam as familias de
maneira aleatoria, em diferentes pontos do zooldgico para garantir uma amostra mais diversificada de
conversas sobre os animais. Neste estudo, a compreensdo de um grupo familiar segue a defini¢do de Falk
e Dierking (2000, p. 110), como “um grupo intergeracional de adultos e criangas que se autodefinem como
uma familia (em outras palavras, todos 0s membros ndo sdo necessariamente relacionados
biologicamente)”. Essa ideia de familia continua a ser usada e foi adotada por outros autores como Borun
(2008), Brisefio-Garzon e Anderson (2012) e USS Constitution (2018).

Os critérios definidos para participar incluiam ser compostas por, no minimo, um adulto e uma
crianga com idade até 12 anos e ter, no maximo, cinco pessoas, para melhor registro audiovisual.

Neste momento inicial, as pesquisadoras explicitavam todos os procedimentos e objetivos da
pesquisa, com esclarecimentos éticos. Havendo concordancia em participar, 0s responsaveis assinavam o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Para registro audiovisual das visitas, uma camera
subjetiva do tipo GoPro com suporte no peito foi colocada em até duas criancas de cada familia. Essa
metodologia tem sido utilizada por pesquisadores na area de ciéncias sociais, como Lahlou (2011)
Glaveanu e Lahlou (2012), em pesquisas com criancas (BURRIS, 2017) e também em estudos anteriores
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deste grupo de pesquisa (Cf. MASSARANI et al., 2019a, 2019b, 2019c, 2021) para registrar na integra a
experiéncia dos visitantes a instituicGes ndo formais de educacéo. As familias foram instruidas a usar a
camera ao longo de toda a visita, com percurso livre.

Ao finalizar, as pesquisadoras sinalizavam aos participantes para que fossem retirados 0s
equipamentos. Um questionario pré e pos-visita foi aplicado. As questdes iniciais foram direcionadas aos
adultos sobre dados demogréaficos e socioculturais, utilizados aqui para contextualizar o perfil das familias.
Além disso, duas questdes investigavam a motivacao e expectativa de visita. No final, outra pergunta sobre
0 que mais chamou a atencédo das criangas também foi feita.

Participaram deste estudo sete familias. Cada familia tinha entre uma e trés criancas entre 4 e 11
anos de idade, sendo nossa amostra final composta de 28 participantes, onde 13 delas eram criancgas (9
meninas e 4 meninos). Cinco familias declinaram o convite. As negativas se deram pelas seguintes razdes:
0s responsaveis de uma familia explicaram que estavam acompanhando crian¢as de uma igreja; as criancas
de duas familias ndo quiseram participar por ndo se sentirem a vontade; outras duas familias alegaram
falta de tempo.

As respostas do questionario mostram que trés familias eram residentes da cidade de Sorocaba-SP.
As demais familias vinham de cidades préximas do Estado de S&o Paulo, com menos de 200km de
distancia, sendo: Itai (198km), Boituva (58km), Carapicuiba (78km) e Eldorado (117km). Sobre a
escolaridade das criancas 58% delas (n= 7), estudavam em escolas publicas, enquanto 42% (n= 5)
frequentavam unidades particulares. A escolaridade de uma crianga ndo foi informada. Em relagdo aos
adultos (7 mulheres e 8 homens), 40% (n= 4) informaram que possuiam apenas ensino medio completo,
enquanto 61% (n= 8) disseram que possuiam ensino superior finalizado. Dois adultos da familia 5 e um
da familia 1 ndo informaram a sua escolaridade.

Tabela 1 - Composicao familiar dos grupos

Familias Localidade Género / idade Género / idade Duracéo da
(adultos) (criancas) visita na
exposicao
F1 (n=4) Sorocaba—SP 19 (49), I& (N.) 12 (10), 1 3 (7) 10°41”
F2 (n=23) Itai — SP 13 (49) 12 (7),13 (11) 948"
F3 (n=4) Sorocaba- SP 19 (52), 13 (50) 12 (4),12 (10) 14’53
F4 (n=23) Boituva- SP 19 (47), 13 (38) 1 9 (10) 11'56"
F5(n=5) Sorocaba- SP 19 (28), 19 (60), 1 9(8) 22°08"
1 (33), 13 (63)
F6 (n = 4) Carapicuiba—SP 12 (37), 14 (36) 22 (8,8), 1 & (4) 6217
F7 (n=4) Eldorado (Valedo 12 (29), 13 (34) 12 (9),1J3 (9) 6°5”
Ribeira - SP)

Fonte: os autores
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Os dados audiovisuais foram carregados no software Dedoose, que permite a inser¢do de cddigos
diretamente nos videos e possibilita a caracterizacdo dos tipos de interagdes e conversas dos individuos de
maneira simultanea. Além disso, o programa contabiliza as ocorréncias e o tempo de atividade de cada
cddigo. Os cddigos utilizados sdo do protocolo do “[informagdo anonimizada]”, desenvolvido pelo grupo
de pesquisa [omitido para garantir o anonimato] e que atua na investigacdo das relacoes entre trés atores
fundamentais: a exposicéo, os visitantes e os mediadores e é dividido em cinco dimens@es: Conversacoes,
Tipos de Interacdo, Fotos, Mudanca e Emocdo e suas respectivas categorias e subcategorias
(MASSARANI et al., 2019c.).

Nesta primeira etapa do processo analitico, realizamos a codificagdo dos dados, visando detectar
0s vieses, desenvolver fundamento, sensibilidade e a integracdo necessaria para gerar significado para a
pesquisa (GLASER, 1978). Como resultado, trés dimensfes seguiram para uma analise mais aprofundada,
sendo elas: Conversacdes, Tipos de Interacdo e Emocao. No quadro a seguir apresentamos a descricdo de
cada categoria e subcategoria em suas respectivas dimensoes.

Quadro 1 - Dimensdes com maior ocorréncia do protocolo “Olhar do Visitante” analisadas neste estudo

1. Conversagdes

Diélogos sobre algum tema cientifico que podem trazer dados ou
contetdos cientificos, dilemas éticos e morais da ciéncia, impacto
social da atividade cientifica etc.

1.1 Conversas sobre
temas de ciéncia

2. Tipos de interacao

2.1. Visitante-modulo

expositivo

2.1.1 Interagdo contemplativa Contemplag&o, observacdo, visualizacdo sem toque/manipulacdo de um
maédulo expositivo ou parte dele especifico.

2.1.2 Leitura de painel/texto/foto A interagdo se d& pela leitura em voz alta de textos (integral ou parte)

explicativo de placas informativas, painéis, textos, legendas, imagens/diagramas,
etc dos mddulos expositivos.
2.2 Visitante-visitante Os visitantes conversam entre si, independentemente do contetido dessa

conversa, podendo ser sobre tematicas cientificas, tematicas da
eXposicao ou outros temas.

3. Emocéo

Expressdo de algum sentimento durante a visita.

Fonte: adaptado de MASSARANI et al. (2019¢)

A etapa seguinte de codificagéo tedrica foi realizada por meio da codificacdo axial, que permite um
processo de reagrupamento dos dados (GLASER, 1978). Seguindo um processo indutivo, as categorias e
subcategorias das dimensdes em analise foram reunidas e analisadas a luz do referencial tedrico da
experiéncia museal, para elaborar conexdes mais significativas a investigacdo. Assim, quatro construtos
para analise da experiéncia da crianca em visita familiar emergiram, sendo eles (1) Interesse, (2) Interacdo
social e exploracdo do ambiente, (3) Construcédo de significado e (4) Emogdes.
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Figura 1 - Modelo de experiéncia da crianca no zooldgico

Interagdo social e
exploragao do
ambiente

Interesse

Experiéncia
da crianga
no zoo

Construgdo de
Emocgao significado

Fonte: os autores

Resultados

Foram aplicados 214 c6digos no material audiovisual em um tempo total de visita de 81°52”’. Na
tabela a seguir sdo discriminadas as ocorréncias, tempo e frequéncia de cada cédigo.

Tabela 2 - Cédigos analisados, ocorréncia, tempo e frequéncia.

Cédigos Ocorréncia Tempp d_e Frequéncia em rela}ggo ao tempo
ocorréncia total de visita

C:_gnv_ersas sobre temas de 53 44°19°° 54.1%

ciéncias

Interagédo contemplativa 45 7955 97,6%

Leltg ra _de painel/texto/foto 97 22337 3%

explicativo

Visitante-visitante 38 77747 95%

Emocéo 34 2°2” 2,4%

Fonte: os autores

Em sintese, os dados indicam que as familias interagiram entre si e contemplaram os animais que
avistavam em mais de 90% do tempo total de visita. Além disso, conversaram sobre temas de ciéncia em
54,1% do tempo. Os cddigos de leitura e emogdo apresentam frequéncias menores em relagdo ao tempo
total de visita (3% e 2,4% respectivamente), mas ocorréncias mais elevadas. 1sso ocorre porgue o tempo
de marcacéo de inicio e fim desses codigos sao breves, indicando leituras rapidas e frases e/ou expressoes
com reag0es emocionais pontuais. A seguir, apresentamos os resultados dos constructos oriundos da
andlise da experiéncia da crianga em visita familiar.
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Interesse

No constructo Interesse, investigamos as motivacdes das familias para realizarem a visita ao Zoo
Municipal Quinzinho de Barros e as expectativas de visita das criangas. Esses resultados foram obtidos
por meio de questdes especificas do questionario. Para cinco das sete familias (F1, F4, F5, F6 e F7), 0
motivo principal de visita foi o lazer que o parque proporciona. A familia 2 mencionou “gostar da natureza
¢ dos animais” ¢ a familia 3 destacou em sua resposta o fato de poder “aproveitar as férias e ver animais
diferentes”. Em relagdo as expectativas das criangas, ver o ledo foi a resposta mais citada, observada em
quatro familias. Outras respostas, com uma mencdao cada, incluiram ver o tigre, coruja, girafa e 0 museu
do Zoo. Apos a visitacdo, perguntou-se sobre 0 que mais chamou a atencdo das criancas na visitacdo. As
respostas eram abertas e as criangas, mais uma vez, reforcaram a empatia pelos felinos, ja que, para elas,
observar oncas, tigres e ledes tiveram duas marcacdes cada. Outros animais que foram mencionados uma
vez incluiram elefante, lobo-guard, sucuarana, Ihama e flamingo.

Interacdo social e exploracdo do ambiente

Em Interacéo social e exploracdo do ambiente, olhamos para como as familias interagiram entre si,
com olhar especifico para a crianca. Incluimos aqui questdes de orientacdo dentro do zooldgico,
protagonismo e leitura. Nossa analise evidencia que as criangas foram as protagonistas de visita em todas
as familias. Elas moveram os grupos para locais que estavam relacionados aos seus interesses,
direcionando e opinando para escolhas de percurso. Em relacao as conversas, elas também iniciaram mais
dialogos que os adultos.

Com um olhar mais detalhado para cada familia, observamos que na F1, composta por avo,
namorado da avo e duas criancas, foi 0 menino o mais participativo para iniciar os debates, ja a menina
era um pouco mais reservada. Na F2, formada por pai e duas criangas, a menina foi quem conduziu o
grupo. Ela era bastante curiosa e estava atenta as placas informativas. Na F3, os pais e a irmd mais velha
se voltaram para a crianca pequena de 4 anos. A irmad mais velha focou sua atencdo em mostrar tudo e
conduzir a visita para a menor. Na F4, a menina estava acompanhada dos pais e do grupo da igreja. Ela é
cadeirante e quem a conduziu foi um colega deste grupo. No entanto, ela direcionava o0 acompanhante para
onde queria ir. Personificando-se em uma reporter, ela narrava a visita para os demais.

A crianca da F5 estava acompanhada dos avos e dos pais, no entanto, 0s avos tiveram baixa
participacdo nos didlogos analisados. A menina, por sua vez, era bem curiosa e questionadora,
direcionando o grupo, realizando leitura das placas e iniciando conversas com perguntas para os pais. Na
F6, as meninas eram primas e foram elas que levaram as cdmeras. Ambas foram muito ativas na visita,
direcionando os demais integrantes (0s pais e 0 menino de 4 anos, irméo de uma delas). Elas conduziram
0 grupo para ver o que tinham interesse e comentavam sobre 0 que viam mais entre si do que com 0s
adultos. Por fim, na F7, as criangas que conduziram a visita eram primos, ambos com 9 anos. A menina,
filha, conversava mais com o pai durante a visita. Foi ela a lider do grupo com mais conversas e opiniées
para orientacdo de trajeto. O menino exibiu conversas pontuais direcionadas a tia. A seguir, alguns
exemplos sdo apresentados e contextualizados.
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Quadro 1 - Exemplos de Interacdo social e exploragdo do ambiente

Exemplo 1 - Familia 3

C1: vamos ver os elefantes, acho que é para cd./ C2: vamos ver se é por ai./ C1: acho que é ali, oh. Vem cd, vamos ver se é
aqui.

Exemplo 2 - Familia 1

C1: C2, olha Id, olha o cisne preto. Acho que é./ C2: olha o “mamaco”. Al ri e diz: é, macaco./ C2: é, mas é que todo mundo
chama de “mamaco”, ai eu chamo./ C1: é, eu chamo de “mamaco” [...] olha Id, C2, eu acho que é gar¢a./ Al: ele sumiu, ele
mergulha./ C1: sumiu? E garga, eu acho que é garca. / C2: eu vendo peixe, eu té vendo peixel/ Al: peixe? Peixe, C2? / C2:
peixe./ C1: olha o macaco Id, olha a gar¢ca. Vamos, C2, vamos Id, vamos ver.

Exemplo 3 — Familia 4

Al: vai, C1, vai guiando a cémera. / C1: (risos) e diz: old, pessoal. Tudo bem? Meu nome é C1 e tenho 11 anos. O que € isso?
Ah, é um avestruz. Ou uma lhama? Néo dad para ver./Al: é uma lhama./ C1: ndo dd pra ver. Ah, essa aqui (mais perto) é um
avestruz e aquela ali é uma lhama, né?/ Al: isso./ C1: nossa, elas sGo bem peludas!!! (surpresa). / Al: sabem o que elas
gostam de fazer? C1: hd/ Al: cuspir. / C1 finaliza: que engragado.

Exemplo 4 - Familia 5

C1: lobo-guard (leitura). Esse aqui é o lobo-guard! / A2: ndo dd pra ver. Oh, filha, vem cd ver. Sente o cheiro (em uma placa
interativa)./ Al: td... que cheiro € esse?/ Al: é cheiro de lobo./ C1: ah, cheirinho de lobo.

Nos exemplos apresentados acima, verificamos algumas das formas que as criangas interagiram
em seus grupos familiares. No exemplo 1, a menina mais velha direciona o grupo para ver os elefantes.
No exemplo 2, 0 menino, além de direcionar o grupo para aquilo que Ihe chama atencéo, vai iniciando as
conversas. No exemplo 3, confirmamos o papel da menina, que se sente uma repdrter e narra sua visita
durante o percurso analisado. Nesta brincadeira, ela constr6i uma conversa sobre 0s animais com 0s
demais, onde sdo trazidas curiosidades para o didlogo. Em outro exemplo, verificamos seu papel em
direcionar o grupo pela frase que o adulto que a conduz, diz: Al: aonde vocé quer ir, e ela responde C1:
eu quero ver os ursos. Por fim, no exemplo 4, verificamos ainda o papel importante da leitura realizada
pela crianga. Ao interagir com uma placa interativa do zoo, a menina identifica o lobo-guara e depois a
mde a orienta para sentir o cheiro dele em uma placa interativa. Em geral, as criangas focam mais na
identificacdo do animal e os adultos complementam algumas informacdes para as criancas como de
alimentacdo, tamanho ou comportamento.

Construgéo de significado

A Construcdo de significado é entendida neste estudo como parte de um processo que envolve o
conhecimento anterior que o visitante traz consigo, as interagdes e negociagdes realizadas dentro do grupo
familiar e a experiéncia direta com 0s animais em exibicdo que contribuem para a apropriacdo de
contetdos cientificos.

A compreensdo da construcéo e a atribuicdo de significado pelos visitantes na relagdo com os
animais traz implica¢fes importantes para o processo de aprendizagem e no impacto dos zooldgicos na
vida das criangas, uma vez que destaca o papel ativo do sujeito na construcdo de sentido em uma
experiéncia, por meio do contexto que o individuo traz (CLAYTON et al.,, 2009; MCCLAIN;
ZIMMERMAN, 2016). Portanto, evidéncias de aprendizagem, como identificar o animal, descrever
caracteristicas fisicas, de comportamentos ou habitos alimentares, fazer comparacdes, analogias explicitas
e implicitas com conhecimentos e/ou conectar experiéncias anteriores, questionar sobre o que visualizam,
explicar o que veem, discordar, identificar necessidades ecoldgicas dos animais sdo algumas maneiras da
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crianca dar sentido a experiéncia de aprendizagem. A seguir, ilustramos alguns exemplos de como a
construgdo de significado foi presente na interacdo e conversas em familia.

Quadro 2- Exemplos de Construcéo de significado

Exemplo 5 — Familia 4

C1: nds vamos ver os flamingos, acho que dd pra ver. Aqui, ndo sei se da para ver. Os flamingos sdo aves e eles
sdo cor de rosa. / Al: vamos./ C1: os flamingos sdo super bonitinhos e fofos, cara (encantamento). Quando eles
estdo dormindo, eles parecem umas estdtuas.

Exemplo 6 - Familia 1

C1: olha ali, o que é aquilo? E um felino, né? / Al: é um puma (leitura). Ele estd um pouco parado. / C1: ele td é
velhinho, eu acho.

Exemplo 7 - Familia 3

C1: aqui ndo tem nada, mas deixa eu ver. C1 |1é em voz alta o nome do animal: veado-catingueiro. Bonito, olha
s6, bonito. / Al: é veado mesmo./ C1: entédo, é veado catingueiro.

Exemplo 8 — Familia 2

Al e C2: gato mourisco (leitura em voz alta). / Al diz: mas ele td dormindo./ C1: é., mas deu pra ver as orelhas
dele, estranhas. Parece uma floppa. / Al: o que é uma floppa”?/ C1 finaliza: é um gato selvagem. E tem uma
pessoa que tem ele como animal de estimagdo e deu algo pra ele se alimentar.

Cada exemplo apresenta acima uma particularidade, mas, em geral, 0s animais sdo o disparador
para que as criancas compreendam, deem significado e facam associacGes que contribuam para sua
experiéncia de aprendizagem. No exemplo 5, ap0s visualizar as aves, a menina faz uma afirmagao sobre
a espécie “os flamingos sdo aves e eles sdao cor de rosa”. Ja o menino da familia 1 (Exemplo 6), utiliza o
termo “felino” para descrever a espécie que ele ndo identificou sem a leitura da placa, que foi feita em
seguida, pela sua mae. Sua hipétese é que o animal deveria estar idoso, por estar mais passivo. A leitura
auxiliou as criancas na identificacdo das espécies como observado no exemplo 7, quando a menina se
aproxima da placa para identificar o veado-catingueiro. No exemplo 8, além da leitura realizada pelo
menino no inicio do dialogo com a mée, esse exemplo traz uma referéncia da importancia dos
conhecimentos anteriores das criangas. A menina consegue associar 0 gatou-mourisco ao caracal, uma
espécie que tem ocorréncia na Africa, Asia e India. Ela chama o gato de “floppa” devido a videos que
viralizaram nas redes sociais de um caracal domesticado na Russia, com este nome.

Apenas dois episodios (Exemplos 9 e 10), ilustrados a seguir, destacaram a questdo da conservagéo
da espécie apo6s a leitura de placas informativas.
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Quadro 3 - Exemplos de Construgéo de significado / conservagao

Exemplo 9 — Familia 1

Al: esse aqui é o tigre-de-bengala / C1: Ah, Id (leitura), ele também estd correndo risco de extingdo. / C2: vd, aliem um filhote.
/ Cl: eles também estdo ameagados de extingdo [...] C2: olha a jaguatirica. / Al: jaguatirica? Néo é ndo, acho que é onga-
pintada / C1: Ah ndo, eu queria ver a jaguatirica (irritagdo).

Exemplo 10 — Familia 5

Al: filha, olha o cemitério dos bichinhos extintos. / C1: cadé? Logo em seguida C1 |& uma placa: cemitério dos extintos. Oxe,
eles realmente estdo aqui? Al: ndo, sdo todos os animaizinhos que néo existem mais. / Al: tiranossauro rex (leitura). / C1:
como assim? por que eles morrem e ndo vivem de novo?/ Al: o cemitério é s6 uma representagdo, ou seja, nenhum animal
estd enterrado aqui. As tdbuas fechadas representam as espécies que néo estdo mais aqui, ja foram extintas da natureza. A
cova aberta com lobo-guard representa que essa espécie estd préxima de uma extingdo (leitura). / C1: ah ndo (tristeza).

No exemplo 9, o menino, apds ler a placa informativa, identifica que o tigre-de-bengala estd em
perigo de extincdo e segue olhando para essa informacéo em outros recintos. J& no exemplo 10, a menina
questiona sobre as informacdes lidas pela mée, que precisam de uma explicacdo para fazer sentido para a
crianca. No final, ela ainda expressa tristeza com a informacédo de que o lobo-guara é classificado como
quase ameacada e, por isso, tem sua cova aberta.

Emocoes

Nesse constructo, observamos as respostas emocionais das criangas durante a visita. Esse ponto se
mostra importante para entender se foram positivas ou negativas as experiéncias das criancas no zoolégico.
A seguir, exemplos de como as emocdes foram desencadeadas.

Quadro 4 - Exemplos de Emogdes

Exemplo 11 — Familia 5

Al: filha, olha que coisa linda (encantamento)./ C1: cadé? Cadé, mamde? (excitacdo) / Al: acho que dai vocé néo vai
conseguir ver./ C1: por que?/ Al: sé se ele vier para cd./ C1: Ai, meu Deus do céu, que coisa mais bonita. Meu Deus, que coisa
mais linda. Ahh, que coisa mais linda (encantamento / excitacdo) / Al: super bem cuidado, né?/ C1: é lindo, maravilhoso
Exemplo 12 - Familia 3

C1: vem cd, vamos ver. Oh, aqui, oh tem uns patinhos. Tem uns patos, muitos patos. Olha Id!!. Os patos, bem fofo, oh
(encantamento) ./ C2: aqui, aqui, aqui, aqui (excitagdo)./ C1: pronto./ C2: eu té filmando eles./ Al: té bom.

Exemplo 13 - Familia 6

C1: olha ali, mde (surpresa)./ Al: o que?/ C1: 0 que é?/ Al: esse é o faiséo./ C1: o que?/ Al: faisGo./ C1: que legal./ Al: estéo
escondidos, né?/ C1: sim, mas que legal, olha./ Al: olha que passarinho bem branquinho./ C1: olha.

Exemplo 14 — Familia 4

C1: olha, esse aqui sdo os ursos. [ C2: olha o quanto ele come. / C1: olha o quanto eles s@o fofinhos (encantamento). Achei
super bonitinhos, os ursos. Mas eles sdo um pouquinho assustadores (medo).

Os exemplos transcritos acima, apoiados pelo material audiovisual — que reforga a entonagéo,
contexto e a percepc¢do visual — indicam que as criangas apreciaram a visita ao zooldgico. As evidéncias
podem ser observadas em suas falas que indicam emocdes positivas como encantamento (Exemplo 11, 12
e 14), excitacdo (Exemplo 12) e surpresa (Exemplo 13). As emogdes positivas foram mais observadas nas
conversas em comparacao as emocdes negativas, que ocorreram de forma mais pontual (Exemplos 9, 10
e 14). Por exemplo, no exemplo 14 a menina faz comentarios sobre a beleza do urso, mas em seguida sua
entonag¢do muda e ela diz: “Mas eles sdo um pouquinho assustadores” indicando um possivel medo do
animal. Para ambas as valéncias emocionais, verificamos que, na maioria das vezes, sao as caracteristicas
perceptivas dos animais como, aparéncia, beleza, tamanho, cor, etc. que estimularam o envolvimento
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emocional e a curiosidade nas criangas. Outro ponto observado que desencadeou rea¢fes emocionais nas
criancas foram as informagdes sobre os animais que elas tomaram conhecimento, como visto no exemplo
10 em que a menina exibe tristeza ao saber da situacdo de perigo do lobo-guara.

Discussao

O objetivo deste estudo foi entender as experiéncias de criancas em visita familiar a um zoologico,
o0 Parque Zooldgico Municipal Quinzinho de Barros, por meio das conversas e interacdes. A analise dos
resultados evidencia que as criangas tiveram uma experiéncia em que foram protagonistas dentro de seu
grupo familiar, demonstrando autonomia no espaco, interesse pelos animais, com dialogos que indicam a
construcdo de sentido e respostas emocionais — aspectos importantes para as experiéncias de
aprendizagem.

As familias deste estudo contam que a visita ao zooldgico foi motivada para terem momentos de
lazer. Esse ndo é um resultado surpreendente, dado que diferentes estudos tém mostrado que as familias
entendem a visita aos zool6gicos como uma oportunidade social para desfrutarem de momentos de lazer
e diversdo e, em menor medida, como locais para apoiar a aprendizagem das criancas (FALK et al., 2005;
KNUTSON; CROWLEY, 2006; ROE; MCCONNEY; MANSFIELD, 2014).

Em relacdo ao interesse das criangas durante a visita, verificamos que tanto na questdo que analisa
as expectativas quanto no que analisa 0 que mais chamou a atencdo das criangas apés a visita, 0s animais
que se destacaram foram os mamiferos, em especial os felinos, como ledes, tigres e ongas. Sobre isso,
temos duas consideracdes. A primeira é consistente com estudos que indicam que 0s animais da
megafauna, mamiferos e animais carismaticos, percebidos como divertidos ou fofos sdo aqueles que
despertam maior empatia do publico visitante (CARR, 2016; SKIBINS; POWELL, 2013). A segunda
consideracdo é em relacao aos resultados que também evidenciaram um maior nimero de animais exoticos
sendo citados pelas criancas, em detrimento de animais nativos. Dado este que esta alinhado a outras
pesquisas que mostram que no Brasil ha um baixo nivel de conhecimento do brasileiro sobre a fauna e a
flora locais (BALLOUARD; BRISCHOUX; BONNET, 2011; BIZERRIL, 1999; SCALFI; BARATA,
2019; SCHWARTZ et al., 2007). No entanto, verificamos que, ap0s a visita, as criangas citaram
espontaneamente animais brasileiros, como lobo-guara e sucuarana. Sobre isso, podemos inferir que a
visita contribui para uma aproximacdo dos animais da fauna nativa, o que certamente foi potencializado
pelas escolhas do zooldgico Quinzinho de Barros em expor e valorizar as espécies nativas em seu plantel
e pelas acOes educativas.

O papel da crianca, observado dentro de seu grupo familiar, foi de grande protagonismo.
Evidéncias de conversas mostram que elas chamam a atencdo dos adultos para mostrar onde estavam
determinadas espécies, por meio da exploragdo livre. Um verbo muito recorrente entre elas foi o olhar,
mencionado em frases como “olha, C2, as tartarugas” (C1, G3) e “olha a jaguatirica” (C2, G1). Esse
comportamento, para chamar a atencdo do outro em espacgos de educacdo ndo formal, foi estudado por
Povis e Crowley (2015) e e denominado como atencdo conjunta — quando h& o direcionamento de duas
pessoas para 0 mesmo objeto (em nosso caso, animal). O comportamento favorece as conversas sobre 0s
animais em familia. Em geral, a crianca mostra e depois comenta sobre aquilo que fez referéncia, o que
também foi observado por Dooley e Weltch (2014) ao analisar as interacfes lideradas por criancas e
adultos em um museu infantil.
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Um ponto que facilita e apoia a conversa das criangas sobre os animais nos zooldgicos sao as placas
informativas (PATRICK; TUNNICLIFFE, 2013; SCALFI et al., 2022). Neste estudo, h& evidéncias de
que as criangas usaram habilidades de observacdo e leitura para identificar espécies. No zoo de Sorocaba
esse € um ponto a se destacar, ja que as placas informativas e mais interativas com o publico visitante,
enfatizam recordes animais e curiosidades sobre as espécies, por exemplo. Em nossos resultados,
verificamos que as criangas interagem com essas placas e fazem a leitura das mesmas individualmente e
em familia, mas essas sdo leituras rapidas e pouco aprofundadas, como discutiremos a seguir no constructo
construcdo de significado.

De maneira geral, verificamos que a exploracdo do ambiente foi fonte de grande motivacéao para as
criancas. Esse fato pode estar relacionado com a surpresa e emocdo de ver a vida selvagem ao vivo,
oportunidade que, para muitos, que vivem nos grandes centros urbanos, so é realizada devido a existéncia
dos zoologicos. Logo, respostas emocionais agradaveis, como admiracdo, surpresa, empatia, e excitacao
sdo emocdes presentes em uma visita ao zoologico (BARBAS; PARASKEVOPOULQOS; STAMOU,
2009; SCALFI et al., 2022). Destacamos também o papel das emocdes negativas que, em geral, causam
certo desconforto nos visitantes, como observamos no episdédio em que a crianca fica triste com o risco de
extincdo do lobo-guara. Estudos recentes tém demonstrado que as emocdes negativas, como frustracao e
confusdo, também sdo importantes para as experiéncias das criangas, podendo, por exemplo, estimular
comportamentos de maior concentracao e engajamento (RAPPOLT-SCHLICHTMANN et al., 2017).

Massarani et al. (submetido) analisaram uma exposicdo sobre oceanos e verificaram que as
conversas sobre a conservagdo dos oceanos foram as mais presentes no modulo imersivo ‘Lixo”. Esse
maodulo foi projetado para impactar e causar desconforto nos visitantes e engajar as familias em dialogos
e reflexBes a partir da interagdo com a exposic¢ao. Os resultados do estudo evidenciam que as respostas
emocionais das familias estiveram associadas a reflex6es sobre seu proprio comportamento e as acdes que
protegem ou ameacam a biodiversidade marinha.

Portanto, consideramos que o zoologico “Quinzinho de Barros” deve estar atento a este ponto e
desenvolver mais acGes educativas e de comunicacdo que estimulem ambas as valéncias emocionais, ja
que estudos tém apontado que as emocdes sdo potenciais para despertar o cuidado e a preocupacao em
relacdo aos animais na visita (MASSARANI et al. submetido) e ao ecossistema mais amplo em que esses
animais vivem (Myers; Saunders, 2002), contribuindo, a longo prazo, para uma consciéncia ambiental e
conexdes mais positivas para conservacdo dos animais (BALLANTYNE; PACKER 2016; POWELL,
BULLOCK, 2014).

A construcdo de significado por parte das criancas neste estudo envolveu identificar espécies,
nomear algumas caracteristicas dos animais, como cor, habito alimentar ou comportamento. Esse
conhecimento esta alinhado com o que recomenda a Base Nacional Curricular Comum (BNCC, 2018)
para 0 Ensino Fundamental | (6 e 10 anos), unidade tematica vida e evolucdo, em que é esperado que
criangas compreendam, por exemplo, 0s seres vivos no ambiente, (tamanho, forma, cor, fase da vida, local
onde se desenvolvem etc.) caracteristicas sobre 0 modo de vida (0 que comem, como se reproduzem, como
se deslocam etc.) e cadeias alimentares simples. Dessa forma, as criangas expressaram seu conhecimento
de forma consistente com seus proprios significados sobre o tema.
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Neste estudo, apenas duas conversas mencionaram de forma breve o conhecimento sobre
conservacao, em especifico, a questdo da extingdo das espécies. Esse € um dado interessante, ja que um
dos focos do zooldgico € inspirar seus visitantes a adotar comportamentos relacionados a conservacao
(WAZA, 2015). Pavitt e Moss (2019) relataram que apenas 2,3% dos comentérios dos visitantes que eles
observaram em visita a viveiros de imersdo no Chester Zoo (Inglaterra) foram relacionados a conservacao.
Collins et al. (2021), por sua vez, mostram que, ap0s intervencdo educativa realizada com criancas de 6 a
12 anos, hd um aumento de 33% nas conversas sobre conservacao entre aquelas do grupo de tratamento
em relacdo ao grupo controle. Outro estudo, conduzido por Myers et al. (2004), que investigaram a
percepcao de criangas de 6 a 12 anos sobre 0s animais no Zoo, por meio de grupos focais, argumentam
que as necessidades fisioldgicas, como adgua e comida, foram apreendidas pela primeira vez em uma idade
precoce e que as mentalidades éticas e de conservacdo se desenvolvem mais tarde na adolescéncia.

Na BNCC (2018), é contetdo dos anos finais do Ensino fundamental (11 a 14 anos) discutir a
importancia da preservacdo da biodiversidade e como ela se distribui nos principais ecossistemas
brasileiros, sendo no 7° ano abordados contetidos de extingdo das espécies. Portanto, conforme discutido
acima, nossos resultados sdo consistentes com estudos sobre o desenvolvimento cognitivo da crianga em
que é esperado que elas conversem sobre concepgdes ecoldgicas, preocupacdes ambientais em idade mais
avancada. De fato, é estimulador que as criancas deste estudo estejam se familiarizando com os termos de
extingdo, presentes nas placas informativas do zoo. Entendemos que, para ampliar conversas sobre
conservacdo para criangas mais novas, as acoes educativas realizadas pelo zoo sdo pontos chaves para
atingir tal objetivo. Isso porque, como demonstra Tunnicliffe e Reiss (1999) e Dove e Byrne (2013), para
que os visitantes tenham maior conhecimento do papel educacional dos zool4gicos e discutam as questdes
sobre conservacdo da vida selvagem, eles também precisam demonstrar um maior dominio dos
conhecimentos sobre 0s animais.

De modo geral, as criangas com suas familias ndo aprofundam ou discutem os conhecimentos sobre
0s animais. Esse resultado nos leva a outro ponto a ser mencionado sobre a construcdo de sentido. A
interacdo social observada entre as familias foi de baixo engajamento cognitivo entre adultos e criancas,
ou seja, as criancas envolveram suas familias, comentaram em voz alta sobre caracteristicas dos animais
em exibicdo, mas em poucas vezes, tiveram um retorno mais efetivo dos pais com uma explicagdo ou
conhecimento adicional sobre os animais. Quando tais explicacbes sdo presentes, elas carregam
inferéncias que ajudam a crianga a entender o que vem sem conexdes ou raciocinios mais abstratos e com
poucas explicacdes sobre aspectos bioldgicos — como também apontado por Tofield et al. (2003) e Geerdts
etal., (2015). Os resultados ainda sdo consistentes com um estudo similar, desenvolvido por este grupo de
pesquisa, que investigou as criancas em visita familiar a um zooldgico tematico sobre aves (ver, SCALFI
et al., 2022). Adicionamos, em nosso estudo, o fato de que as explicacOes dadas pelos pais séo, em sua
maioria, fruto da leitura das placas.
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Consideracdes finais

“Experienciar” ¢ parte constituidora do sujeito e cada experiéncia vivenciada ¢ TUnica.
Compreendemos que as criangas deste estudo tiveram em sua visita momentos e/ou situagGes de
experiéncias particulares, mas, para todas elas, o contato com o0s animais vivos contribuiu para
experiéncias agradaveis com respostas emocionais acentuadas como surpresa, encantamento e excitacao.
As criancas se mostraram interessadas no processo de conhecer e descobrir os animais. No movimento de
experienciar, elas ainda foram protagonistas em seu grupo social direcionando conversas e percursos.
Além disso, houve momentos de estimulacao cognitiva e construcao de significado. Nessa direcao, ainda
que reconhecendo o fato de que para uma experiéncia ser significativa e produzir sentido ela depende da
qualidade e intensidade em que ocorreu, as experiéncias vivenciadas pelas criangas no zoo ‘Quinzinho de
Barros” se mostraram potenciais para apoiar situacdes de aprendizagem futura.

Vale salientar que os resultados apresentados no decorrer deste estudo enfatizam a importancia de
ouvir o publico infantil, de construir e desconstruir concep¢des a partir de suas vivéncias. Consideramos
que mais pesquisas devem ser realizadas a partir deste olhar das criancas, de suas falas e interagdes, a fim
de compreender melhor suas experiéncias nos ambientes nao formais, como os zooldgicos.
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