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Resumo: Este trabalho discute sobre o trabalho docente tendo como pano de fundo a Pandemia instaurada pelo
novo Coronavirus — COVID-19. Para isso analisa documentos legais acerca da Educagdo a Distancia no Brasil, o
desenvolvimento tecnologico, as condi¢des de trabalho e a formacdo docente. A metodologia se baseia em pesquisa
bibliografica e documental apresentando resultados acerca de medidas emergenciais na area da educagdo, como
por exemplo a Educa¢ao Remota Emergencial diante do problema em pauta. Os resultados da pesquisa realizada
reafirmam que uma Educagdo de qualidade necessita de planejamento, investimento formacao adequada e equidade
de acesso aos meios junto ao publico atendido.

Palavras-chave: EaD; Educa¢dao Remota Emergencial; COVID-19; Trabalho Docente; Politicas Publicas.

Abstract: The present paper debates teacher’s work within the background of the Coronavirus - COVID-19 Pandemic.
For that purpose, it analyzes legal documents about distance education in Brazil, technological development,
working conditions and teacher training. We have been experiencing an expansion of remote learning, using several
means of communication in the face of social isolation and the suspension of face-to-face classes so as to avoid
Coronavirus dissemination. The methodology is based on bibliographic and documentary research showing results
about emergency measures in the area of education, such as emergency remote education facing the mentioned
problem. Results from the performed research point out that high quality education requires planning, investment,
adequate training and equal access to the means among the target public.
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Introdugao

No contexto das sociedades industrializadas, pode-se dizer que as inovagdes tecnoldgicas, fazem
parte da vida humana ha mais de um século. Nessas sociedades, o termo designa um setor organizado de
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conhecimentos sobre principios e descobertas cientificas (SADALA e MACHADO, 2000). Destaca-se a
isso, que a tecnologia é produto do trabalho humano, trata-se da natureza modificada de acordo com a
intencionalidade do sujeito. Com esse entendimento, a tecnologia deixa de ser um meio e passa a expressar
as diferentes concepgoes e formas de viver de um determinado grupo, revelando as implicagdes sociais e
politicas por ela influenciadas.

Em meio a todo o desenvolvimento tecnoldgico surge no final de 2019, em territério Chinés, e se
espalha pelo mundo em 2020 o novo Coronavirus propagando a doenga COVID-19. Por ter um alto indice de
contagio gera a inédita situagao de 90% da populagdo estudantil estar isolada em todo o mundo, fora das salas
de aula, inclusive no Brasil. Nesse cendrio vivencia-se uma discussiao sobre Educagdo Remota Emergencial,
Educagido a Distancia — EaD, tele aulas, enfim possibilidades de oferta de educagao formal mediada pelas
tecnologias digitais. As instituicdes particulares rapidamente se organizam para essa oferta e as publicas
analisam, considerando a realidade de cada uma, a viabilidade ou nao dessas formas de ensino. Ao mesmo
tempo o MEC e as Secretarias de Educacdo editam medidas para legalizar essa oferta educacional.

Diante disso, pretende-se neste texto apresentar algumas tratativas referente a politica de Educagéo
a Distancia, discutir brevemente sobre a Educa¢ao Remota Emergencial, considerando alguns elementos
imbricados no contexto em questdo, que pode ser pensado como uma forma de democratizagao do acesso
a educagdo ou favorecer o agravamento das diferencas sociais e econdmicas em meio a uma Pandemia.
O agravamento ocorre quando nao ha acesso aos meios e a rede por todos. Discorrer sobre a Educagdo a
Distancia ou Educagao Remota Emergencial, remete a reconhecer os enfrentamentos que estas formas de
ensino, podem acarretar nos diferentes ambitos da sociedade. Mais do que nunca a Educagéo a Distincia
¢ pensada ou organizada dentro de propostas de solu¢ao de problemas imediatistas, situacao essa que
independe da pandemia da COVID-19. Em uma perspectiva problematizadora, ha questdes que precisam
ser elucidadas para que se possa pensar em possibilidades de educagdo remota frente ao cenario atual.

Diante do exposto, discute-se aqui a Educagdo a Distancia - EaD no Brasil, o Ensino Remoto
Emergencial-ERE, a formagdo e o trabalho docente. Essa discussdo se sobressai no momento que o
Ministério da Educa¢ao passa a definir critérios para a prevengao ao contagio da COVID-19. O desafio
educacional no pais tem sido de readequagdo, de ndo intensificacdo das desigualdades sociais diante da
realidade com tantas discrepancias economicas. A realidade vivida nesses tempos de Pandemia nos revela
que para que todos os estudantes sejam contemplados com o acesso ao ERE ou a EaD falta politica publica
de acesso aos meios e a rede.

Educacgao a Distancia no Brasil

A EaD, no Brasil, possui seu marco legal no artigo 80 da LDB 9394/96 (BRASIL, 1996). E
referenciada nessa Lei como modalidade, podendo abranger os niveis de educagdo basica e superior do
pais. Entretanto a Lei ndo define os procedimentos para a oferta que passam a ser delineados por outros
documentos, tais como: os Decretos de n° 2494, de 10 de fevereiro de 1998 e de n° 2561, de 27 de abril de
1998, a Portaria 301, de 7 de abril também de 1998, a Resolu¢ao CNE/CES n° 1, de 03 de abril de 2001,
a Portaria de n° 4.361, de 29 de dezembro de 2004, o decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, o
Decreto n° 5.800, de 08 de junho de 2006, a Portaria normativa n° 2, de 10 de janeiro de 2007, entre outras.
Isso demonstra preocupagao dos legisladores com a tematica EaD. Importante destacar que foi em 2007,
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com a Lei n. 11.502, de 11 de julho de 2007, a Universidade Aberta do Brasil - UAB passa a fazer parte
da CAPES. Essa Lei alterou as competéncias e a estrutura organizacional da Agéncia e segundo seu Art.
20, “A Capes subsidiara o Ministério da Educagdo na formula¢ao de politicas e no desenvolvimento de
atividades de suporte a formagao de profissionais de magistério para a educa¢ao basica e superior e para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Pais” (BRASIL, 2007a). Para efetivagdo da proposta foi criada
a DED/CAPES que ficou também responsavel pela concessdo das bolsas pagas pelo FNDE/MEC para os
profissionais que atuam nos cursos ofertados pela UAB, sdo eles: coordenadores UAB, curso de polo e
tutores a distancia e presenciais, ou seja, a Agéncia ficou responsavel pela gestdo financeira do Sistema.

Em 2012, foi publicado o Decreto n. 7.690, de 2 de mar¢o de 2012 (BRASIL, 2012), que aprovou a
estrutura regimental e o quadro demonstrativo dos cargos em comissao e das func¢oes gratificadas do MEC.
O Documento reorganizou a questao da regulacdo da EaD, passando a trata-la juntamente com a educagao
presencial. A Secretaria de Educagdo Superior (SESU) foi reorganizada e criada a Secretaria de Regulagdo
e Supervisao da Educagao Superior (SERES). A SESU como responsavel por planejar, orientar, coordenar
e supervisionar o processo de formulagdo e implementagdo da Politica Nacional de Educa¢ao Superior,
presencial e a distancia, ficando a SERES responsavel pela regulacdo e supervisao de institui¢des publicas
e privadas de ensino superior e cursos superiores de graduacgdo tais como bacharelado, licenciatura e
tecnolégico, na modalidade presencial ou a distancia. A SERES ficou responsavel, também, por reconhecer
cursos presenciais e a distdncia a0 mesmo tempo em que realiza a supervisao de instituicdes que ofertam
cursos nas duas modalidades. As duas secretarias ficaram responsaveis pela regulacao da educagio
presencial e a distdncia. Isso pode ter um entendimento positivo na medida em que pode diminuir o
tratamento diferenciado diante da gestdao publica para a educagdo presencial e a distancia. Para Costa e
Pimentel (2009), apud Branco (2014), essa mudanga faz parte de um processo de institucionalizagdo da
EaD e da UAB.

Em 2016, tem-se a publicagdo de um novo documento acerca da matéria: a Resolugdo n° 1, de
11 de margo de 2016, que institui as Diretrizes e Normas Nacionais para a oferta de Programas e Cursos
de Educagao Superior na Modalidade a Distancia. Por essa Resolugao, Art. 2°, a EaD ¢é caracterizada
como modalidade educacional na qual a media¢ao didatico-pedagdgica, nos processos de ensino e
aprendizagem, ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informa¢ao e comunicagdo, com pessoal
qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, de modo que se
propicie, ainda, maior articulagdo e efetiva interacao e complementariedade entre a presencialidade e a
virtualidade “real’, o local e o global, a subjetividade e a participagdo democratica nos processos de ensino e
aprendizagem em rede, envolvendo estudantes e profissionais da educagao (professores, tutores e gestores),
que desenvolvem atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos (BRASIL, 2016). O documento
traz algumas inovagdes, como por exemplo, no Art. 10, a possibilidade do credenciamento simultaneo nas
modalidades presencial e a distancia. Para isso a Instituigdo de Ensino Superior - IES devera formular, de
maneira integradas, o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, o Projeto Pedagdgico Institucional -
PPI e os outros documentos institucionais, citados na Resolugao.

Em 2017, o Decreto N°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005 é revogado por meio do Decreto N°
9.057, de 25 de maio de 2017. Este altimo mantém o Ministério da Educagdo como responsavel pelo
credenciamento das institui¢oes privadas e publicas de ensino superior para a oferta de cursos superiores

na modalidade a distdncia. O controle do poder publico permanece, mas ha alteracdes na forma como é
feito (BRASIL, 2017a).

RECC, Canoas, v. 25, n. 3, p. 19-33, novembro, 2020. 21



Juliana Cordeiro Soares Branco, Inajara de Salles Viana Neves

As principais modificagdes legais sdo expostas nos Artigos 11 e 12. De acordo com o paragrafo
2° do art. 11, “E permitido o credenciamento de instituicio de ensino superior exclusivamente para
oferta de cursos de graduagao e de pos-graduacgdo lato sensu na modalidade a distancia” (BRASIL,
2017a), dispensando as institui¢des da obrigatoriedade da oferta inicial de cursos presenciais. O art. 12
credencia automaticamente as instituicdes de ensino superior (IES) publicas, as quais serdo submetidas a
recredenciamento apos cinco anos de inicio do primeiro curso, quando serao avaliadas segundo normas
legais em vigor. Diante desta realidade, entende-se que é importante refletir: o que esta por traz dessas
decisdes, qual o real interesse em facilitar o credenciamento de novos cursos, diminuindo os critérios de
exigéncia? Ficou mais facil o credenciamento para institui¢des publicas e privadas? Facilitou ou dificultou
para alguma delas? Qual o alcance politico dessas intervengdes e como o capital se apropria delas? Esses
sao alguns questionamentos que talvez ndo sejam respondidos neste estudo, entretanto, é importante que
se tenha a intencdo de responde-los com intuito de se ter claro de qual Educagdo a Distdncia estamos
falando, e se as alteragdes neste ordenamento juridico contribui ou ndo para que a educagdo formal chegue
a todos, inclusive as camadas populares.

Ainda sobre os documentos legais brasileiros que incidem na EaD, no mesmo ano em 2017, foi
promulgada a Portaria Normativan° 11, de 20 de junho de 2017. No Art 1, § 2° esta definido que é permitido
o credenciamento de IES para oferta de cursos superiores a distancia, sem o credenciamento para oferta
de cursos presenciais. No § 3° esta esclarecido que a oferta regular de curso de graduagao, independente da
modalidade, é condigdo indispensavel para manuten¢do do credenciamento (BRASIL, 2017b).

Para a criagdo de cursos superiores a distancia, restrita as IES devidamente credenciadas para
esta modalidade, é condicionada a emissao de: I - ato préprio pelas IES detentoras de prerrogativas de
autonomia, respeitado o disposto no Decreto n° 5.773, de 2006, e suas alteragdes; III - autorizagdo, pelo
6rgao competente, de curso de IES pertencentes aos sistemas de ensino estaduais e distrital; IV - autorizagao,
pela SERES, de curso de IES pertencentes aos sistemas de ensino estaduais e distrital, a ser ofertado fora do
estado da sede da IES (BRASIL, 2017b).

Pode-se aludir que os caminhos para abertura de institui¢des que ofertam cursos na modalidade
EAD e a abertura de novos cursos foi facilitada, pois junto ao exposto tem-se o Art. 12 que define que as
IES credenciadas para a oferta de cursos superiores a distincia, poderio criar polos EaD por ato préprio. E
importante destacar a Portaria n. 2.117, de 6 de dezembro de 2019 que explicita em seu Art 2 que “As IES
poderao introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de EaD na organizagao pedagdgica e curricular
de seus cursos de graduagdo presenciais, até o limite de 40% da carga horaria total do curso” (BRASIL,
2019). Com essa Portaria, até mesmo as areas de Engenharia e Satde (exceto Medicina) podem ampliar a
modalidade EaD na organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduagao presenciais. Nota-
se que a realidade em destaque, ndo tem relagdio com a COVID-19, neste quadro pode-se inferir que os
caminhos para a EaD foram facilitados, em especial no que diz respeito as institui¢des privadas.

EaD e Educagao Remota Emergencial - ERE

Apos essa breve contextualizagdo da EaD no pais, a partir da LDB 9394 de 1996, é importante
refletir sobre a ERE, que surge como uma possibilidade de oferta de educa¢ao formal, diante na pandemia
do COVID-19.
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Um aspecto importante a ser destacado, refere-se a distincao de EaD e ERE, com intuito de evitar
equivocos conceituais, neste sentido, de acordo com Arruda (2020)
a EaD envolve planejamento anterior, consideragdo sobre perfil de aluno e docente, desenvolvimento a

médio elongo prazo de estratégias de ensino e aprendizagem que levem em consideragio as dimensoes
sincronas e assincronas da EaD, envolve a participa¢do de diferentes profissionais (p. 265).

Nota-se que na oferta de EaD ha, impreterivelmente, a necessidade de um tempo minimo para
organizacdo dos processos que envolvem a oferta nesta modalidade de ensino, além de uma equipe de
profissionais que colaboram no processo e que intrinsicamente estdo envolvidos com o processo de ensino e
aprendizagem e de modo geral a oferta se da em ambientes virtuais de aprendizagem — AVA, em sua grande
maioria na plataforma Moodle. Lembrando que a EaD pode ser ofertada sem a mediagao de tecnologias digitais.

No que diz respeito a oferta do ERE, ainda na perspectiva de Arruda (2020), essa pratica “envolve o
uso de solugdes de ensino totalmente remotas para as aulas previamente elaboradas no formato presencial,
podem ser combinadas para momentos hibridos ao longo da crise” (2020, p. 265).

Para Garcia et al (2020)

ensinar remotamente ndo é sindnimo de ensinar a distancia, embora esteja diretamente relacionado
ao uso de tecnologia e, nesse caso, digital. O ensino remoto permite o uso de plataformas ja
disponiveis e abertas para outros fins, que ndo sejam estritamente os educacionais, assim como a
insercdo de ferramentas auxiliares e a introdugdo de praticas inovadoras (p. 5).

Ao que parece, no ensino remoto emergencial, as instituigdes vao optar por plataformas que sao
familiares e de facil acesso para docentes e discentes. Ao mesmo tempo, os objetivos educacionais ndo podem
ficar a margem do processo e nesse sentido o ensino remoto comporta potencialidades e desafios, recursos

humanos, tecnoldgicos, materiais e financeiros. Necessita-se de determinada expertise e infraestrutura.

Na compreensdo que o ERE surge em um momento de crise e tem o objetivo especifico de atender
uma demanda da crise pandémica, foi necessario por parte das instdncias superiores, deliberarem em

carater de urgéncia, ordenamentos legais com intuito de regular minimamente esta oferta de ensino.

Ha adogdo de métodos educacionais ndo presenciais e que se utilizam das Tecnologias Digitais
de Educagdo e Comunicagdo - TDIC's. Estas sao utilizadas como alternativas para evitar que discentes
sejam afetados pela falta de nao educagédo regular e na idade prevista. Para isso, inicialmente o Ministério
da Educa¢ao - MEC edita a Portaria n. 343, de 17 de mar¢o de 2020. Por essa Portaria ¢ instituida a
substitui¢ao de aulas presenciais por atividades que utilizem de tecnologias de informagdo e comunicagao
(BRASIL, 2020a).

Outra modifica¢ao na documentagio legal é a promulgacao da Medida Provisoria n® 934, de 01 de
abril de 2020, que estabelece normas excepcionais sobre o ano letivo da educacgao basica e do ensino superior
decorrentes das medidas para enfrentamento da situagdo de emergéncia de satde publica. Deste modo, as
Escolas da educagao basica continuaram dispensadas de cumprir 200 dias letivos por causa da pandemia do
novo Coronavirus - COVID-19. Mas tém que ofertar 800 horas anuais para turmas de ensino fundamental
e ensino médio. A medida provisoria n° 934, iria expirar no ultimo dia de maio e foi prorrogada por mais
60 dias, de acordo com a publicagdo em edi¢io extra do Diario Oficial da Unido do dia 28/05/2020. No
que diz respeito as instituicdes de educagdo superior IES sdo também dispensadas do cumprimento da
obrigatoriedade de minimo de dias letivos e ha autorizagdo para que institui¢des de ensino a abreviem
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a duragdo dos cursos de Medicina, Farmadcia, Enfermagem e Fisioterapia (BRASIL, 2020b). Ademais, foi
publicada a portaria N° 544, de 16 de junho de 2020, que dispde sobre a substituicao das aulas presenciais
por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagdo de pandemia do novo Coronavirus - COVID-19, e
revoga as Portarias MEC n° 343, de 17 de marco de 2020, n° 345, de 19 de mar¢o de 2020, e n° 473, de 12
de maio de 2020 (BRASIL, 2020c¢).

Para além disso, destaca-se ainda o Parecer n. 5, elaborado pelo Conselho Nacional de Educagéo,
assinado em 28 de abril de 2020 e publicado em 01 de junho de 2020. O documento destaca que “as orientagdes
para realizacdo de atividades pedagodgicas ndo presenciais, para reorganizagdo dos calendarios escolares,
neste momento, devem ser consideradas como sugestoes” (BRASIL, 2020d, p. 23). Em consonancia com
as orientagdes/sugestdes apresentadas pelo documento citado, destaca-se a Nota Técnica n. 32, de 28 de
maio de 2020, que analisa esse Parecer do Conselho Pleno do Conselho Nacional de Educagao n. 5/2020.
A Nota Técnica n. 32 versa sobre a reorganizagdo do calendério escolar e a possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais para fins de cuamprimento da carga horaria minima anual, em razdo da pandemia
da COVID-19 (BRASIL, 2020e).

Diante do contexto em questdo, percebe-se que em um intervalo pequeno de tempo, foram
necessarios inumeras reflexdes e encaminhamentos para a busca de possiveis caminhos no que diz respeito
a educagdo no pais, com objetivo de alinhamento em relagao a organiza¢ao do trabalho pedagogico
durante a pandemia. Interessante observar que nos documentos em questio ndo ha mencao relativa a
Educa¢ao Remota Emergencial - ERE. Ha referéncia sobre atividades remotas, e indicativos sobre como
ofertar atividades remotamente tanto na educagdo basica como ensino superior, mas ndo ha alusdo ao
termo — ERE.

Entretanto, tanto no Parecer n. 5, de 28 de abril de 2020, como na Nota Técnica n. 32, de 28 de
maio de 2020, o termo Educacao a Distancia - EaD aparece seis vezes, neste sentido, destaca-se o que esta
disposto no Parecer n. 5:

Educagéo a Distancia (EaD) previstas no Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017 e na Portaria
Normativa MEC n°2.117, de 6 de dezembro de 2019, os quais indicam também que a competéncia

para autorizar a realizagdo de atividades a distdncia é das autoridades dos sistemas de ensino
federal, estaduais, municipais e distrital. (BRASIL, 2020d, p. 8).

Diante do exposto, destaca-se que em relacao a educacio infantil o Conselho Nacional de Educacéo
se manifesta de forma contraria da ofertana modalidade EaD “em razao da carga hordria minima obrigatéria
prevista na LDB e de nao haver previsao legal nem normativa para oferta de Educagdo a Distancia, mesmo
em situagdo de emergéncia.” (BRASIL, 20204, p. 9).

Por se tratar de uma situa¢do nao prevista em nenhuma parte do mundo, entende-se que pensar
os processos educativos, em um momento em que nio é possivel a educacio formal presencialmente, é
um desafio. Entretanto, inevitavelmente, precisam ser pensados em uma perspectiva coletiva e que atenda
as diferentes realidades dos estudantes e docentes em um pais grande como o Brasil. Paulo Freire, na
obra Pedagogia da Autonomia, nos esclarece que “ensinar exige seguran¢a, competéncia profissional e
generosidade” (FREIRE, 2002, p. 102).

Nessa perspectiva, nao ¢ hora de mesquinhez, é hora de compartilhamente e empatia entre docentes
e discentes, diante da realidade.
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Mais do que se pensar inicialmente em como colocar em pratica ou viabilizar a oferta educacional
durante o periodo da Pandemia, é necessario um debate, sério, amplo e fundamentado em pressupostos
tedricos consistentes para que seja possivel iniciar estudos sobre os seguintes desafios a serem enfrentados
de acordo com a Nota Técnica n. 32 de 28 de maio de 2020, sdo eles:

o como garantir padrdes basicos de qualidade para evitar o crescimento da desigualdade
educacional no Brasil?

o como garantir o atendimento das competéncias e dos objetivos de aprendizagens previstos
na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e nos curriculos escolares ao longo deste ano
letivo?

o como garantir padroes de qualidade essenciais a todos os estudantes submetidos a regimes
especiais de ensino que compreendam atividades ndo presenciais mediadas ou nio por
tecnologias digitais de informagédo e comunicagao?

o como mobilizar professores e dirigentes dentro das escolas para o ordenamento de atividades
pedagdgicas remotas?” (BRASIL, 2020e, p. 4).

Apos esta breve discussao sobre a EaD e ERE, entende-se que os desafios apresentados, sio de
extrema relevancia e devem ser considerados no que diz respeito as definigdes sobre a organizacao das
instituicoes escolares. Lembrando, que sempre havera tempo para garantir as aprendizagens necessarias,
independendo do tempo que a Pandemia perdure, ou seja, mais do que agdes prematuras de processos
educativos que atendam as pressoes da sociedade ou das instancias institucionais que buscam atender as
demandas mercadoldgicas é imprescindivel primar pela garantia de seguranca e saide para os estudantes
e todos os profissionais envolvidos nos processos educacionais.

EaD, ERE e trabalho docente

O trabalho docente estd intimamente ligado ao trabalho intelectual, neste sentido esse profissional,
no exercicio da sua atividade, desenvolve na maior parte do tempo atividades voltadas a producao de
conhecimento. A sociedade atual pode ser entendida como o reflexo constante de conflitos e contradigdes
que demarcam, a cada época, diferentes demandas no papel do profissional docente

De acordo com Neves (2011), o trabalho do professor refere-se a um fazer voltado ao outro, o
qual, por sua vez, muitas vezes esta também inserido em contextos sociais contraditérios. O docente é
um profissional voltado ao pensamento e a produgdo de conhecimento, pois o trabalho intelectual e a
mediacdo com o outro exigem que essa producdo do conhecimento seja constante. No contexto de
um trabalho realizado com base na mediacdo e na materialidade, onde o conhecimento torna-se cada
dia mais valorizado, se faz necessario pensar nos conflitos inerentes ao fazer do profissional docente.
Considerando uma sociedade onde as pessoas buscam a satisfacio imediata, o consumo influencia a
criagdo de necessidades, superficialidades constantes e a imagem impera de forma absoluta. A busca do
conhecimento numa perspectiva de construgdo a longo prazo geralmente deixa de ser algo interessante,
diante de uma realidade efémera e imediatista. No embate dessas contradi¢des, encontra-se o docente,
imerso num universo de cobrangas vindas de diferentes instancias, muitas vezes institucionais, do mercado,
do discurso da empregabilidade, das familias, enfim. Como entdo analisar esse profissional, sob uma
perspectiva contemporanea?
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Paschoalino (2009), citado por Neves (2011), expde que o professor contemporineo nio é o
mesmo, pois o contexto mudou, assim como mudaram também as relagdes que estavam estabelecidas.
E imprescindivel considerar que a realidade atual influencia e é influenciada pelas novas demandas da
sociedade da informagédo e conhecimento que se instauram centradas numa légica inteligente do capital.

Se as exigéncias em relagdo ao trabalho docente foram intensificadas a partir da introdu¢ao das
Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunica¢ao — TDIC, tem-se como proposta neste momento
apresentar uma breve discussdo em relagao a realidade vivida por esta categoria de profissionais no contexto
da atual Pandemia - Coronavirus - COVID-19. A realidade apresenta para a sociedade a “solu¢do” imediata
do trabalho remoto emergencial, com intuito de “amenizar” as agdes de isolamento social por conta da
pandemia de Coronavirus, sabe-se que esta realidade atingiu a todas as areas produtivas da sociedade,
entretanto no debate em questdo busca-se aqui delinear brevemente as questdes que impactam o contexto
da educagao em especial o que diz respeito ao trabalho docente.

Varios sdo os desafios que os professores estdo vivenciando no contexto da Pandemia provocada
pelo Coronavirus — COVID-19. Dentre eles a substituicao das aulas presenciais por aulas ofertadas
remotamente, mediadas pelas tecnologias digitais, sem nenhum preparo prévio de docentes e discentes e o
que parece mais grave, sem analise das condigdes de acesso desses sujeitos aos meios e a rede.

Frente a isto, de acordo com a reportagem do Jornal Folha de Sao Paulo do dia 31 de margo de
2020, das 63 universidades publicas do Pais, pelo menos 38 decidiram por nao utilizar a modalidade
EaD durante o periodo de prevengdo ao Coronavirus - COVID-19, ou seja, 60% das Institui¢oes de
Ensino Superior publicas rejeitam a modalidade EaD, ou uma nova estruturagido de oferta de forma
remota (PALHARES, 2020).

Diante dos dados apresentados, nota-se que ha por parte das Instituicdes de Ensino Superior
Publicas autonomia para defini¢ao junto aos 6rgaos colegiados pela adogdo ou nao pela EaD, ou oferta
das atividades remotas, com argumentos sustentaveis relativos a realidade dos estudantes. Além disto, os
dirigentes das IES publicas justificaram inicialmente, que a maior parte dos estudantes sao provenientes de
familias de baixa renda, de acordo com a reportagem da Folha de Sao Paulo, citada, de 31 de margo de 2020
(PALHARES, 2020). Essa mesma publicagdo revela o levantamento realizado em 2018 pela Associagao de
Reitores das Universidade Federais - ANDIFES, que apontou que 70,2% dos estudantes da rede publica do
ensino superior pertencem a familias de renda mensal per capita de até 1,5 salario minimo. Pode-se inferir
que, a opg¢ao pela EaD podera acarretar no aumento da desigualdade, considerando que nao é possivel
atender a apenas uma parte dos estudantes, é necessario que a universidade tenha condigdes de ofertar
o ensino de igual qualidade para todos (as), mediante igual acesso aos meios. O momento exige politicas
publicas de acesso a esses meios junto a necessidade de formagao docente para o uso adequado.

No que tange as Instituigdes de Ensino Superior privadas, de acordo com a Gazeta do Povo, do
dia 09 de maio de 2020, pelo menos 22% dessas instituicdes ndo adotaram o ensino remoto no Brasil,
sendo que 11% pausaram as atividades quando a pandemia do novo Coronavirus comecou e outras 11%
interromperam as aulas até o fim do primeiro semestre. Os dados sdo de uma pesquisa divulgada pela
Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (Abmes). O estudo mostra também que 89%
dos alunos das faculdades particulares, que se adaptaram ao novo cenario e continuaram as atividades
com aulas virtuais, assistem aulas pela internet, ao vivo ou gravadas. A pesquisa, desenvolvida pela Educa
Insights, foi realizada entre os dias 27 e 30 de abril, com 1.513 pessoas, em varias regides do pais. Do total,
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52% dos entrevistados avaliaram que a pandemia teve pouco impacto em suas vidas, mas 39% disseram
que ainda nao sabem por quanto tempo conseguirao pagar a mensalidade de seus cursos. (BILCHES, 2020)

O numero de IES privadas que aderiram a EaD, no primeiro momento, é significativamente
superior ao percentual de IES publicas. Nesse contexto surgem alguns questionamentos: qual o motivo
dessa discrepancia? Quais os impactos econdmicos que influenciam tal decisao? Estao os docentes das
institui¢oes privadas preparados a ministrar aulas mediadas pelas tecnologias digitais? Enfim, qual é o grau
de autonomia dos gestores das IES privadas? Qual é o contexto social e econdmico dos estudantes, no que
diz respeito ao acesso a internet e equipamentos compativeis para um efetivo aprendizado? Como foi o
processo de planejamento e avaliagdo das atividades ofertadas virtualmente?

Neste momento apresenta-se mais um dos problemas relacionados a EaD, pois a oferta de aula
online favorece a cobran¢a das mensalidades integralmente e mantém o calendario semestre letivo. Estes
sao apenas dois aspectos que ilustram a opgdo pela EaD na rede particular de ensino. Entretanto, para que
tal oferta seja possivel, o que ndo foi discutido inicialmente com estes profissionais foi a “forma” como este
trabalho sera desenvolvido e em que condi¢des os professores foram demandados a ministrar aulas virtuais,
sem oferta de uma formagao em servigo, por meio de ambientes virtuais de aprendizagem — AVA. Ademais,
essas atividades sao elaboradas por distintas midias, desconsiderando as condigdes de trabalho e o tempo
de planejamento e tdo somente o “produto” gerado para ser ofertado aos estudantes. Além disso, nota-se
que a forma como a oferta formativa é divulgada pela IES particular, apresenta o equivoco conceitual,
alegando uma oferta a distancia que na realidade refere-se a ERE e ndo uma oferta na modalidade de
ensina de EaD.

Outro aspecto que necessita se problematizado se refere as distintas realidades locais referentes
ao acesso a tecnologia digital e a rede de internet dos professores e dos estudantes. Sera que de fato a
ERE pensada como resolugio de problemas representa uma possibilidade viavel de “Educa¢do” As
aprendizagens estardo efetivamente garantidas com a simples transposi¢ao de um modelo presencial
adaptado aligeiradamente de forma remota?

Sabe-se que sao distintas as realidades dos docentes do Ensino Superior e da Educa¢do Basica nas
redes publicas federais, estaduais e municipais, e dos professores das institui¢oes de ensino particulares.
Neste sentido, serdo apresentados alguns aspectos que dizem respeito aos grandes desafios enfrentados no
debate em questao

Em rela¢io aos professores das redes publicas dos estados e municipios ndo se tem a pretensao de
apresentar os aspectos relativos aos planos de carreira que sao regidos pelos direitos trabalhistas que tem
como referéncia legal a Constituicdo Federal de 1988 dos servidores publicos. Entretanto, sabe-se que na
maioria dos casos, foi imposto ou sugerido que as redes de ensino se organizassem para a oferta remota das
atividades escolares, em especial do Ensino Fundamental e Médio.

Considerando o exposto, expde aqui que a Secretaria de Estado de Educagao de Sao Paulo - SEDUC-SP
editou as Resolugdes n° 44 e 45, no dia 04 de abril de 2020, buscando regulamentar a situagdo de teletrabalho e
ensino a distancia na rede estadual da educagio e tentando minimizar os prejuizos no ensino publico estadual
(SAO PAULO, 2020a, SAO PAULO, 2020b). A partir dessas Resolugdes, o Centro do Professorado Paulista,
divulga, por meio de reportagem publicada em 28 de abril de 2020 (CENTRO DO PROFESSORADO
PAULISTA - CPP, 2020), que os professores retornam as suas funcgoes, por teletrabalho. Nesse cenario, o
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CPP defende a retomada do pagamento do vale-refeicdo, bem como a institui¢ao de um abono emergencial
para despesas extras que esses professores terdo com o ERE. Por exemplo, planos de celulares com maior
capacidade, energia elétrica e manutencdo de equipamentos, por conta de uso proprio, ndo podem ser
somadas as despesas normais do professorado, visto que néo foi ele que pediu por essa situagao.

O CPP também alerta para a invasdo de privacidade e repudia, veementemente, o posicionamento
de alguns diretores de escola que, dizendo-se fundamentados em determinagdes da SEDUC, estao exigindo
que professores fornecam seu numero de celular privado a seus alunos, com a finalidade de montarem
grupos de aulas, bem como para passar avisos da dire¢do como, por exemplo, a distribui¢ao do material.

O CPP entende que o pedido fere o principio constitucional da privacidade, beirando o abuso de
autoridade. O professor ndo tem obrigacdo legal de fornecer seu nimero de celular a alunos, seja pela
questdo de privacidade e, até mesmo, de seguranga.

Seria 0 mesmo que a SEDUC querer, em tempos de aulas presenciais, que os professores
fornecessem seu endereco para os alunos montarem grupos e estudo na casa do professor. (CENTRO DO
PROFESSORADO PAULISTA - CPP, 2020).

Nota-se que varios sdo os aspectos que precisam ser esclarecidos no que diz respeito ao trabalho
dos professores e a nota da reportagem destacada, que expressa de forma clara a retiradas de direitos ja
garantidos que acabam sendo legitimados por meio do trabalho remoto, como por exemplo o pagamento
de vale alimentagao. A utilizagdo de internet “banda larga” particular do professor para fins de trabalho,
ou seja, uma vez que o tempo e espago na EaD acontece de forma distinta da modalidade presencial,
a utilizacdo dos equipamentos como computadores, notebooks e dispositivos moveis celulares e tablets,
ficam sob a responsabilidade do docente. Outro aspecto que raramente é discutido refere-se a privacidade
do profissional, conforme apresentado na nota. A situagdo explicitada representa alguns dos problemas
enfrentados pelos professores das redes publicas do pais e que denotam o despreparo das Secretarias de
Educagao dos Estados e Municipios no que diz respeito aos ordenamentos juridicos, diretrizes e orientagdes
sobre como deve se dar a oferta a distancia para os estudantes do Ensino Fundamental e Médio.

A realidade dos professores das redes particulares de ensino apds o isolamento social como
estratégia de prevencdo e contengao do contagio do Coronavirus adotado no més de margo de 2020, trouxe
uma mudanga significativa no fazer destes profissionais, bem como nas relagdes de trabalho, a realidade
apresentada traz consigo infinitos questionamentos, dentre eles: Como o trabalho destes profissionais esta
sendo realizado? Em quais condi¢des? E qual o preparo pedagogico para atuar com a faixa etdria especifica
do Ensino Fundamental Anos Iniciais/Finais e Ensino Médio? Como se configura o ensino remoto?
Em destaque ainda que o ensino e aprendizagem deve ser pensado por meio de estratégias pedagogicas
adequadas a cada faixa etaria.

Neste sentido, questiona-se, os docentes tém formacdo especifica para praticas pedagdgicas
mediadas pelas tecnologias digitais em uma situagdo de oferta educacional de educa¢ao remota e ou na
modalidade EaD? Os professores foram consultados quanto as condi¢des para oferta, como por exemplo
a utilizacdo da internet, equipamentos, horas trabalhadas? Como acontece a mensuragdo do trabalho
realizado por meio da oferta EaD? E, além disso, como ficam resguardados os direitos trabalhistas nesta
realidade? Ha intensificagdo e precarizac¢do do trabalho do professor na situacio apresentada? Sabemos que
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ha particularidades e especificidades das instituicdes particulares, mas de modo geral hd aspectos que sdo
gerais e devem ser discutidos.

Outra reportagem a ser mencionada, nesse contexto, ¢ do Jornal Estado de Minas, divulgada no dia
09 de abril de 2020 intitulada: Professores de MG denunciam sobrecarga de trabalho: “Mais de 12h por
dia”. Em meio a um cenario de incerteza, professores da rede particular de ensino denunciam sobrecarga e
aumento de gastos com o trabalho remoto em Minas devido ao isolamento por causa do novo Coronavirus.
Segundo o sindicato da categoria, o Sinpro-MG, alguns profissionais estdo trabalhando mais de 12 horas
por dia, contra uma carga de 4 horas em dias normais, sem saber se terdo salarios em dia e empregos
mantidos. (BORGES, 2020)

Essas sdo algumas questdes que precisam ser explicitadas, e juridicamente discutidas, pois o
“teletrabalho” independente da atividade exercida favorece a intensificacdo dos processos de trabalho,
além de trazer impactos sobre a vida do trabalhador uma vez que as “condigdes de vida e de trabalho”
se misturam. No que diz respeito ao trabalho docente, tal situagdo intensifica ainda mais o fazer deste
profissional. Considerando que independente da atividade docente ser realizada presencialmente ou
virtualmente, mesmo em condi¢des ideais de “trabalho” praticamente todos os (as) professores (as)
desenvolvem planejamento, organizacgdo e avaliagdo/corre¢ao das atividades em casa. Mas em uma situagao
de home office esse fazer fica ainda mais intensificado. E é nesta perspectiva que este texto busca levantar
tais questdes, entendendo que sao desafios mais dificeis de serem enfrentados pelos profissionais docentes
durante o periodo de isolamento social. Nesta realidade, em que medida sera possivel garantir os direitos
trabalhistas destes docentes, pois caso haja questionamentos e ou resisténcia por parte do professor em

ministrar as aulas virtualmente, hd o risco real de uma possivel demissao.

A situagdo ficou mais tensa depois que o Procon-MG orientou as escolas particulares a darem
descontos nas mensalidades, além da permissao da suspensdo do contrato por parte dos pais, sem multa,
“até o término do periodo de isolamento’, conforme nota técnica divulgada nessa quarta-feira (8). Na
ocasido, o sindicato da categoria (Sinep-MG), alertou para o risco de fechamento das institui¢des de
educagdo infantil particulares em Minas e de demissdes em massa (BORGES, 2020).

Considerando o contexto atual, é também importante retomar a reforma trabalhista que impactou
de forma significativa a educacgao, a partir do governo Temer, aprovada por meio da Lei n° 13.467/2017, sob
o pretexto de aumentar o nimero de empregos. Essa reforma alterou mais de cem artigos da Consolidagdo
das Leis do Trabalho (CLT) e traz novas defini¢des sobre férias, jornada de trabalho e outras questdes
relacionadas aos direitos trabalhistas (MELO e NEVES, 2019). A realidade apontada, denota a inseguranca
vivenciada pelos trabalhadores com a perda de direitos essenciais conquistados duramente no decorrer
do século XX. E na situagdo em questdo, pode-se destacar que durante a pandemia do Coronavirus houve
uma flexibiliza¢ao ainda maior das relacdes contratuais de trabalho por meio da Medida Proviséria 936
(BRASIL, 2020f), dentre os aspectos apresentados na referida legislacao que entrou em vigor no dia
01/04/2020, de acordo com o Art. 3° sio medidas do Programa Emergencial de Manutengao do Emprego
e da Renda: (I) o pagamento de Beneficio Emergencial de Preservacdo do Emprego e da Renda; (II) a
reducdo proporcional de jornada de trabalho e de saldrios; e (III) a suspensao temporaria do contrato de
trabalho. (BRASIL, 2020f).

Mediante a possibilidade da demissdo ou do enquadramento do profissional ao que esta disposto no
inciso I e II, a inseguranga por parte dos profissionais se torna ainda mais “visivel”. Neste sentido entende-se
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o risco de demissdo, de redugdo de saldrio ou suspensdo temporaria de saldrio e junto a isso tem-se nao
somente a questido do desemprego, mas também a intensificagdo de precarizagdo das relagdes de trabalho.
E nesta realidade é necessario destacar que a EaD ou a ERE favorecem e fragilizam a situagao trabalhista
dos profissionais docentes das redes particulares de ensino.

A presidente do sindicato, Valéria Morato (SINPRO/MG), criticou a cobranca dos pais e das
escolas em relagdo ao conteido ministrado online, principalmente no ensino infantil e fundamental 1.
“Os professores deixaram o presencial para virarem praticamente youtubers. As escolas tratam a educagio
como mercadoria e o aluno como cliente, sem se preocupar com a parte cidada, que também faz parte da
educacao” (BORGES, 2020).

Diante do exposto, nota-se que infelizmente ha uma infinidade de equivocos que precisam ser
explicitados, dentre eles que o trabalho do professor esta sendo desenvolvido na realidade da pandemia em
condicdes adversas, fragilizando e a0 mesmo tempo expondo esses profissionais a distintas situagdes, como
o controle do que esta sendo ofertado, sem dialogo, cuidado, escuta ou acolhimento.

Algumas consideragoes

O texto apresentado traz o fato que a partir da segunda quinzena do més de marco de 2020, por
recomendagdo da Organizagao Mundial de Satude e do Ministério da Saude, o Brasil entrou em isolamento
social. A escolas publicas e particulares da Educacdo Basicas e as Instituicdes de Ensino Superior também
publicas e particulares buscam meios para minimizar os impactos da suspensdo das aulas presenciais e
alternativas para o calendario escolar junto aos 6érgaos competentes. Alternativas de EaD e aulas remotas

sao apresentadas por meio de recursos da internet, televisdo e material impresso.

Secretarias estaduais e municipais de educagdo procuram orientar as escolas de educagdo
bésica a partir das diretrizes do MEC, universidades buscaram por meio dos Conselhos Universitarios
recomendagdes que foram publicadas com intuito apresentar estratégias que indicavam a substitui¢do das
atividades presenciais por atividades pedagogicas mediadas pelas tecnologias digitais seja em educagao
remota ou modalidade EaD. As IES publicas, antes de iniciar o processo de ERE realizaram consulta aos
discentes, docentes e conselhos universitarios sobre as medidas a serem adotadas. As IES particulares, em
sua maioria, iniciaram as atividades de ensino remoto a partir da Medida Provisoria 345 de 19 de mar¢o
de 2020 (BRASIL, 2020a).

Destaca-se a necessidade de se avaliar cuidadosamente em que condi¢des as ofertas estdo
acontecendo e quais os impactos desta realidade nos processos de trabalhos dos professores e no ensino
e aprendizagem dos estudantes, considerando a natureza dos cursos. Além disto, questiona-se em que
condicdes isso tem ocorrido, qual a formagdo que os docentes receberam para o exercicio dessa atividade,
e como se configurou o planejamento para as agdes implementadas. Tudo isso diante de um agravante: a
desigualdade culturais, sociais e econdmicas entre as varias regides do pais e entre os varios estudantes
brasileiros que escancaram diante do acesso aos meios tecnoldgicos diante do cendrio atual.

Os desafios apresentados e as desigualdades vivenciadas em um pais continental sao desafios que se
agravam em tempos de Pandemia e que este texto buscou problematizar.
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