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Resumo: Este trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso, que teve como
objetivo analisar as percep¢des dos alunos sobre a construgiao de Mapas Mentais (MM) e Mapas Conceituais (MC),
destacando as caracteristicas individuais de cada um. A pesquisa foi realizada com 36 alunos do Ensino Médio de
uma escola publica de Sdo Luis (MA). Para a coleta de dados foram utilizados questionarios, respondidos pelos
participantes apds as vivéncias com a constru¢iao de mapas em sala de aula. Os dados foram analisados segundo o
referencial da analise de contetido de Bardin. Os resultados apontam que os alunos compreenderam as finalidades
dos mapas como recursos de apoio a aprendizagem. Alguns apresentaram dificuldades na constru¢ao de MC, devido
a necessidade de seguirem as regras de elaboragao. Na percepgao deles, a utilizagdo dos MM ajuda na organizagao
das ideias e, de forma geral, o processo de elabora¢ao de mapas, sejam mentais ou conceituais, pode facilitar o
processo de aprendizagem.
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Abstract: This work presents the results of a qualitative research of case study typology, which aimed to analyze
the students’ perceptions about the construction of Mind Maps (MM) and Concept Maps (CM), highlighting the
individual characteristics of each one. The research was carried out with thirty-six high school students from a public
school in Sdo Luis (MA). Questionnaires were used for data collection, answered by the participants after experiences
with the construction of maps in the classroom. Data were analyzed according to Bardin’s content analysis framework.
The results show that students understood the purposes of maps as resources to support learning. Some presented
difficulties in the construction of CM, due to the need to follow the rules of elaboration. In their perception, the
use of MM helps in the organization of ideas and, in general, the process of elaborating maps, whether mental or
conceptual, can facilitate the learning process.

Keywords: Mind Maps; Concept Maps; Learning.
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Introdugao

Na era da informagao, saber organizar, relacionar e gerar conhecimentos é uma competéncia cada
vez mais exigida para os alunos no meio académico. Segundo Kenski (2015), em um contexto de excesso de
informacgoes e incertezas, é preciso praticar mecanismos para filtragem, selecdo critica e reflexdo dialogada
dos conhecimentos disponiveis. Nesse cenario, professores que conseguem oportunizar experiéncias
didaticas através de metodologias ativas, que promovam habilidades como organizacao e sistematizagao de
informagdes em sala de aula, contribuem para um processo de aprendizagem e desenvolvimento intelectual
de seus alunos, gerando maior motivagao e interesse pelos estudos.

Os organizadores graficos como Mapas Mentais (MM) e Mapas Conceituais (MC), sdo recursos que
podem auxiliar na gestdo de informagdes, principalmente quando utilizados com fins educativos, pois, na
medida que promovem uma organiza¢do das ideias, para elaborar o mapa, o autor precisa compreender
as relagdes entre os conceitos e apresenta-las graficamente. Isso implica em fazer um esfor¢o ativo de
compreensdo do que esta sendo tratado, portanto, aprender ativamente, sendo protagonista do seu préprio
processo de aprendizagem (CASTRO, 2015).

De acordo com Buzan (2019, p. 26), criador do MM, ele “[...] ¢ um diagrama visual colorido, usado
para capturar informagdes”. Sua funcionalidade consiste em estimular o potencial do cérebro humano a
medida que faz uso de todas as capacidades do cortex cerebral, desde a racional e numérica até a imaginativa
e inventiva. Possui como caracteristica essencial a combinacao de palavras—chave, imagens e cores, que
podem ser apresentados a partir de um tema/desenho no centro da folha, de onde partem ramificagdes e
sub-ramificagdes, com o objetivo de chamar a aten¢ao das informagdes mais relevantes de um material.

Ja os MC sdo recursos graficos para organizagdo e representagdo do conhecimento. Foram
desenvolvidos, em 1972, por Novak, na Universidade de Cornell, diante de um projeto de pesquisa
embasado na Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS) de David Ausubel. Seu grande potencial em
relacdo aos demais organizadores graficos esta na possibilidade de o autor expressar, claramente, a relagao
entre os conceitos apresentados por meio dos termos de ligacao (AGUIAR; CORREIA, 2013). Os MC,
dentro do contexto educativo, podem ser utilizados como estratégia de ensino/aprendizagem, como
organizador de ideias ou como uma ferramenta avaliativa, dentre tantas outras variadas possibilidades
(SOUZA; BORUCHOVITCH, 2010).

As tendéncias educacionais sugerem que atividades de engajamento do aluno com o contetdo
promovem maior compreensao. Nesse aspecto, 0 mapeamento das informagdes ¢ uma estratégia oportuna,
pois permite que o aluno crie links de conhecimento novos e significativos por meio do engajamento ativo
(DAVIES, 2011). Por essa razdo, uma compreensao clara da natureza e da distingao desses recursos graficos,
pode oferecer aos educadores fun¢des ainda nao realizadas e potencialmente complementares, de forma a

auxiliar e aprimorar o aprendizado do aluno.

O presente artigo tem como objetivo analisar as percep¢des dos alunos frente ao processo de
mapeamento de informacoes, através da construcdo de MM e MC durante aulas de Biologia. A pesquisa
foi realizada com estudantes do Ensino Médio de uma escola publica no estado do Maranhao, durante
o primeiro semestre de 2020, de forma presencial. Trata-se de um recorte de uma pesquisa de Mestrado
sobre o uso dos Mapas para o processo de ensino e aprendizagem. Ressalta-se que, neste trabalho, nao se
tem a inten¢do de comparar vantagens ou desvantagens dos instrumentos, mas considerar os beneficios
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proporcionados pelo uso de ambos (MM e MC), no processo de ensino e aprendizagem, a fim de destacar
as caracteristicas fundamentais de cada um, segundo o ponto de vista de quem os elaborou.

A exploragao de pesquisas que utilizam MM e MC com objetivos pedagogicos nos ultimos anos,
demonstra a relevancia dessa tematica aos processos de aprendizagem que valorizam o protagonismo
do aluno (MENDONCA; MOREIRA, 2012; PIMENTEL; PESSI, 2019; CORREIA et al., 2016). Por essa
razdo, essa pesquisa se justifica pela necessidade de dar voz aos alunos que utilizaram tais recursos, pois
compreender suas percepg¢des é importante para identificar contribui¢des, limitagoes e possibilidades de

articulagdes sobre o uso dos mapas em sala de aula.

Os mapas no contexto de ensino

E bastante comum os alunos confundirem MM com MC em suas caracteristicas bésicas. Isso ocorre
devido a natureza similar entre tais recursos, que é a organiza¢ao das ideias e a representagao grafica do
conhecimento. Os MM e MC, apesar de semelhantes em sua natureza, possuem caracteristicas especificas.
Conforme Davies (2011), a técnica de mapeamento mental permite que os alunos imaginem e explorem
associacOes entre conceitos de forma livre, enquanto no mapeamento conceitual permite que os alunos

entendam as relacdes entre os conceitos de forma estruturada.

Belluzzo (2007) ressalta algumas possibilidades de aplicagdes de mapas no contexto educativo, como,
por exemplo, para explorar o conhecimento prévio do aluno, criar roteiro de aprendizagem, auxiliar na
preparacdo de trabalhos, organiza¢dao do pensamento e para extrair significados dos textos. Além desses fatores,
Davies (2011) destaca em seus estudos as evidéncias apontadas pelas ciéncias cognitivas, de que exibi¢oes

visuais aumentam a aprendizagem, pois fogem do formato de escrita linear e tornam-se mais atraentes.

O processo de mapeamento de informagdes tem relagdo direta com a aprendizagem ativa, isso
porque os mapas permitem a retencao dupla da informagao, quando utilizam o canal visual e o canal
verbal para transmitir suas ideias (PAIVIO, 1991). Nesse processo ocorrem dois principios cognitivos: da
usabilidade e da complementac¢ao. No primeiro, as informagdes novas, quando se relacionam com as que
o aluno ja possui, tornam-se tteis, encontram significado sendo facilmente processadas no cérebro. E, de
acordo com o segundo, o mapeamento aumenta a capacidade do cérebro de compreender, recuperar e
processar informagoes (DAVIES, 2011).

As justificativas, finalidades e aplicagcdes sobre o uso de mapas, sejam eles MM ou MC, levam a
acreditar que ambos os instrumentos possuem suas vantagens e limitagdes no contexto do processo ensino-
aprendizagem. Pretende-se separar as contribui¢des e limites especificos de cada instrumento, conforme

indica¢des encontradas na literatura sobre seu uso em sala de aula.

Sobre os Mapas Mentais

O MM possui uma estrutura livre, tem um formato irrestrito que pode parecer facil de ser elaborado
por qualquer pessoa. Seu formato promove a organizagao das informagdes, pois encoraja o “florescimento
cerebral” por meio da combinacédo das faculdades de imaginagao e associagao, criando condig¢des perfeitas
para uma proliferagdo de ideias (BUZAN, 2019). Para o autor, o0 MM segue o fluxo organico nao linear
do pensamento, ou seja, os pensamentos nao acontecem de forma organizada, seguindo linhas, listas ou
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menus, mas de forma cadtica, organica e sistémica, e por essa razdo, na elaboragdo de um MM, poderia se

evitar bloqueios de pensamento, que acontecem comumente numa escrita linear de anotagdes.

A construgdo de MM tem uma relagao intrinseca com as fungdes cognitivas de relacionar, organizar
e sistematizar as informagdes para processamento do cérebro, desta forma, ensinar os estudantes a
construirem MM durante seus estudos e anotagdes, podendo favorecer a metacogni¢do e promover as
ferramentas sobre seu proprio processo de aprendizagem. O MM oferece ao cérebro do estudante um
estimulo na tarefa de dar sentido as informagdes soltas, sendo como se juntassem as pegas de um quebra-
cabeca para compreender a imagem formada (CASTRO, 2015).

A Figura 1 representa um MM sobre o tema “Mapeamento Mental’, enfatizando suas caracteristicas,
finalidades e formas de utilizacao.

Figura 1 - Mapa Mental sobre o Mapeamento Mental
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Fonte: Elaborado pelas autoras, com o aplicativo IMindMap07 (2022).

O autor de um MM pode criar varias ramificagdes, nao ha limites de ideias, e nem a obrigatoriedade
de apresentar claramente as relagdes entre elas. Por esta razdo, nem sempre é possivel uma compreensao
concreta sobre qual tipo de relagdo o mapeador tentou estabelecer, quando associou uma determinada
ideia a outra. Esse carater informal dos MM enfatiza seu aspecto idiossincratico (DAVIES, 2011), e,
algumas vezes, dificulta a sua leitura por outras pessoas, principalmente se o leitor ndo conhecer o tema ou
o objetivo que foi retratado no mapa. Por essa razdo, os MM fazem sentido apenas para quem os elaborou,
ou melhor, representam o entendimento de um determinado assunto apenas para seu autor. No contexto
escolar torna-se de dificil utilidade, em que se o proposito for compreender o entendimento do aluno sobre
algum contetdo, é necessario solicitar que o proprio aluno explique seu mapa.

Um estudo publicado por Mufioz-Gonzélez, Ontoria Pefia e Molina Rubio (2011), realizado com 140
estudantes universitdrios do curso de magistério para Educagao Primaria da Universidade de Cérdoba, na
Espanha, tinha como foco descobrir o valor do MM como técnica holistica de aprendizagem, e levantar as
percepgdes dos alunos participantes sobre a experiéncia vivenciada com os MM. Os resultados apontaram
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que o MM ¢é uma estratégia que da respostas a aprendizagem centrada no aluno, e contribuem para o
processo de aprendizagem a medida que potencializam as capacidades cognitivas. Segundo os autores,
a metacognicao ¢ a chave para ensinar o pensamento, uma vez que os alunos percebem os processos
implicitos no ato de aprender, onde atingem a capacidade de controlar as situagdes de aprendizagem.

Sobre os Mapas Conceituais

O MC é uma rede de proposi¢cdes (CORREIA; NARDI, 2019), composta pela unido de dois conceitos
intermediados por um termo de ligacao, que expressa de forma clara como esses conceitos se relacionam
(CICUTO; CORREIA, 2013). Criado por Joseph Novak, é um instrumento de aprendizagem que valida os
principios da TAS de David Ausubel. Segundo Novak (1984, p. 31), os MC “[...] servem para tornar claro,
tanto aos professores como para os alunos o pequeno nimero de ideias chave em que eles devem focar para
uma tarefa de aprendizagem especifica”

A estrutura de um MC ¢ formada por proposicdes interligadas, que geralmente seguem uma formula
(conceito inicial — termo de ligagdo — conceito final), onde os conceitos ficam em destaque dentro de
caixas/baldes. Para Cicuto e Correia (2013), a necessidade de incluir um termo de ligagdo, que expressa
relagdo entre dois conceitos, torna os MC mais poderosos do que os outros organizadores graficos, pois
nesse tipo de mapa ¢ possivel identificar qual foi a relacdo entre conceitos atribuidos pelo autor, enquanto,
por exemplo, no MM os conceitos estdo unificados por associagdes livres. A Figura 2 representa um MC
sobre o mapeamento conceitual e suas caracteristicas fundamentais.

Figura 2 - Mapa Conceitual e suas caracteristicas
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Fonte: Elaborado pelas autoras, com o aplicativo CmapTools (2022).

(VERBOS

O MC ¢é um instrumento centrado no aluno e ndo no professor, que atende ao desenvolvimento
de habilidades, e ndo se conforma somente com a repeticdo mecanica da informagdo (MENDONCA;
MOREIRA, 2012). A literatura reconhece as contribui¢des dos MC para o processo de aprendizagem, pois
o exercicio de construir um MC estimula a busca por relagdes significativas, contribui ao pensamento
sistémico e a colaboragdo no compartilhamento de conhecimentos (CICUTO; CORREIA, 2013).

Um trabalho de revisdo de literatura sobre o uso de MC no ensino de Ciéncias, por Mendonga e
Moreira (2012), sugere que tal instrumento seja utilizado desde a Educa¢ao Infantil até os anos finais da
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Educacdo Basica, e os autores discutem as possibilidades do uso de MC como instrumento de avaliagdo
da aprendizagem, como instrumento de andlise do conteudo curricular e como instrumento didatico ou

como organizador prévio.

Nos estudos de Correia, et al (2016), sao apresentadas diversas formas de utiliza¢ao dos MC no
ensino superior, que podem beneficiar tanto o aluno como o professor. Os autores justificam a utilizagdo de
MC pela possibilidade de visualizar a constru¢ao do conhecimento, potencializar a aprendizagem profunda,
e ainda a constante interacao através de feedbacks precisos e frequentes sobre os temas trabalhados no
processo de mapeamento conceitual. Destacam ainda, quatro objetivos educacionais como o estudo, a
revisao, a colaboragao ou avalia¢ao, que podem ser atingidos pela pratica de mapeamento durante as aulas
tanto por professores como por alunos.

Metodologia

A pesquisa se configura como um estudo de caso, fundamentando-se nas ideias de Yin (2001, p. 32),
em que “[...] um estudo de caso é uma investigacao empirica que investiga um fendmeno contemporaneo
dentro de seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendomeno e o contexto ndo
estdo claramente definidos”. Esse estudo corresponde a analise de um contexto especifico de sala de aula,
sem a pretensao de generalizagdes. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, tomando como
ponto de partida seu problema, que é analisar quais as percep¢des dos alunos sobre a experiéncia de
constru¢do de MM e MC.

A coleta de dados foi realizada no primeiro semestre letivo de 2020, especificamente nos meses
de janeiro, fevereiro e inicio de mar¢o de 2020, de forma presencial, antes do fechamento das escolas
por conta da pandemia da COVID-19. Participaram da pesquisa 36 alunos matriculados no primeiro
ano do Ensino Médio Integrado (EMI) com o Ensino Técnico de uma instituigdo publica do municipio
de Sao Luis, no Maranhdo. Como instrumento de coleta de dados foram utilizados questiondrios que
foram aplicados aos alunos participantes, coletando suas percepc¢des sobre os processos de mapeamento
vivenciados em sala de aula.

Foram realizadas trés etapas, com encontros de 50 minutos cada. Nas primeiras etapas realizaram-
se oficinas, com o objetivo de apresentar os conceitos, as caracteristicas e as etapas de construgdo de MM.
Durante a atividade, os alunos tiveram a oportunidade de construir MM de temas livres, apds a compreensao
da técnica de mapeamento. No segundo encontro, o objetivo foi apresentar os MC, suas caracteristicas,
finalidades e, principalmente, suas diferencas em relacdo aos MM. Ao final de cada encontro, os alunos
construiram individualmente seus MC sobre o mesmo assunto que foi elaborado o MM, em que tiveram a
oportunidade de tirar duvidas e socializar seus entendimentos sobre os instrumentos. Apos essas primeiras
etapas de constru¢ao dos MM e MC, foram apresentadas outras oportunidades de constru¢ao de MM e
MC sobre o contetido especifico da disciplina trabalhada por uma das autoras, sempre em sala de aula, com
o propésito de desenvolver familiaridade com a técnica de mapear.

Para diversificar o contexto de constru¢ao de mapas, foi realizada uma parceria com uma professora
de Biologia. Os alunos foram divididos em pequenos grupos e orientados a construirem a partir de seus
MM individuais, um unico MC por grupo, sobre um tema especifico da disciplina de Biologia. Durante
a elaboragdo, foram ofertados aos participantes materiais como: cartolina, papéis adesivos, cola, lapis
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hidrocor, giz de cera e tesoura, para a produgdo dos mapas. Cada grupo foi encorajado para elaborar um
grande MC em folha de flip-chat, pois assim facilitaria a visualizagdo do mapa para outras atividades. Essa
etapa tinha como objetivo proporcionar uma atividade de colaboragao entre os estudantes e promover a
negociagdo de conceitos de forma coletiva. Para finalizar, os grupos apresentaram seus MC.

E importante destacar que os mapas, tanto MM como MC, foram construidos manualmente,
por questdes de infraestrutura da instituigdo que ndo disponibilizava de computadores suficientes para
elaboragao de mapas através de softwares especificos, como o CmapTools e o MindMap.

A terceira etapa consistiu em coletar o feedback dos alunos, apos todas as agdes vivenciadas sobre
mapeamento descritas anteriormente, como, por exemplo, a constru¢ao de MM e MC a partir de textos, de
aulas de contetdos distintos, de forma individual e coletiva. Os participantes preencheram um questionario
com perguntas sobre a experiéncia de constru¢ao de MM e MC, enquanto recursos para aprendizagem ao
longo das aulas.

O questionario aplicado foi elaborado pelas pesquisadoras, e possui questdes abertas e fechadas,
com a finalidade de levantar as percepgdes dos alunos sobre o mapeamento. Para este artigo, foi feito
um recorte e selecionadas apenas as questoes que abordaram os aspectos de contribui¢des/limitagdes dos
instrumentos (MM e MC), na visao dos alunos sobre a vivéncia com os mapas. Além dos questionadrios,
foram utilizados também os registros de mapas elaborados pelos alunos, a fim de exemplificar elementos
citados por eles. O Quadro 1 apresenta as perguntas selecionadas para discussdo nesse artigo:

Quadro 1 — Questoes selecionadas para andlise dos dados

Questdes:

Vocé teve alguma dificuldade para elaboracio dos MM ou MC durante as atividades propostas? Se sim, relate

suas dificuldades.

Vocé acha que a utilizagdo desses instrumentos (MM/MC) contribuiu para sua aprendizagem do conteido

abordado? Justifique.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Os dados obtidos foram analisados segundo o referencial da Analise de Conteudo de Bardin (2006),
em razdo da potencialidade da técnica que reduz a complexidade de uma cole¢io de textos, quando sdo
realizados o passo a passo, permitindo ao pesquisador a compreensio, a comparagdo e a discussao dos dados
obtidos com mais clareza. Na primeira etapa, denominada “pré-analise”, foi feita uma leitura inicial, e os
dados foram transcritos para colunas em planilha de Excel, momento em que os autores dos questionarios
receberam uma codificagdo conforme quantidade de alunos, de A1 até A36.

Na segunda etapa, configurou-se a exploragao do material, para encontrar a producao de um sistema
de categorias, de acordo com respostas encontradas. Para Bardin (2006), a categorizagao tem como primeiro
objetivo fornecer — por condensacdo - uma representagdo simplificada dos dados brutos. Essa etapa foi
importante para fornecer detalhes e possibilitar interpretacdes e inferéncias. As categorias de analise
definidas previamente, segundo os objetivos das questdes escolhidas, foram entao divididas em dois temas:
a) as dificuldades apontadas para o processo de elabora¢ao de mapas; b) as possibilidades de contribui¢ao
dos instrumentos para o processo de aprendizagem. Em cada tema foi observada a necessidade de agrupar
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os significados produzidos nas respostas dos participantes em subcategorias, e elas estao representadas em
forma de tabelas para melhor visualiza¢ao e compreensdo das percepgdes dos alunos.

Resultados e discussdes

A maioria dos alunos participantes afirmou que ja conhecia os mapas, embora nao tivesse construido
algum em experiéncias de estudos anteriores. Dos 36 participantes, 27 responderam que conheciam os
MM antes das aulas; ja sobre os MC apenas 20 alunos afirmaram que ja conheciam esse recurso.

Para demonstragdo, tem-se um exemplo de MM produzido em uma etapa desta pesquisa, referente
ao tema trabalhado na aula de Biologia, representado na Figura 3.

Figura 3 - Mapa Mental sobre tema Anelideos

Fonte: Arquivo da pesquisa (2022).

No exemplo, ¢ possivel encontrar algumas caracteristicas fundamentais desse instrumento, como
a presenca de cores, imagens e palavras-chave, além do seu formato radial. Observa Buzan (2019), que
um bom MM deve possuir como base a combinag¢ao desses trés fatores, como cores, imagens e palavras-
chaves, pois cada um tem uma finalidade no processo de mapeamento. As cores estimulam a memoria e
capturam a atenc¢ao, além de favorecer a criatividade. Ja as imagens tém um papel fundamental pelo seu
carater imediato de processamento de informagdes pelo cérebro, além de serem muito mais atrativas do
que os textos, e o uso de palavras-chave retratam mais efetividade no processo de memoriza¢ao do que
uma frase completa.

Também ¢ importante destacar no MM apresentado, sua limitagdo enquanto recurso pedagdgico
avaliativo para o professor, pois ndo consegue manifestar de forma clara as relagdes conceituais
do entendimento que o aluno teve sobre o tema mapeado. Os MM niao sdo autoinstrutivos, pois
fazem sentido apenas para quem os elaborou. Nesse caso, se o professor quiser compreender qual foi
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o entendimento do aluno ao associar os termos, as imagens e os conceitos representados no mapa,

precisard solicitar que ele explique.

Outro exemplo de MC elaborado por alunos é representado na Figura 4, sobre um texto com
titulo “Dicas para melhorar aprendizagem”, onde o aluno representou seu entendimento sobre o assunto
abordado, seguindo algumas regras do MC.

Figura 4 — Mapa Conceitual elaborado por aluno

Fonte: Arquivo da pesquisa (2022).

Na Figura 4, pode-se observar que as regras bdsicas estruturais de elaboragio de um MC foram
seguidas, como, por exemplo, conceitos dentro de caixas, conectados por termos de ligagdo e setas que
indicam o sentido da leitura. No MC ¢é necessario manter uma estrutura de hierarquia na representagio
das ideias, sendo formada por um conceito inicial, um conceito final e um termo de liga¢ao, sendo essa
sequéncia chamada de “proposi¢ao” (AGUIAR; CORREIA, 2013). As proposi¢oes representadas no MC,
deste exemplo, nem sempre apresentam uma clareza semantica ideal para a compreensao do tema, pois nem
todos os termos de ligagdo escolhidos estao adequados, mesmo assim revelam o nivel de entendimento que
o aluno obteve sobre o assunto abordado. No entendimento de Correia e Nardi (2019), essa possibilidade
que os MC possuem de tornar visivel a estrutura do conhecimento, suas relagdes e modificagoes, é que
os tornam uma estratégia potencialmente pedagdgica para o professor, que pode, a partir deste ponto,
fornecer feedbacks para auxiliar a organizagdo das ideias do seu aluno.

Por esses aspectos, os MC conseguem ter maior destaque no contexto educacional, se comparados
aos MM. De toda forma, ressalta-se que este trabalho ndo teve como objetivo realizar uma analise
estrutural dos mapas construidos, tampouco uma analise conceitual, ja que sdo mapas com caracteristicas
distintas e produzidos em diferentes contextos. Mas os resultados encontrados demonstram que os alunos,
possivelmente, compreenderam as finalidades dos mapas e a diferencia¢do entre tais instrumentos.
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Sobre as dificuldades apontadas para o processo de elabora¢ao de mapas

De um total de 36 alunos, com relagdo a pergunta sobre as dificuldades no processo de elaboragao
dos mapas, 21 alunos afirmaram que tiveram dificuldades, e todas elas foram referentes a elabora¢ao
dos MC. O Quadro 2 demonstra os tipos de dificuldades relatadas pelos alunos, apresentadas em trés
subcategorias, que foram organizadas conforme a frequéncia que apareceram nas respostas. Informa-se
que ndo estao contabilizados no Quadro 2 os alunos que marcaram como “ndo tive dificuldades’, que
equivalem a 15 alunos.

Quadro 2 - Sobre as dificuldades mais relatadas nas respostas dos alunos

Dificuldade relatada | Frequéncia Exemplos destacados das respostas
“Os mapas conceituais foram muito dificeis, porque tém regras
Seguir as regras do MC 11/21 P J f borg &
para fazer e deixar organizado para quem ler entender” (A25).
“[...] pois mesmo eu jd conhecendo ambos os mapas, eu ndo
Falta de pratica 7121 costumava praticar o conceitual, e foi neste que eu senti a
dificuldade” (A8).
Fazer com que os outros 221 “[...] a questao dos verbos de ligagdo e o fato de ter que fazer com
entendam que os outros entendam o que eu escrevi” (A6).

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Em relagdo a dificuldade relatada sobre seguir as regras dos MC, os resultados revelam algumas
das limitagdes dos MC, como aponta Davies (2011, p. 7), “[...] as regras rigidas usadas para identificar
conceitos e seus multiplos relacionamentos nao tornam o processo simples ou facil de aprender”. As regras
para elaboragao de MC que os alunos aprenderam durante a oficina foram: apresentar os conceitos dentro
de caixas e estabelecer a relagdo entre os conceitos, através de termos de ligacdo adequados, que garantam
uma clareza semantica as proposicoes. Percebe-se que, neste estudo de caso, os alunos se queixaram de ter
que seguir tais regras de elaboragdo dos mapas conceituais, sendo esse fato ja mencionado por Novak em
experiéncias com mapeamento conceitual, conforme relatos a seguir:

Os alunos muitas vezes comentam que ¢ dificil acrescentar palavras de ligagao as “linhas” de seus
mapas conceituais. Isso se deve a md compreensio do relacionamento entre os conceitos, ou dos
significados dos conceitos — e sdo as palavras de ligacdo que especificam esse relacionamento [...]

isso também gera certa frustragao, eles precisam identificar as ligagdes cruzadas mais evidentes e
titeis (NOVAK; CANAS, 2010, p. 17).

Além disso, a literatura aponta que algumas dessas dificuldades sdo legitimas, e as explicagoes
apontadas pela Teoria da Carga Cognitiva (TCC), do psicélogo australiano John Sweller (2003), justificam
essa demanda. A TCC fala sobre a limita¢ao dos recursos da memdria de trabalho, em que eles precisam ser
suficientes para lidar com as cargas extrinsecas e intrinsecas durante uma atividade. Quando professores
solicitam aos alunos que construam MC, sdo impostos novos desafios a essa memoria de trabalho, Correia
e Nardi (2019) afirmam que o dominio da técnica de mapeamento conceitual equivale a carga extrinseca,
pois exigem informacdes para lidar com o formato da tarefa; ja o dominio dos conceitos e das relagoes
conceituais esta atribuido a uma carga intrinseca, porque exige da memoria de trabalho informagdes sobre
o conteido em si. Compreender esses fendomenos cognitivos durante os processos de aprendizagem ¢é
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fundamental para nao sobrecarregar os alunos nas atividades em sala de aula.

Ja em relagao ao aspecto apresentado pelos alunos, como a falta de pratica com instrumentos de
representagao do conhecimento e a técnica de mapeamento, concorda-se com as reflexdes de Novak e Canas
(2010, p. 15), ao dissertarem que “[...] os alunos tém dificuldade de elaborar e usar mapas conceituais, nos
primeiros contatos, talvez por conta de anos de aprendizado mecénico no contexto escolar”. Muitas vezes
os alunos estdo acostumados a estudar apenas para responder as avaliagdes objetivas, e acabam treinando
somente a memoriza¢ao dos conceitos, sem a compreensiao deles. Alunos envolvidos na elaboragio de
mapas, seja conceitual ou mental, estdo se dedicando ao processo criativo, e isso é desafiador para quem

sempre aprendeu mecanicamente.

Corroborando com esse raciocinio, Munoz-Gonzalez, Ontoria Pefia e Molina Rubio (2011)
consideram que sao compreensiveis as dificuldades que emergem com a aprendizagem de uma nova
técnica, pois cada aluno vivencia esse processo com intensidade distinta, em contraste com o método de
estudo adquirido anteriormente. Na verdade, todo processo de mudanca ou novidade que se apresenta e
interfere no “modus operandi” que os alunos ja estavam acostumados, como anotagdes lineares, construgdo
de textos, elaboragao de resumos, entre outras formas de registro e de aprendizagem, podem trazer um
certo desconforto para quem esta vivenciando uma técnica de aprendizagem pela primeira vez.

E importante também mencionar que o fato de os MC nio terem sido construidos através de
softwares especificos de mapeamento conceitual, como o CmapTools, por exemplo, também pode ter
contribuido para essa percepg¢do dos alunos, ja que no aplicativo a facilidade de digitar as palavras, colocar
os termos de ligagao adequados e, se necessario, ajusta-los, poderia tornar o processo de mapeamento bem
mais facil para alguns alunos, enquanto que manualmente a atividade de escrever, corrigir e reescrever
demanda mais tempo e esforco.

Outro aspecto que foi abordado como dificuldade foi a preocupagio dos alunos de que o MC
seja entendido por outro leitor. Esse fato esta atribuido as diferencas estruturais entre os MM e MC,
ja que os MM possuem estruturas mais simples, que exigem apenas a associagdo de varias ideias, sem
necessariamente explica-las. Davies (2011) traz que os MC ndo pretendem apenas gerar associagdao de
ideias de forma espontinea, mas delinear as relagdes entre elas. Por essa razdo, os alunos acreditaram ser
mais simples elaborar o MM, e durante as atividades solicitadas, inevitavelmente, acabaram comparando
o0s processos distintos de mapeamento: enquanto que no MM o processo era livre, espontaneo, e poderiam
colorir, “brincar” com as palavras e imagens intuitivamente, no processo de mapeamento conceitual eles
precisariam escolher os conceitos principais, mais genéricos, estabelecer as relagdes e pensar nas palavras

adequadas para formar uma articulagdo conceitual coerente.

Sobre as contribui¢des para o processo de aprendizagem individual

Os resultados desse tdpico, sobre a contribuicdo dos instrumentos, revelam que na visao dos alunos
participantes, os mapas quando utilizados como recursos de aprendizagem contribuem positivamente,
pois dos 36 alunos, apenas um afirmou que a utilizagao dos mapas nao contribuiu para seu processo de
aprendizagem.

De forma geral, percebe-se que as contribui¢des apontadas pelos participantes estdo coerentes com
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as contribui¢des sobre o uso dos mapas indicados na literatura, como, por exemplo, sobre os seguintes
aspectos: facilitacio da aprendizagem, auxilio na organizacao das ideias, técnica de memorizagao,
entre outros aspectos que sdo detalhados nas discussoes deste trabalho. Belluzzo (2007) refor¢a quais
as contribui¢des do uso dos mapas para os processos cognitivos, como: organizar muitas informagdes;
superar bloqueios da escrita linear; memoriza¢ao; reorganizagao das ideias; realizar multiplas conexdes de
uma ideia; promover a gestdo da informacao e de novos conhecimentos.

Além dos aspectos mencionados, o exercicio de elaboracdo de mapas promove um esfor¢o ativo do
aluno para processar e articular as informagdes. Castro (2015, p. 124) diz que, ao fazer “[...] esse esfor¢o,
as ideias voltam, consolidam-se, arrumam-se” e ampliam a capacidade de memoriza¢do. Mas nio se trata
de simplesmente decorar o contetido, mas dar sentido ao que esta sendo representado em forma de mapa,

sendo, portanto, protagonista do seu proprio aprendizado.

No Quadro 3 estdo descritos os tipos de contribui¢des que foram mais repetidas segundo a percepgao
dos alunos, e apresentam-se a frequéncia das respostas e, para efeito de exemplificacdo, alguns recortes das

respostas no seu formato original.

Quadro 3 - Tipos de contribui¢des para aprendizagem

Contribuicao Frequéncia Exemplos destacados das respostas

“Contribuiu, com a ajuda dos mapas percebi que na hora de
Facilita a aprendizagem do
18/36 estudar, consegui absorver as informacdes com mais

facilidade” (A33).

conteado

“Sim, principalmente por conta da organizagio, quando tudo

) o estd em ordem, com tudo organizado, conseguimos lembrar de
Ajuda na organizagio do
11/36 onde as informagdes vieram, onde estdo e por que estdo, entdo,

contetido ) . _ Y
lendo uma informagdo conseguimos lembrar de grande parte
(A8).
) L “Ajuda a fixar o conteiido de um jeito mais ficil e diferenciado”
Ajuda na memorizagio 2/36
24
“Contribuiram muito para minha aprendizagem, pois eu
Promove a auto-observagio 2136 comecei a encontrar uma forma para adquirir mais
durante a aprendizagem conhecimento em relagdo a todas as maneiras para absorver

melhor os contetidos” (A9).

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Sobre o primeiro tipo de contribuicao relatado no Quadro 3, “facilita a aprendizagem do contetido”,
os dados revelam que este aspecto de contribui¢ao foi o mais perceptivel apontado pelos alunos. De fato,
os MC favorecem a aprendizagem significativa, e isso ja esta validado por diversos autores (NOVAK, 1984;
MOREIRA, 2012; AGUIAR; CORREIA, 2013). A aprendizagem significativa, desenvolvida por Ausubel
(1982), pressupde que o novo conhecimento interaja com os elementos prévios da estrutura cognitiva do
aluno, de forma nao arbitraria. Dessa forma, o uso de MC favorece essa negociagao entre o novo e o que ja

se sabe, num exercicio continuo para estabelecer as relagoes conceituais. Nesse sentido, a validade dos MC
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como instrumentos potencialmente pedagogicos para o processo de educagao cientifica é reconhecida por
pesquisadores nacionais e internacionais, porém, nao devem ser considerados como instrumentos unicos

de ensino, ou ainda como metodologia exclusiva da aprendizagem significativa (GOMES, et al., 2009).

Ja os MM também sdo instrumentos potenciais que facilitam o processo de aprendizagem, pois
como informam Mufioz-Gonzélez, Ontoria Penia e Molina Rubio (2011), o processo de elaboragio de MM
ajuda a processar, priorizar, organizar, reter e recordar a nova informagao, de maneira que se possa interagir
significativamente com a base pessoal de conhecimentos do aluno.

Comrelagiaoa contribui¢ao do tipo “ajudaa organizar o conteudo’, percebe-se que os alunos enxergam
nos instrumentos, sua principal fun¢ao de organizar as informagdes, facilitando assim uma compreensao
mais sistémica sobre o conteudo. Estas funcionalidades também foram apontadas por Lorenzetti e Silva
(2018), em atividades com MC, os autores afirmam que a utilizagdo da ferramenta didatica contribuiu
de certa forma para a organizagdo, a representagdo, a sistematizagdo e a compreensdao do conhecimento,
tornando as informagdes mais acessiveis e claras. Também Belluzzo (2007), defende a utilizacao de mapas
como apoio a gestdo da informagdo e da comunicagio, principalmente nesse contexto de era digital e
excesso de informagdes, pois os mapas sao importantes ferramentas graficas que classificam, organizam e
comunicam as relagdes, servindo como um ponto de referéncia para tomadas de deciséo.

Sobre a contribui¢ao dos mapas como instrumento que “ajuda na memorizagdo” apontado por
alguns alunos, Buzan (2019) ressalta que o MM ¢é um instrumento mnemonico, ajuda a fixar os pontos
fundamentais de um texto, ou de uma aula, 8 medida que trabalha os dois hemisférios cerebrais, e combina
a associagdo de imagens com palavras para formar as ramificagdes do mapa. Ja os MC, apesar de ndo
terem sido criados para essa finalidade de memorizagdo, também contribuem para a revisao de conceitos,
modelos e teorias, bem como para recuperar informag¢oes recém-aprendidas (CORREIA, et al., 2016).

Um aspecto que vale a pena destacar é a percepgdo do aluno sobre seu progresso na aprendizagem
utilizando mapas, indicando que o processo de mapear também pode contribuir para uma reflexdo
na postura do aluno que aprende. Dessa forma, enquanto estratégias cognitivas de organizaciao do
conhecimento, os MC possibilitam inimeros ganhos de natureza metacognitiva, uma vez que mobilizam o
aluno no planejamento, monitoramento e regula¢ao do préprio pensamento e das proprias agdes (SOUZA;
BORUCHOVITCH, 2010).

Consideragoes finais

Os resultados apontam que os alunos compreenderam as finalidades dos mapas enquanto
recursos de apoio a aprendizagem individual. Alguns alunos apresentaram dificuldades na construgado de
MC, e justificaram esse aspecto pela necessidade de seguir as regras de elaboragdo, como também pela
falta de pratica. Na percep¢ao deles, os MM sdo mais faceis de elaborar, e sua utilizagdo pode ajudar na
organizagdo das ideias. De uma forma geral, ambos os mapas podem ser considerados como facilitadores
de aprendizagem, pois auxiliam no entendimento dos contetdos.

A utilizagdo dos mapas no contexto sala de aula pode favorecer tanto os alunos quanto os professores,
mas ¢ importante que esses instrumentos sejam utilizados de forma processual, com um planejamento prévio
e compreensdo dos objetivos educacionais que se deseja obter. O uso destes instrumentos como recursos
facilitadores de aprendizagem, pode e deve ser melhor explorado em sala de aula. Porém, ndo se pode
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esquecer que qualquer metodologia ativa de ensino e aprendizagem exige do aluno uma postura mais proativa
e participativa durante as aulas, como no caso da constru¢do dos mapas nesta pesquisa, e essa postura pode
incomoda-lo, j& que precisa sair do modo passivo, de receber apenas as informagdes ja prontas.

Outro aspecto relevante que precisa ser considerado, ¢ que dominar a técnica de mapeamento de
conceitos demanda treino e oportunidade para praticar, tanto para os alunos quanto para o professor. Este
ultimo precisa equilibrar o tempo de treinamento do processo de mapeamento com o tempo de ministrar o
conteudo da matéria. Por isso, seu uso exige um planejamento consciente de seus interesses, e nao deve ser
utilizado apenas como modismo em sala de aula. Da mesma forma, também se faz necessario respeitar os
diferentes ritmos e modos de aprender dos alunos, considerando que a aprendizagem é um processo singular.

Todavia, os mapas, sejam como instrumentos avaliativos, sejam como organizadores do
conhecimento ou como estratégias do processo de ensino e aprendizagem, s6 podem ser considerados
potencializadores para aprendizagem, se forem utilizados dentro de um contexto educativo bem planejado,
em que o professor tenha consciéncia da sua pratica, de suas vantagens, finalidades e também de suas
limitagdes, e onde o aluno compreenda seu real motivo e sentido de utiliza-los, em favorecimento de sua
propria aprendizagem.

Para concluir, ressalta-se que este trabalho nao teve como expectativa comparar os MM com os
MC, enquanto recursos de aprendizagem, mas apresentar as contribuicdes de ambos para o processo de
aprendizagem individual, segundo o ponto de vista de quem os elaborou, nesse caso, os préprios alunos.
Consideram-se, também, as limitagdes para algumas analises nas respostas dos alunos, onde nao foi possivel
identificar se eles se referiam aos MM ou MC, o que dificultou a articula¢ao entre as potencialidades
especificas de cada instrumento. Por fim, destaca-se que, na visao dos participantes, a estratégia de mapear
as informagdes proporcionou uma maior compreensao dos assuntos abordados, e promoveu um maior
engajamento dos alunos com a atividade. Por essa razdo, este trabalho enfatiza o uso de ambos os recursos
com finalidades pedagdgicas, para que mais estudantes compreendam o desenvolvimento de seus processos
cognitivos, e desenvolvam a autonomia em seus estudos.
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