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Resumo

Este artigo tem por objetivo analisar as interagdes e agdes dos sujeitos na cultura da gestdo de residuos de uma coo-
perativa de recicladores (Cootre — Esteio/RS). Utilizou-se uma abordagem qualitativa e o método do estudo de caso
(YIN, 2001) na Cootre. Os resultados das analises indicam que as interagdes de trabalho promovem uma cultura de
gestdo de residuos em que as préaticas efetivas do trabalho associado podem ser compreendidas como praticas de
autogestdo e da economia solidaria. (SINGER, 2000; GAIGER, 2004). Observou-se também que a autogestao se
estabelece independentemente da agdo direta da lider, que possui um papel mais estratégico.
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Subjects’s actions and interactions in the culture of waste management

Abstract

This article aims to analyze the interactions and actions of individuals in the culture of waste management of a coop-
erative of recyclers (Cootre - Esteio / RS). We used a qualitative approach in the case study method (YIN, 2001) in
Cootre. The results indicate that the interactions of work promoting a culture of waste management in the effective
practices of associated work can be understood as practices of self-management and solidarity economy. (SINGER,
2000; GAIGER, 2004). It was also observed that the self-management establishes independent of the direct action
of the leader, who has a more strategic role.
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Introdugao

A gestdo de residuos preocupa ha muito tempo a humanidade. (EIGENHEER, 2009). Para a saude
da populagdo, torna-se indispensavel saber o destino que o lixo terd depois de deixar as residéncias. Os
aterros sanitdrios, de triagem, de reciclagem e também de compostagem, sdo lugares essenciais para que
os residuos sejam adequadamente direcionados. (AYACH; MARQUES; PHILIPPI, 2012). A emergéncia
de uma cultura voltada para questdes ambientais e pautada em agdes conscientes em relacdo ao destino
dos residuos contribui na constitui¢do de organizagdes coletivas de catadores que operam no campo da
reciclagem, orientadas pelos principios da economia solidaria e do cooperativismo. Elas tém se mostrado
como uma forma de produgdo e distribui¢ao de trabalho e renda diferenciada do modelo capitalista. Esse
movimento vem sendo transformado e retransformado com o passar do tempo por aqueles que estdo a
margem do mercado de trabalho (SINGER, 2000).

Frente ao contexto em questdo, ¢ que este artigo tem por objetivo analisar as interagdes e acdes dos
sujeitos na cultura da gestdo de residuos em uma cooperativa de recicladores em Esteio/RS. A cultura de
gestao ¢ entendida, no presente estudo, como uma dinamica processual, propria da esséncia da lideranca.
(SCHEIN, 2004). Compreendé-la no ambito dos recicladores pode mostrar-se, a principio, ao observador
externo, como algo da ordem do sujo, descartavel e inglorio. (PORTILHO, 1997). Porém, para os cata-
dores, trabalhar com o lixo possui outro significado: entendem que lidam com residuos que lhes trazem
possibilidades e esperanca de um futuro melhor. Para os recicladores, o lixo ¢ considerado vida e fonte
de renda, pois ¢ a partir dele que suas necessidades sdo supridas. Nesse sentido, andam na contramao da
logica da sociedade e da simbolizagdo de impureza que a populagdo associa ao lixo, uma vez que, para
eles, este, além de precioso, representa a vida. (FRAGA, 2007).

O artigo ora apresentado se inspira na busca pelo entendimento da agdo de sujeitos que realizam seu
trabalho em meio aos residuos sélidos urbanos e que, em conjunto, conseguem perseguir objetivos com-
plexos a partir do trabalho em prol da produtividade coletiva para fins individuais, em ultima instancia.
E fruto do Projeto de Pesquisa Dindmica dos Processos Organizacionais na Estratégia como Prdtica:
resultados criativos e aprendizagem a partir das interagoes dos sujeitos, liderado pela primeira autora e
promovido pelo Centro Universitario La Salle/Canoas.

Nesse contexto, torna-se importante o estudo da maneira como os membros da cooperativa realizam
suas atividades didrias, que terminam por formar uma cultura de gestao de residuos naquele ambiente. A
metodologia privilegiada ¢ a qualitativa e a estratégia de pesquisa ¢ um estudo de caso. A Cootre (Coope-
rativa de Trabalho de Recicladores de Esteio), cooperativa que compde o cerne do nosso estudo de caso,
realiza suas agdes de associagdo desde 2004, mas apenas em 2012 consolidou-se cooperativa, através de
um movimento que associou os catadores na busca por melhores perspectivas para o trabalho e também
de parcerias com o poder publico. Atualmente, sdo quinze cooperados a realizar um trabalho de coleta
seletiva do municipio de Esteio (RS), e a cooperativa recebe um recurso mensal para custeio, assim como
o fornecimento do prédio e de equipamentos e a assisténcia de 4gua e energia elétrica.

O contexto de pesquisa deste artigo torna-se interessante do ponto de vista do aprendizado rela-
tivo @ maneira como a coletividade pode se organizar em prol do bem comum. Em redutos de econo-
mia solidaria, observa-se que os membros sentem-se mais motivados para o trabalho em um ambiente
de autogestdo, principio que fundamenta a relacdo coletiva. Encontrar-se-ao evidéncias de autogestao
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em uma organizagdo regida por principios cooperativos? Quais as caracteristicas das agdes dos sujei-
tos encontradas no contexto de pesquisa? Como a cultura da gestdo de residuos se concretiza no caso
estudado? Eis algumas questdes que incitam o presente artigo na busca pela compreensdo das inte-
ragdes e das acdes dos sujeitos na cultura da gestdo de residuos em uma cooperativa de recicladores.

O artigo apresenta, primeiramente, o referencial tedrico que aborda uma introdugao a histéria do
lixo e aos mecanismos de atuacao de uma cooperativa de residuos solidos. Em seguida, ¢ descrita a meto-
dologia norteadora do presente estudo, bem como a contextualizagdo da cooperativa. A analise e a discus-
sdo dos dados sdo seguidas das consideragdes finais, que pretendem trazer avangos tedricos e empiricos
aos estudos referentes a economia solidaria.

1 Perspectiva historica do lixo: uma introdugao

A humanidade produz lixo ha milénios, mas ainda poucos se preocupam em colocar em sua pauta di-
aria a importancia e a complexidade deste assunto que atinge toda a sociedade. Emilio Maciel Eigenheer ¢
um dos pesquisadores pioneiros terem se preocupado com a questao ambiental no Brasil. Seu livro, Histo-
ria do Lixo (2009), traz uma importante contribuicao a questao sob o ponto de vista historico. Compreender
como a sociedade tem lidado com tal problematica envolve o entendimento de que apenas hé alguns sécu-
los € que se comecou a fazer uma distingdo entre o lixo que produzimos através de nossas atividades e os
dejetos produzidos por nosso corpo, interpretacdo que se consolida a partir do século XIX (EIGENHEER,
2009). A percepgao da necessidade de limpeza remonta a era neolitica. Naquela época, as pessoas ja quei-
mavam o lixo e procuravam leva-lo a lugares afastados de onde viviam. (EIGENHEER, 2009). Todavia,
o problema era menor quando os povos eram ndmades, uma vez que seus lixos ficavam para tras. Porém,
com a fixacao de aldeias e cidades, por volta de 4.000 a.C., é que se comega a prestar mais atencao ao des-
tino do lixo e ao que fazer com ele. (EIGENHEER, 2009). Quando as imediagdes das aldeias comecaram
a se transformar em um monte de esterco, foi se observando a fertilidade daquele espago. (MUNFORD,
1965 apud EIGENHEER, 2009, p. 16). Logo se comecou a construir um dualismo em relagdo ao lixo, o
qual remonta a Antiguidade: a necessidade do afastamento do lixo em contrapartida de sua utilidade.

No periodo medieval, ndo havia associagdo entre a higiene e a prevencao de doengas, uma vez que
as causas das pestes eram atribuidas a puni¢do divina. (VELLOSO, 2008). Dessa maneira, os residuos de
urina, fezes e aguas sujas eram jogados indiscriminadamente pela janela, sem qualquer preocupagdo com
seu descarte. Como também nao havia preocupagdo com a limpeza de roupas e utensilios, era comum a
proliferacdo de pulgas e insetos, o que gerava alto indice de mortalidade infantil, entre outras coisas. Mes-
mo na atualidade, ndo se encontram muitos autores que tratem com profundidade o tema do lixo, talvez
até porque ele ¢ finito e isso nos remeta ao ciclo natural de vida e morte. Destaca-se ainda que o conceito
“lixo” foi sendo substituido pelo conceito “residuo” a partir do século XIX (EIGENHEER, 2009), acepgao
privilegiada neste artigo, a partir daqui. Para Eigenheer (2009, p. 15), o termo lixo contém certa ambigui-
dade, enquanto que a expressao “residuo s6lido” refere-se ao termo técnico identificador do lixo seco.

No final do século XIX ¢ que foram obtidas algumas incipientes informagdes, ensaios manuscritos
de quando foram construidas as primeiras empresa de coleta de lixo e de tratamento de esgoto.

No momento em que se abastece uma cidade com agua, alimentos e materiais, também se faz ne-
cessario pensar o destino dos residuos e em que eles se transformam. Cada vez mais, torna-se mais im-
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portante a preocupacao com o local destinado para despejar cada tipo de lixo produzido. Durante toda a
historia da humanidade, a pratica do trabalho de desabastecimento, o trabalho com os residuos em si, ¢
associada aos excluidos sociais, tais como escravos, prisioneiros, mendigos etc. (EIGENHEER, 2009).

Com o passar do tempo, houve evolugao no tratamento dos residuos e na preservacao do meio
ambiente. A comunidade internacional passa a se preocupar, desde 1960, com os limites do desenvol-
vimento sustentavel, quando se iniciaram as discussdoes em torno dos riscos de degradacdo do meio
ambiente. (VEIGA; RATTNER, 2006). A partir da preocupagcdo com o que fazer com os residuos,
emerge a dos riscos provenientes da falta de manuseio correto dele, e as pessoas comegaram a perce-
bé-lo como um problema ambiental. Contudo, observa-se que, apesar da descoberta da degeneracdo
de nosso habitat por meio de residuos bioldgicos, toxicos e letais a saide humana e do planeta, as au-
toridades continuavam a ignorar e a negligenciar o despejo de tais substancias. (VELLOSO, 2008).

Implicagcdes e debates no ambito da sociedade civil e do estado e as grandes inovagdes € mu-
dangas em relacdo ao assunto (EIGENHEER, 2009) podem ser percebidas em paises como a Alema-
nha, por exemplo, o qual sempre reproduziu uma imagem de pais limpo e organizado. Eles ja adota-
vam, antes da Segunda Guerra Mundial, a¢gdes como a cobranca de taxa municipal para a coleta
do lixo e para o saneamento basico. Mesmo assim, nao havia, a época, uma preocupacao com o des-
tino dos residuos, principalmente o industrial. A realidade ainda poluidora teve mudancas com o ad-
vento da Segunda Guerra Mundial, devido a necessidade de reconstru¢do das cidades e de reapro-
veitamento de tudo que fosse possivel, em fun¢do da escassez. Os métodos criados e aperfeigcoados
nesse periodo e sua eficicia, principalmente no que se refere a gestdo de residuos solidos, influenciou
o modelo de limpeza urbana proposto para aquele pais. Mesmo hoje, a legislacdo referente a coleta e
ao despejo de lixo ndo indica que sua aplicacdo seja generalizada, ja que, de tempos em tempos, ha
necessidade de intervengdo e da elaboracdo de decretos mais rigidos e cobranca de multas, por ndo es-
tarem sendo cumpridas tais leis, o que indica ineficacia nas agdes utilizadas. (EIGENHEER, 2009).

O Brasil contemporaneo ¢ exemplo quando se observa apenas o sistema de coleta e tratamento de
lixo em alguns grandes centros; porém, os locais que ndo estdo organizados ou sequer possuem um sistema
eficaz nessa tarefa sdo esquecidos. (EIGENHEER, 2009). Quando o tema ¢ residuo, deve-se saber distin-
guir bem trés aspectos importantes, que envolvem essa questao: a coleta, o destino e as formas de trata-
mento dispensado a ele, com o intuito de poder reaproveitar e diminuir seu volume. (EIGENHEER, 2009).
Dentre os métodos de tratamento e descarte, podemos citar a incineracdo, a reciclagem e a compostagem,
a qual atua como forma de tratamento, por meio da producao de fertilizantes organicos. (EIGENHEER,
2009).

Além disso, observa-se que a coleta, o destino e o tratamento dos residuos ndo ocorreram de forma
linear ao longo da histéria. A discussdo em torno dos residuos e do seu processo historico mostra-se impor-
tante para poder sinalizar um pouco do desenvolvimento do significado do lixo e suas aplicagdes ao longo
do tempo. Nao ¢é pretensdo deste artigo estabelecer uma revisdo do contexto historico da limpeza urbana,
mas ajudar com subsidios para uma discussao ampla, envolvendo o cotidiano da vida dessas pessoas, que
lidam com o lixo diariamente, bem como poder tracar um perfil sdcio-historico e cultural através de me-
todologias especificas, capazes de nortear a compreensao do sentido de estratégia e lideranga, no interior
de um ambiente tdo diferenciado de trabalho. (EIGENHEER, 2009).

Nessa compreensao, o Brasil possui uma diversidade de possibilidades de atuacao no campo do
trabalho com o lixo, que vao desde o trabalho de catacdo individual até as empresas especializadas em
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reciclagem. Neste estudo, cabe destacar a diferenga entre os catadores das ruas e os que trabalham em or-
ganizacdes coletivas de catadores, caso das associagdes e das cooperativas, as quais podem receber apoio
de prefeituras para o desenvolvimento do seu trabalho e/ou serem contratados para realizarem o servigo
publico da coleta seletiva. Assim, as mencionadas possibilidades de trabalho levam os catadores individu-
ais a se cooperativarem nessas iniciativas e, assim, almejar melhores condi¢des de ascensdo profissional e
social, como ¢ o exemplo do presente estudo, ocupado com a COOTRE.

As cooperativas de lixo participam com uma média de 60% de todos os residuos reciclados no
pais, viabilizando a entrada de materiais a um custo mais baixo nas industrias, ja que ndo possuem, por
exemplo, encargos trabalhistas que se, por um lado favoreceriam ao trabalhador, por outro sobrecarrega-
riam os custos, dificultando a concorréncia com as industrias. (EIGENHEER, 2009). As cooperativas sao
aliadas da limpeza urbana, mas também possuem vida e regras proprias. Uma comunidade que precisa
nao so ser estudada ou analisada, mas também ouvida, a fim de que se possa perceber a dimensao de seu
mundo e a importancia de suas decisoes diarias para que tal parceria cresca e fortalega ambas as partes
envolvidas. (EIGENHEER, 2009).

2 Mecanismos de atuaciao de uma cooperativa de residuos sélidos

A discussdo acerca da geragdo e da gestdo do lixo e ainda da reciclagem dos residuos soli-
dos urbanos vem constituindo ponto de pauta de discussdo econdmica, social e politica no mun-
do todo. (MAZZEI; CRUBELATTE, 2011). O lixo, que antes era visto como descarte, algo sem valor
econdmico, hoje ¢ tido como gerador de riquezas, tanto no que diz respeito a reciclagem dos residu-
os solidos urbanos e da compostagem quanto a toda a cadeia produtiva que permeia tal desenvolvi-
mento. Frente a isso, ¢ que as cooperativas de reciclagem de residuos sélidos, na sua grande maioria
composta por catadores, merecem destaque de atencao e compreensao no seu funcionamento.

Sen (2000), ganhador do Prémio Nobel de Economia, afirma a importincia dos em-
preendimentos econdmicos associativos como fator de mudancas sociais, ndo ape-
nas em termos de beneficios econdmicos, mas no modo de pensar das pessoas envolvi-
das. Talvez o esfor¢co para o estabelecimento da jungdo entre ética e economia contribua para
vislumbrar novas perspectivas tedrico-praticas, concernentes ao que chamamos de economia solidéria.

Nos ultimos anos, por meio dos principios filoséficos do cooperativismo, a economia solidaria vem
assumindo umanova dimensao, tornando-se um caminho alternativo para o problema do desemprego. Singer
(2000) observa que a economia solidaria surge como modo de producao e distribui¢do alternativo ao capita-
lismo, criado e recriado periodicamente pelos que se encontram marginalizados no mercado de trabalho.

A opgdo por uma cooperativa ou empreendimento econdmico solidario se da pela possi-
bilidade de constru¢do da democratizagdo dos ganhos de produgdo, orientando a redugdo de ta-
xas de desemprego e projeta a possibilidade de autogestdo. (SCHOLZ, 2009). Ela incorpora os
principios cooperativos e visa elaborar uma saida democratica e participativa para a produgao e a pres-
tacdo de servigos no modo de produgdo capitalista. (SINGER, 2002). Quando surge uma nova
organizacao solidaria, surge também uma loégica complementar diferente. Para Singer (2000), a
origem de um empreendimento solidario ¢ formada por ex-empregados de uma mesma empre-
sa capitalista ou por companheiros de jornadas sindicais, estudantes, ligas comunitarias etc.
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Na sua criagdo, os futuros sécios interagem a medida que fazem cursos de cooperativismo, associa-
tivismo, adquirem uma preparacao profissional e se estruturam politicamente ao elaborar o estatuto do em-
preendimento. Nas formagdes sdo adotadas as praticas de educagdo popular, com vistas a integragao entre
os conhecimentos populares e os académicos, no sentido da valorizagao dos saberes. (ADAMS, 2009).

Frente aos processos de formagao com os trabalhadores da economia solidaria, observa-se que, no
mundo globalizado, introduz-se uma série de incertezas e promove-se a exclusao social de parcelas cada vez
maiores da populagdo. Anteriormente ao fendmeno da globalizagao, as antigas relagcdes de trabalho, bem
ou mal, integravam as pessoas em uma sociedade de classes, grupos ou comunidades. (DUPAS, 2001).

Segundo Singer (2000), o cooperativismo tem uma logica diferente da capitalista, mesmo que in-
serido nela. O que faz o paradigma principal da economia solidéria, alicer¢ada no cooperativismo, expor
o locus no trabalho coletivo, como forma de flexibiliza¢ao do trabalho, e uma inversao nas relagdes, com
o cooperado se tornando, ao mesmo tempo, empregado e dono de empreendimento e responsavel pela
producdo e pelo resultado da mesma no lucro coletivo do empreendimento.

Nessa concepgao, o trabalho ndo se restringe a agao produtora de mercadorias, mas abran-
ge o sentido mais amplo de toda agdo criadora ou transformadora, que relaciona uma
pessoa ou um grupo social consigo proprio, com outros e/ ou com a natureza (...). Pela
atividade humana do trabalho, o ser humano se insere na experiéncia de participagao ativa
como sujeito social. (ADAMS, 2009, p. 50).

O capitalismo contemporaneo impds novas formas de utilizacdo da for¢a de trabalho e no-

vos modos de regulagdo estatal, legitimados em fung¢do de processos como a globalizagdo.

Em termos marxianos, o capitalismo pds-moderno caracteriza-se como a fase da subsungao real

da sociedade ao capital. Essa subsunc¢ao também se da quando da generalizagdo das relagdes capitalistas,

que saem das fabricas e passam a atingir o ambito de todas as formas de producgdo. Assim, a educagao para

o trabalho coletivo ¢ de grande importancia, “[...] pois desenvolver estratégias de educacao que associem

esta ao trabalho e a perspectiva de emancipagao politica, social e econdomica da populagdo excluida”. (PO-
CHMANN, 2004).

Nesse diapasdo, emergem as cooperativas populares, integradas essencialmente por trabalhadores
desempregados, que nelas buscam nao somente uma alternativa para o desemprego, mas uma resposta ao
capitalismo contemporaneo, por oportunizar geragao de trabalho e renda com inclusdo social. No contexto
em andlise, as iniciativas populares, ndo somente sob a organizacdao de cooperativas, mas também do as-
sociativismo em geral, passam a ser assessoradas por entidades publicas ou privadas, quando da formacao
e desenvolvimento desses empreendimentos e da realizacao de eventos, tais como feiras e foruns para a
manuten¢ao e reafirmagdo da propria economia solidaria sob a légica da autogestao. (SANTOS, 2004).

Uma unidade de autogestdo ¢ aquela cujos membros formam um grupo e gover-
nam a si mesmos. Com isso, seus componentes tornam-se gerentes diretos através de uma de-
mocracia participativa de inclusdo e desenvolvimento. (CASTANHEIRA; PEREIRA, 2008).

Aautogestao dizrespeito acapacidade que os membros de um empreendimento tém de geri-lo com efi-
ciéncianaausénciadeumespecialista. Essefatofazcomquehajaumdescréditonasempresasquesaosolidarias,
poisexiste muito maisumapressaode umaculturacapitalistadominante, segundo aqual, hAumadescrenga ge-
neralizada na capacidade de “meros trabalhadores” gerirem com eficiéncia. (ALBUQUERQUE, 2003).

Alids, a gestdo ¢ um dos pontos fundamentais para as organizagdes. De acordo com
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as diferentes logicas e racionalidades (BAJOIT, 2006) que as movimentam, a gestdo do es-
paco das organizagdes encontra-se em trés esferas que convivem em simbiose: a dos organis-
mos mercantis, a das instituigdes publicas estatais; e a das organizagdes da sociedade civil.

Existem 0s empreendimentos mercantis, sedimentados por uma logi-
ca utilitdria, que buscam sua atuagdo pela operagdo de maximizacdo econdmica dos re-
cursos em prol do beneficio privado, de que utilizam principios, instrumentos e ferra-
mentas a favor do maximo lucro, conhecida por gestao empresarial. (SCHOLZ, 2009).

Por outro lado, ha organizagdes que operam sob o signo da solidariedade e da ajuda mutua. Elas
representam um amplo aspecto de natureza associativa, atuando no espago da sociedade civil organizada,
denominado gestao social ou gestdo dos empreendimentos que atuam no campo social. Na participagao
efetiva nesses modelos de associacao, Dupas (2001, p. 220) defende a ideia de que ¢ preciso “incentivar de
todas as maneiras formas de associacdo que permitam um continuo treinamento para o exercicio de uma
politica democratica ativa e gerem instrumentos de equilibrio de poder e solidariedade local”. Contudo,
faz-se necessaria a observacao de que uma das caracteristicas mais marcantes das sociedades contempo-
raneas

[...] € o fato de a desigualdade material ou econdmica estar, em larga medida, relacionada
com a desigualdade ndo-material; sobretudo com a educacao desigual, a desigualdade das
capacidades comunicativas e expressivas e ainda de oportunidades para organizar interes-
ses e para participar autonomamente em processos de tomada de decisdo significativa na
vida politica (VERONESE; GUARESCHI, 2005, p. 63.

Nessa concep¢do, Franca Filho (2004) observa que, numa analise de ges-
tdo social, cabe um duplo enfoque: primeiro, em torno da gestdo de problematicas so-
ciais (perspectiva macro) e outro, na direcdo de haver uma especificidade no modelo de
gestdao mais apropriado a formas particulares de organizagdes que brotam da sociedade civil.

Contudo, as associagdes sdo as organizagdes que mais tém se destacado na atuagdo da es-
fera de uma gestdo social porque ndo perseguem objetivos econdmicos. Logo, que modelo de gestiao
poderia ser aplicado a um empreendimento solidario? Uma das respostas pode estar na autogestao.

E importante considerar, porém, que ela nfio substitui as ferramentas de gestdo fundamentais a
sustentabilidade econdmica e social de qualquer empreendimento. Sobremaneira, os empreendimentos au-
togestionarios deverdo dispensar uma maior atencao aos cenarios externos, aos concorrentes, a diversifica-
¢do e a constru¢cdo de um Plano de Negocio especifico para as suas realidades. O cerne da questao nao esta
no fato de os empreendimentos autogestionarios utilizarem a inovagao tecnologica como ferramenta com-
petitiva, mas sim em nao reproduzirem o modelo hierarquico capitalista existente. (SCHOLZ, 2009).

Hé varios tipos de empreendimentos coletivos, os quais também podem ser chamados de solida-
rios, classificados segundo sua forma de atuagdo. Dentre eles: cooperativas, associacdes e grupos formal
e informalmente organizados.

Para a tomada de decisdo acerca da abertura de um empreendimento, ¢ fundamental ter cons-
ciéncia de que tipo de empreendimento se estd construindo. Os empreendimentos solidarios tém como
finalidade principal propiciar oportunidades de trabalho em grupo, buscando encontrar nelas as me-
lhores alternativas para alcangar objetivos comuns. (LAVILLE, 2009). Enquanto a sociedade mercan-
til oferece oportunidade de trabalho, buscando obter lucros para a satisfacao de particulares.
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Assim, conforme refor¢am Santos e Meneses (2009), as experiéncias sociais vivenciadas produzem
praticas e resultados, e produzem/reproduzem os contextos, gerando conhecimento. Tais dispositivos de
producao e reproducao emergem do engajamento de atores sociais comprometidos. Contudo, isso podera
ser percebido e potencializado se os sujeitos em interagdo adotarem ldgicas de solidariedade e reciprocidade
(BAJOIT, 2006) para o exercicio coletivo do trabalho autogestionario, tornando mais conscientes as disputas
competitivas (até certo ponto inevitaveis, mas, se trazidas a esfera publica organizacional, manejaveis).

Dentre os empreendimentos solidarios, encontra-se o associativismo ou a¢ao associativa, traduzi-
dos como qualquer iniciativa formal ou informal que retina um grupo de pessoas ou empresas para repre-
sentar e defender os interesses dos associados e estimular o desenvolvimento técnico, profissional e social
dos mesmos. Trata-se de uma sociedade civil sem fins lucrativos, com personalidade juridica propria.

A prestacdo de servico ou o trabalho de producdo e comercializagdo de mercadorias de forma
associativa sdo alternativas para a expansdo de trabalho e o crescimento econdomico no Brasil. (SIN-
GER, 2002). Podemos citar como exemplos das iniciativas em estudo as associa¢des de artesdos, costu-
reiras, assim como a associacdo de microempresarios, comerciantes, produtores e recicladores etc.

Segundo Veiga (2001), nao existe, no associativismo, uma formalizagdo de principios,
mas buscou-se fazer uma sistematizacdo de alguns basicos para a atuacdo das associagdes: Prin-
cipio da Adesdo Voluntaria e Livre; Principio da Gestdo Democratica pelos Socios; Principio da
Participacdo Econdmica dos Sdcios; Principio da Autonomia e Independéncia; Principio da Edu-
cacdo, Formacao e Informacao; Principio da Interacao e, Principio do Interesse pela Comunidade.

Corroborando os principios citados, a produgdo autogestionaria no Brasil estabelece a sua histo-
ria como um movimento social, pois, a despeito do mercado restrito e dos (ainda) relativamente poucos
segmentos trabalhados, vem crescendo significativamente e tomando forma de movimento social ao arti-
cular diversos atores que lutam por transformagdes no campo social e politico. (VERONESE, 2004).

O intuito da fundagdo de uma associacdo ¢ buscar, pela via do somatorio de esforgos, di-
nheiro, equipamentos, vontades e ideais para manter pessoas integradas a um grupo, de manei-
ra que elas desenvolvam suas potencialidades e sejam incluidas na sociedade. No caso das coo-
perativas de reciclagem (ou usinas de triagem), a finalidade ¢ a de segregar os materiais de residuos
solidos urbanos. As usinas de triagem sdo dividas em duas categorias: centros de triagem — das fra-
¢Oes inorganica e organica reciclaveis — e de compostagem — da fragdo organica putrescivel.

O aspecto mais importante na fase de implantagdo de uma cooperativa de triagem ¢, sem duvida,
a escolha da area de implantacao, ou seja, o espaco fisico e geografico para o projeto. Na sequéncia, apre-
sentam-se os itens a serem levados em consideragao na escolha:

Quadro 1: Itens necessarios para uma cooperativa de reciclagem

Espago fisico interno para a locagdo de equipa-

Espaco para movimentacdo de materiais e pessoas
mentos

Area para recep¢ao e expedi¢do

Equipamentos de combate a incéndio, hidrantes e
extintores

Ventilagao apropriada

Area para estocagem de materiais beneficiados

Rede elétrica dimensionada para suprir o consu-
mo dos equipamentos

Condigdes fisicas e estruturais do local de implan-
tacao

Iluminagao apropriada, preferencialmente natural

Area reservada para a administragdo/escritorio

Fécil localizac¢do, o mais proximo possivel dos compradores (menor custo com transporte)

Fonte: Autoria propria
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As fungdes basicas desses sistemas sdo reduzir a quantidade de residuos enviada para os ater-
ros sanitarios €, a0 mesmo tempo, preservar os recursos naturais através da reciclagem de materiais.
O processo que envolve as usinas pode ser dividido em Recepgdo e estocagem, Triagem (manual
ou mecanizada) dos materiais, Triturag¢do e tratamento bioldgico (normal ou acelerado) da matéria organi-
ca (compostagem). A Figura 1 oferece um esboco do que seria um centro de triagem.

Figura 1: Centro de Triagem da Cootre

Fonte: Acervo dos autores. Fotografia realizada em 19/12/2012.

No contexto pratico e conceitual em foco € que se inserem e se desenvolvem os empreendimentos de
reciclagem, imbuidos pela contradi¢do entre a competitividade (l6gica do mercado capitalista) e a coope-
racdo (logica da solidariedade). No campo de disputa pela sobrevivéncia, ¢ que se desenvolve a pesquisa

ora apresentada.

3 Metodologia

O presente estudo estd centrado no ambito das ci€ncias sociais, no qual se busca a compreensao
do mundo social por meio de estudos empiricos. (STABLEIN, 2001). O objetivo ¢ compreender como
se processam os fenomenos da gestdo na concep¢do dos sujeitos inseridos em um contexto de econo-
mia solidaria. O referido espago de estudo e observagdo, pelo proprio meio onde esta inserido, por si
ja merece um estudo mais detalhado dos sujeitos que fazem tal processo de trabalho ser funcional.

Sendo assim, aqui se adotou uma abordagem qualitativa, procurando entender o nivel mais
profundo dos significados, motivos e valores através da linguagem e da vida cotidiana. Devido ao
alto grau de complexidade, ha necessidade de se delimitar as questdes a serem analisadas e seus feno-
menos (MINAYO; SANCHES, 1993), o que foi adequado ao objeto do estudo apresentado.
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Utiliza-se a pesquisa qualitativa como uma técnica que propicia desvendar fendmenos pungentes,
como a a¢ao cotidiana do participante no problema, historia ou relatos de vida, analise de conteudos, en-
trevistas, a fim de que possamos vislumbrar a situacdo na sua totalidade. (COSTA; COSTA, 2001).

Um dos planos de pesquisa que melhor se identifica na investigagdo de pro-
cessos organizacionais como os estudados no caso presente refere-se as agdes desen-
volvidas no cotidiano dos atores, os quais desconhecem os paradigmas de criacdo
de ferramentas de gestao, vistas como objetos de estudo. (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Sob tal prisma, entende-se que o uso do método de estudo de caso se faz adequado, uma vez que,
segundo Yin (2001), ele possibilita uma analise global e um entendimento geral dos fendmenos ocorridos
em situacdes da vida real, no caso especifico aqui tratado, nas intera¢des percebidas em um ambiente de
trabalho multidisciplinar.

Yin (2001) percebe o estudo de caso como uma verdadeira estratégia de pesquisa.
Trata-se de uma investigacdo de um fendmeno contemporaneo no interior do seu pro-
prio ambiente, norteado claramente em diversas fontes de evidéncia, as quais neces-
sitam conjugar para o proposito teorico delimitado na coleta e na andlise dos dados.

As técnicas de coleta de dados aplicadas neste artigo sdo: a entrevista em profundi-
dade, com o propdsito de compreender as reais condicdes e visdo a respeito do tema. A ob-
servagdo participante, que complementa e valida as informagdes levantadas e, para finali-
zar, a técnica documental, que serviu para mapear as agdes ja realizadas pela cooperativa.

A entrevista em profundidade ¢ a técnica fundamental da pesquisa qualitativa. Tem como objetivo
primario entender o significado das respostas do entrevistado em contextos que ndo foram estruturados an-
teriormente a partir de suposicoes do pesquisador. (Roesch, 2005). De acordo com Bauer e Gaskell (2002),
o pesquisador ndo orienta a investigacao através de perguntas pré-determinadas, e sim as coloca como que
um convite ao entrevistado para falar longamente, com suas proprias palavras e com tempo para refletir.

Pelo envolvimento dos autores deste artigo, a observagao participante ¢ a segunda técnica empre-
gada, a qual ocorre quando o pesquisador tem permissao para realizar a pesquisa e todos sabem a respeito
de seu trabalho. (ROESCH, 2005).

A técnica documental, segundo Roesch (2005), ¢ a mais utilizada em trabalhos de
pesquisa, configurando os dados secundédrios e sendo constituida por  documentos  como
relatdrios, manuais, politicas organizacionais, defini¢cdes de projetos.

Frente as técnicas adotadas, foram realizadas oito entrevistas semi-estruturadas grava-
das e depois transcritas em 34 paginas de transcricdo e 16 horas de observagdo, registradas em di-
arios de campo, além de andlise de documentos da cooperativa. Ressalta-se que, neste artigo, os
nomes, a identificacdo e os rostos (nas imagens) dos sujeitos de pesquisa foram suprimidos e desca-
racterizados para fins de manutencdo do seu anonimato. A op¢ao deve-se a uma decisdo dos pesquisa-
dores, com vistas a preservacao da identidade em prol do respeito aos sujeitos da pesquisa.

Paraainterpretacaodosdados, foiaplicadaatécnicadeanalisedeconteudo. (BARDIN, 1977; BAUER
E GASKELL, 2002), a qual considera os “tipos”, as “qualidades”, e as “distin¢gdes’ no texto antes de realizar
qualquer quantificagao. Empreende uma codificacao por meio de procedimentos sistematicos, metodicamen-
te explicitos e replicaveis, que criara uma nova informagao acerca do mesmo texto. (ROESCH, 2005).

As técnicas de andlise aplicadas no presente artigo seguem a proposta de Yin (2001), que
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demonstra ser essa a etapa na qual o exame deve ser realizado; a classificacdo e a categorizacao dos dados,
levantados e as evidéncias com as propostas iniciais do estudo de caso, recombinadas.

4 Contextualiza¢ao da cooperativa

Para que se possa compreender de onde parte a interpretacdo proposta no estudo aqui descrito, €
apresentada, nesta se¢do, a historia da Cootre, desde a sua fundacdo como associagdo até a sua orga-
nizacdo cooperativa, instaurada em 2013. Fundada em 2004, a partir da necessidade de um grupo de
catadores para continuar exercendo o trabalho como forma de garantir o seu sustento, a ARCA (Asso-
ciacdo dos Recicladores e Catadores) emerge como uma possibilidade concreta de geragdo de trabalho
e renda para o perfil de trabalhadores em questdo. A Arca esta localizada na cidade de Esteio/RS, regiao
metropolitana de Porto Alegre, com 80.755 habitantes (IBGE, 2010), municipio com indices elevados
de violéncia. No comeco da associagdo, para compor um nimero minimo de associados, algumas mu-
lheres saiam nas ruas do bairro, “recrutando” pessoas para consolidar a associagdo. As pessoas selecio-
nadas, em sua maioria, eram vizinhos, parentes e catadores conhecidos da vizinhanca e das ruas. Com
a mediacdo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, o grupo passaria a ocupar o galpao da referida
Secretaria e, em seguida, se juntaria a outro, que ja trabalhava no local, formando, assim, a ARCA.

Comopassardosanos,aARCA obteveavancos significativosno processo produtivoenaconsolidagao
do seu trabalho no municipio, realizando o processo de coleta seletiva porta a porta, por meio dos proprios ca-
tadores, comacedénciade um caminhao pela Prefeitura Municipal de Esteio. Além disso, possuem a cedéncia
do prédio para a triagem dos residuos solidos e usufruem de sua infraestrutura — esteira, prensas, balanga, re-
feitorio, sanitarios, luz e 4gua—a qual € subsidiada pela Prefeitura. Mas isso ndo era o suficiente paraa ARCA.

Em 2011, com o desenvolvimento da associagdo e o estabelecimento de parcerias com organiza-
coes que lhe prestam assessoria por meio de projetos sociais, inicia o debate na associacao, objetivando
mais um avango em sua organizacao juridica: tornar-se cooperativa. Tal compreensdo surge a partir da
clareza dos associados em relagdo a importancia, para a sociedade, do trabalho realizado, bem como a
construcao de politicas publicas favoraveis ao setor da reciclagem. Entdo, com o apoio da Incubadora de
Empreendimentos Solidarios do Tecnosocial Unilasalle, em agosto de 2012, a Arca torna-se cooperativa
e passa a ser denominada Cootre: Cooperativa de Trabalho de Recicladores de Esteio. Os desafios ainda
postos para a cooperativa residem na busca de legitimac¢ao de um contrato de prestacdo de servicos da
coleta seletiva, por meio de remuneracao pelo trabalho desenvolvido. Assim, os trabalhadores envolvidos
no projeto (hoje 15 pessoas, conforme os dados de janeiro de 2013) realizam o trabalho de coleta seletiva
no municipio, recebendo uma ajuda de custo mensal para a realizagdo do mesmo.

5 Analise e discussiao dos dados

Como a premissa compreensiva deste artigo € a cultura da gestdo de residuos, as analises dos dados
sdo divididas em duas subsecdes, a fim de atender os objetivos especificos. Na primeira, buscam-se res-
postas para compreender os significados socio-culturais do trabalho com residuos sob a 6tica dos catado-
res da Cootre. Na segunda, procura-se analisar as estratégias estabelecidas pelos cooperativados da Cootre
frente as interagdes politicas e econdmicas no campo da reciclagem.
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5.1 Significados socio-culturais do trabalho sob o ponto de vista dos catadores

As analises indicam que os significados sdcio-culturais do trabalho, sob o ponto de vista dos catadores,
acontecem na pratica por meio de uma teia relacional, que vai sendo tecida no trabalho diario com residu-
0s. As evidéncias apontam que os cooperados buscam contribuir para que haja unido e colaboracao dentro
da cooperativa em prol de interagdes de trabalho que promovam uma cultura de gestao dos residuos, o que
pode ser verificado na percepgdo da entrevistada A: “Eu acho bom. E um clima bom, a gente tem uniio”.

Além disso, evidenciou-se a presenca de auxilios mutuos para que haja um melhor andamento no
trabalho associado, também facilitando a consecuc¢ao das tarefas. “E sempre assim, a gente tudo se une,
né. Pra fazer, nenhuma faz sozinha”. (ENTREVISTADA B). A conexdo existente entre a percep¢ao da
unido e a sua pratica efetiva de condugao do trabalho contribui para com os estudos acerca da autogestao
e da economia solidaria (SINGER, 2000; VERONESE, 2004), no que se refere a autonomia em relagao ao
trabalho e a cooperagdo, valores e principios basicos de uma cooperativa. Para corroborar tal entendimen-
to, consta a seguinte anotacao no Caderno de Campo da Observadora 1: “percebe-se que a interacao do
grupo ¢ feita de maneira quase familiar, quando notamos a maneira como se vestem, dialogam e transitam
entre cada processo de trabalho”.

Observa-se que a divisao de tarefas ¢ estabelecida na cooperativa estudada a partir de uma compre-
ensdo mutua das atividades a serem realizadas pelos cooperados, conforme ja apresentado. Fica evidente
que todos sabem as responsabilidades no grupo de trabalho: uns ajudam os outros a se colocarem nas ta-
refas ainda pendentes. A fala da entrevistada A comprova o que estamos afirmando: “Ah, quando a gente
td no funil, umas tdo carregando lixo, quando umas tdo varrendo, outras tdo se dividindo na coleta”. A
autogestdo (VERONESE, 2004) aqui ¢ evidenciada, bem como a participacao (SINGER, 2000; SCHOLZ,
2009) no trabalho coletivo, a¢des que vao além do modelo funcional de trabalho. A Figura 2 mostra um
exemplo de como o trabalho coletivo € realizado e a maneira cooperativa solidaria com que os catadores
trabalham.

Figura 2: Catadores trabalhando de maneira cooperativa

Fonte: Acervo dos autores. Fotografia realizada em 19/12/2012.
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Igualmente, observou-se que a designacdo das tarefas ¢ determinada pela necessidade do traba-
lho a ser realizado em cada momento. Todos tém a consciéncia de que o trabalho deve ser executado
e dividido entre a totalidade dos cooperados. Por exemplo, o escopo da fala da entrevistada C: “E pra
va...varr...varrer, uns vdo varrendo, outros vdo ajuntando, outros vdo carregando lixo, tudo se ajuda’ ,
demonstra a preocupagao ¢ a solidariedade (SANTOS, 2004) necessarias no trabalho, no sentido de po-
tencializar as logicas de acdo coletiva (BAJOIT, 2006), tal como pode ser observado na Figura 2.

Mesmo sendo todos cooperados, a organizagao do trabalho leva em conta as relagdes de género,
evidenciadas na observacdo e nas entrevistas coletadas. Entre os cooperados, ha a preocupacao de deixar o
trabalho do abastecimento e triagem na esteira para as mulheres, por ser considerado mais leve, enquanto
para os homens, € reservado o trabalho mais pesado, que corresponde ao puxar os fardos e bags para a
prensa e a prensagem dos residuos. Tais decisdes sao tomadas pelo proprio grupo de trabalho, sem a in-
terferéncia da lideranca. “Ah, a gente divide por grupo, né. Nos homens aqui fazemos o trabalho do, de,
de prensar, puxar os bags, ajuda a desmancha a coleta” (ENTREVISTADO E). Assim, pode-se verificar
a importancia das logicas de solidariedade e reciprocidade (BAJOIT, 2006), fundamentais para o traba-
lho em grupo, além do respeito para com a divisdo das tarefas. Ressalta-se ainda que, na cooperagdo, a
igualdade ¢ ponto de partida para que haja a democracia necessaria (SCHOLZ, 2009) tanto nas relagdes
de trabalho produtivo quanto no trabalho de gestio do empreendimento. E possivel observar na Figura 3 a
maneira como o grupo estabelece critérios para a divisdo de tarefas com base nas relagdes de género e de
solidariedade.

Fonte: Acervo dos autores. Fotografia realizada em 19/12/2012.

Corroborando com esta andlise, verifica-se que o controle muatuo do trabalho ¢ facilitado pelo fato de
que todos os profissionais conhecem todas as tarefas (devido ao rodizio diario) e, por isso, sabem dos de-
talhes e exigéncias para a realizacdo de um trabalho com alta produtividade, potencializando a autogestao.
(SINGER, 2002). Isso pode ser evidenciado no trecho da entrevista: “Nos ja sabemo antes o que temos
que fazer quando chegamo aqui [pela manha]”. (ENTREVISTADA A). Algumas tarefas mais especificas,
tais como a prensagem, a coleta, o secretariado e a tesouraria ja possuem pessoas determinadas para tais
funcdes, devido as suas especificadas ou especificidades, mas que podem, também, entrar no rodizio para
a aprendizagem e pratica. A fala da entrevistada L ilustra nossa afirmacdo: “Mas tem, tem os responsdveis
das tarefas, tem a esteira, a prensa, tem desmanche, a coleta ld em cima, tem o responsdvel do caminhdo,
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entdo sdo quatro na coleta, os coletores, quatro coletores. Ah! trés prenseiros e o restante trabalha na
produgdo, na esteira, é isso, separando”. (ENTREVISTADA L).

Nota-se a contribui¢do expressiva na orientagdo das principais fun¢des da producao; contudo, nao
foram sinalizadas as fung¢des de gestdo, lideranca e administracdo. (SCHOLZ, 2009). Isso fica claro quan-
do olhamos para a rotina de trabalho na Cootre, que comeca as 8 horas da manha e se estende até as 18
horas.

Conforme relatam os entrevistados A e D, “E, nds fizemo a esteira, carregamo o lixo, varremo bem
varridinho, dai seis, seis hora nos tamo indo embora. Mas primeiro nos deixamo tudo limpinho aqui”.
(ENTREVISTADA A). Portanto, a preocupacao central dos cooperados reside na produgdo, o que denota
a preocupagao ampliada com a sustentagao da cooperativa, alicer¢ada em seu mote de atuagdo: a recicla-
gem. A Figura 4 mostra as tarefas de separacao de residuos de papeldao. Na Cootre, todos os cooperados
trabalham em todas as fungdes, respeitando, no entanto, as caracteristicas individuais. Por exemplo, na
data que em os pesquisadores visitaram a cooperativa, eram esses dois homens que faziam o servigo de
triagem do papeldo, os quais também podem auxiliar em outras frentes, como ¢ o caso da prensagem dos
residuos.

Figura 4: Divisdo de tarefas de maneira rotativa

Fonte: Acervo dos autores. Fotografia realizada em 19/12/2012.

Aliando a questdo da produgdo e as praticas de gestdo da Cootre, entende-se o desenvolvimento
do processo de timescracia participativa de inclusdo, em que seus membros podem  se
desenvolver e crescer individual e, por consequéncia, coletivamente.

Os aspectos de autogestdo giram em torno da preocupacdo dos cooperados no que se refere a
produgdo. As discussoes e a aten¢do centram-se na busca empreendida por eles no sentido de que todos
estejam produzindo conforme padrdes estabelecidos coletivamente, a fim de que nao haja atrasos e o tra-
balho seja realizado com éxito. Observa-se na fala do entrevistado E que as regras sdo aspectos centrais
no trabalho didrio: “De ndo, assim, de brigar, de discussdo ndo, mas so [...] trabalho, entendeu, regras,
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né”. Nesse sentido, os conflitos (VERONESE, 2004) ocorrem com o intuito de acelerar o desempenho
dos colegas, através da necessidade de controle do trabalho uns dos outros. Veja-se o exemplo da fala do
entrevistado E: “Um cobra do outro, pergunta pro outro, ‘faz isso’, ‘faz aquilo’, ‘tu ndo vem’, ‘por que
tu ndo veio?’, ‘porque’né”. Nao ha uma sistematizacao ou clareza quanto a maneira como tais regras sao
estabelecidas e disseminadas. Observou-se que elas (SINGER, 2000) sdao estabelecidas coletivamente,
com base na experiéncia individual em cada funcdo, uma vez que ha um rodizio nas fung¢des e, portan-
to, nas tarefas, fazendo com que todos os cooperados tenham as mesmas responsabilidades e ativida-
des dentro da Cootre. Nesse sentido, todos possuem o mesmo conhecimento a respeito do trabalho e,
por isso, estabeleceram formas para conferir a maneira como os pares trabalham. (SANTOS, 2004).

Esse aspecto faz com que os desentendimentos evidenciados refiram-se a0 nao cumprimento de res-
ponsabilidades pré-estabelecidas, gerando, com isso, muitas vezes, a necessidade da intervengao da lideran-
¢a para amenizar tais conflitos, o que se da por meio do dialogo. (BAJOIT, 2006). O aspecto pode ser perce-
bido na fala da entrevistada L: “O unico desentendimento que da é que um cobra que a outra esta devagar,
que a esteira ndo ta andando. Ah! a frente ndo anda, os fundos ndo anda, ai se ofende com o grupo de tras,
ai se o grupo de trds faz mais rdpido, ele cobra da frente, o da frente é mais rapido cobra o de trds. E bes-
teiras entendeu? Ai tem que ter uma pessoa cabeca, centraliza isso e ndo deixa vird um grande atrito”.

Observou-se ainda a necessidade de as pessoas novas, que sao inseridas no trabalho da coope-
rativa, se adequarem ao modelo de autogestao adotado, o que nem sempre ¢ facil. Observa-se a questao
nas falas do entrevistado E e da entrevistada C. “Ele saiu porque nos cobrava dele isso dai né, trabalho,
ajuda, cooperagdo, né... Dai nos pegava no pé dele isso ai. Acabou saindo”. (ENTREVISTADO E). E
também: “As vezes as pessoas vem e vé o jeito que é e ds vezes ndo gosta e vio embora. Eu acho que é
isso”. (ENTREVISTADA C).

Conclui-se que “o jeito que ¢” refere-se tanto as caracteristicas técnicas relativas ao conhecimento
do trabalho em si quanto aos aspectos comportamentais da gestdo, especialmente no que se refere aos
aspectos do controle mutuo do trabalho, da defini¢ao coletiva das tarefas (SCHOLZ, 2009); as discussoes
relativas aos aspectos internos e externos da cooperativa; enfim, ao modo da autogestao do trabalho que ¢
realizado na Cootre.

Verifica-se que a autogestao do trabalho (SANTOS, 2004) esta contida em uma visao voltada a pro-
dutividade operacional do trabalho. Nesse sentido, o controle mutuo e a organizagado coletiva do trabalho
convergem para o faturamento da cooperativa, o qual ¢ dividido de maneira equitativa entre os coopera-
dos, no final de cada més. A l6gica da cooperativa ¢ a possibilidade de constru¢do da democratiza¢ao dos
ganhos de producao (SCHOLZ, 2009; LAVILLE, 2009), motiva¢ao que rege as acdes dos cooperados. A
lider da cooperativa percebe o topico em questdo da seguinte maneira: “Todos cuidam de todos e todos
cobram todos. Ai tem uns que vao pro banheiro, ficam uma hora la, ndao voltam. Ai viu quem faltou. Aquele
vai la: o cadé o fulano, vamos chama. Um cobra o outro, o outro. Um vé, tda muito parado ali na esteira,
na produgdo, a outra cobra: 6 da uma mexidinha, vamos trabalhar, é nosso espago, vamos se da a mdo,
temo que se mexe, parado a gente ndo ganha dinheiro. Entdo um fica cobrando o outro: parceiro vé quem

ta conversando la em cima, da uma chamada, sabe?”.

Identifica-se que a lideranga intervém na autogestao da produgao quando ha desentendimentos maio-
res. Os desentendimentos existentes referem-se ao ndo cumprimento de responsabilidades pré-estabeleci-
das, gerando, com isso, muitas vezes, a necessidade da intervencao da lideranca para amenizar esses con-
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flitos, o que se da través do didlogo. (BAJOIT, 2006). A lider comenta que “O unico desentendimento que
da é que um cobra que a outra estd devagar, que a esteira ndo ta andando. Ah a frente ndo anda, os fundos
ndo anda, ai se ofende com o grupo de tras, ai se o grupo de tras faz mais rapido, ele cobra da frente, o da
frente é mais rdpido cobra o de trds. E besteiras entendeu? Ai tem que ter uma pessoa cabega, centraliza
isso e ndo deixa vira um grande atrito”. Nesse sentido, percebe-se que a lider realiza uma negociagao
das contendas (SCHOLZ, 2009), representando um importante papel dentro da economia solidaria.

O bom relacionamento entre lideranga e cooperados contribui para que o trabalho seja feito com
mais atratividade e motivacdo. Ha também uma preocupacao dos cooperados com relacdo ao trabalho,
com que todos estejam trabalhando nos mesmos niveis de produtividade e velocidade, o que também
contribui para a existéncia de alguns desentendimentos. Por exemplo, o trecho da entrevista do entrevis-
tado E: “De, ndo, assim, de brigar, de discussdo ndo, mas so sobre, que nem eu falei ha pouco, trabalho,
entendeu, regras, né. A gente quer que cumpra as regras”.

Observa-se no ambiente em estudo que as interagdes com a lideranca sdao pareci-
das com as que acontecem em empresas tradicionais, porém distintas. Concorda-se com Sin-
ger (2000) e seu entendimento de que o cooperativismo tem uma légica diferente da capitalis-
ta, mesmo inserido nela. Na cultura de gestdo de residuos, entendida neste contexto como de
autogestdo, a lideranca possui um papel instaurador da ordem, o que nao significa estar sob seu contro-
le direto, mas sim, no compartilhamento da lideranga. (SCHOLZ, 2009), cuja formalizacdo tem mais
uma representagao politica e da ordem do que de comando e controle do grupo de trabalho.

A partir das analises anteriormente registradas, ¢ possivel buscar respostas para a compreensao
dos significados sécio-culturais do trabalho com residuos sob a otica dos catadores da Cootre,
onde as diversas formas de organizacdo do trabalho, do relacionamento entre os cooperados,
bem como o processo de conducdo das agdes com o lixo, reflete na cultura de gestdo dos
residuos, demonstrando a logica de atuag@o para com o trabalho autogestionario.

Na secdo a seguir, serdo analisados os dados a luz dos referenciais teoricos, com a intengao de
responder ao segundo objetivo especifico, que € o de analisar as estratégias estabelecidas pelos cooperati-
vados da Cootre frente as interagdes politicas e econdmicas no campo da reciclagem.

5.2 Estratégias de interagdes politicas e econdmicas na Cootre

Observa-se que uma das estratégias utilizadas pelos cooperados para conseguir a matéria-prima
de seu trabalho, que sdo os residuos, ¢ a catacao de residuos reciclaveis nas residéncias do municipio de
Esteio. Essa catagdo ¢ realizada de forma organizada, através de um acordo com a Prefeitura, que dispo-
nibiliza caminhao e motorista para a coleta seletiva no municipio. Dois catadores realizam o trabalho de
recolhimento de residuos reciclaveis diretamente nas residéncias, acompanhando o motorista em cami-
nhoes da Prefeitura destinados para tal fim. Ha uma rotina definida em relagdo a coleta dos residuos nas
residéncias e em outros locais, e a chegada dos caminhdes a sede da cooperativa ¢ 0 momento em que, as
vezes, todos os cooperados auxiliam no que eles denominam desmanche. A rotina de um dos catadores
responsaveis pelo referido trabalho pode ser entendida melhor na fala do entrevistado: “Eu chego aqui de
manha, la pelas oito, oito horas a gente pega o caminhdo e sai, dai eu chego oito horas da noite em casa’ .
(ENTREVISTADO D). No dia a dia, ap6s o despejo dos residuos em area determinada, ¢ feita a triagem
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grossa, na qual vidro e sucatas grandes sdo colocados em containers e o papeldo, separado. O restante dos
residuos ¢ colocado no funil grande para cair na esteira onde sera feita a triagem. “E ai vai dois fazem a
triagem da rua. Separa papeldo da coleta da rua, os plasticos vem tudo pra esteira, papeldo vem direto
aqui pro guri ir prensando. Separemo os vidros la em cima, botemo ld no conteiner de vidro. As sucatas
grandes também botemo no conteiner, depois disso vai pra esteira faz a triagem, [depois| da triagem
os guris prensam”. (ENTREVISTADA L). A Figura 5 mostra como ¢ realizada a primeira triagem dos
residuos tal como chegam do caminhdo. Observa-se um container com materiais como vidros e sucatas
grandes, conforme explicado pela Entrevistada L.

Figura 5: Primeira triagem do material que chega do caminhéo

Fonte: Acervo dos autores. Fotografia realizada em 19/12/2012.

Dessa maneira, observa-se que a cultura na gestdo de residuos na Cootre ndo ¢ somente centrada na
triagem de residuos realizada na sua sede, mas também se estende as residéncias de moradores do muni-
cipio de Esteio. Em algumas, tém a liberdade de entrar na casa deles para pegar os residuos previamente
separados, o que demonstra uma relagdo de confianga (BAJOIT, 2006) que extrapola os limites da orga-
nizacdo cooperativa e cria vinculos com a comunidade. Nesse sentido, podem-se perceber aspectos de
mudanga no modo de pensar das pessoas envolvidas na problematizagdo da gestao de residuos, conforme
aponta Sen (2000), uma vez que os envolvidos na problematica compreende toda a sociedade e ndo so-
mente os catadores, associacoes e entidades publicas ou privadas preocupadas com a questao. Além disso,
a reflexao corrobora a compreensao de Valduga e Oliveira (2011) de que o “lixo” deve ser visto como um
patrimonio cultural, uma vez que ele serd herdado pelas geragdes futuras.

A relagdo social estabelecida entre os cooperados e os moradores das comunidades atendidas remete
as loégicas (FRANCA FILHO, 2004) de articulacdo social (entre os atores e as pessoas envolvidas, em prol
de uma (re)significacdo do trabalho e manuseio dos residuos); politicas, quando tratadas sob o aspecto da
implantacao de politicas publicas para a reciclagem e as negociagdes e mobilizagdes necessarias (FRA-
GA, 2007); e ambientais, quando estabelecidas as praticas e as acdes com foco na reducdo dos impactos
gerados pelos residuos.
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Em suma, frente aos processos de formacao dos profissionais da economia solidaria, observa-se que,
no mundo globalizado, uma série de incertezas ¢ introduzida e promovida a exclusdo social de parcelas
cada vez maiores da populacdo. Anteriormente a esse mundo globalizado, as antigas relagdes de traba-
lho, bem ou mal, integravam as pessoas em uma sociedade de classes, grupos ou comunidades. (DUPAS,
2001). A constatacao estd ancorada na fala da entrevistada C: “Precisa, estava entre vinte [Cooperados].
Poucos, né, uns foram embora, outros nao ficam, outros ndo gostam do servi¢o e vao”. A questdo em
pauta ainda ¢ fruto da interpretacao existente do trabalho com o lixo, de que ndo se trata de uma profissao,
mas de um trabalho temporario, em um momento em que ndo se tem outra atividade ocupacional remune-
rada. Assim, as contradi¢des sdo estabelecidas no contexto em estudo, ora na visdo da geracao de trabalho
e renda e valorizacao do catador organizado em cooperativas, ora na exclusao, vista pela sociedade e pelo
senso comum, em que o trabalho com o lixo ¢ a extensao da vida desestruturada do ator social envolvido.

Para enfrentar essas visdes, a Cootre promove agdes diretas com seus parceiros, comunidade e poder
publico, buscando sua coloca¢do no mercado e valorizagao da catagdo em forma de cooperativa. A partir
das parcerias realizadas e da articulacdo desempenhada, tanto politica quanto econdmica, as estratégias
vao ao encontro de uma melhora do empreendimento, em diversas areas, como ¢ o caso da seguridade
social, conforme a fala da entrevistada L: “Entdo, ndo tem porque se ruim né? A unica coisa que é ruim
ate entdo, é que a gente ndo tinha nada de Convénios, nem INSS, a gente ndo tinha vale transporte,
vale-refei¢do. Entdo isso é muito dificil, porque o custo do dia a dia do trabalho nosso ndo, ndo deixa
nos beneficiar desse beneficio né? Agora formando cooperativa, como associa¢do a gente nao tinha, for-
mando cooperativa, ta prad vir varios benéfico né? Podemo incluir a refei¢do, um transporte pra busca, o
INSS. Vai fica melhor pra nos ainda, nem pra nos era um sonho, isso ai era um sonho no passado, hoje é
realidade. Entdo vamo ver como vai se”.

Assim, com base nas analises anteriores, pode-se responder ao segundo objetivo especifico, salien-
tando que as praticas politicas realizadas pela Cootre estdo alicercadas, ainda, nas instdncias micropoli-
ticas, sem extrapolar para acdes externas ao municipio de Esteio, o que poderia vir a potencializar o seu
trabalho cooperado.

Consideragdes Finais

Este artigo buscou compreender como as interagdes e acdes dos sujeitos contribuem para uma cultu-
ra da gestdo de residuos de uma cooperativa de recicladores. Por meio do estudo de caso em uma economia
solidaria, a Cootre, torna-se possivel concluir que a cultura da gestdo vigente no ambiente operacional,
neste momento na cooperativa, ¢ a da autogestao.

Observa-se que a cultura da autogestdo forma-se pela acdo de individuos de relativamente baixa es-
colaridade formal. Em geral, a cultura da gestdo de residuos embasa-se em uma tradigdo de atores sociais
cuja formagdo educacional corresponde aos niveis elementares. Um aspecto importante a ser salientado
€ que os sujeitos desse contexto possuem um desenvolvimento formativo ndo legitimado por institui¢cdes
educacionais tradicionais, mas sim, capacitacdo recebida pelas entidades sociais parceiras e que prestam
assessoria a0 empreendimento. Esse desenvolvimento formativo provém de parcerias com projetos so-
ciais. No exemplo da Cootre, elas acontecem por meio do Tecnosocial (Centro Universitario La Salle).
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Salienta-se que, no ambiente de trabalho analisado, a autogestdo ¢ evidenciada no ambiente produ-
tivo de maneira espontanea. Nesse contexto, os cooperados mostraram-se responsaveis ndo apenas por
suas tarefas, mas também em fazer com que seus pares desempenhassem satisfatoriamente as respectivas
atribui¢des. Assim, por conta de tal contexto, observou-se a ocorréncia de cobrangas mutuas, as quais aca-
bam por gerar pequenos conflitos diarios que, por serem ocasionais, nao produzem grandes dificuldades
na continuacao dos processos de convivéncia e de realizagao dos trabalhos.

Além e por conta disso, os resultados das analises indicam que o trabalho realizado na cooperativa
¢ fruto de uma teia relacional que se forma, na maioria das vezes, em um clima de unido e colaboragao.
Portanto, as evidéncias indicam que as intera¢des de trabalho promovem uma cultura de gestao de residu-
os em que a pratica efetiva do trabalho associado pode ser compreendida como pratica de autogestio e da
economia solidaria. (SINGER, 2000; GAIGER, 2004).

Dessa feita, a autogestio pode ser compreendida como o paradigma que os membros daquela comu-
nidade (cooperativa) efetivamente seguem em sua pratica diaria. Uma das evidéncias ¢ a maneira como
os cooperados realizam a divisao de tarefas do trabalho didrio, sem a presenga ou interferéncia da lider.
Nesta pratica, os cooperados decidem a organizacdo da divisdo de tarefas, considerando as responsabili-
dades individuais e as necessidades do trabalho a ser realizado em cada momento a partir de um rodizio
dos cooperados nas diversas funcdes da producao. O controle do trabalho ¢ estabelecido coletivamente por
meio de métodos de cobranga mutua da produtividade. Além de cada cooperado realizar o seu trabalho,
observa-se o rendimento do trabalho dos outros, com a prerrogativa de ser cobrado/a quando ha o enten-
dimento da existéncia de deficiéncias na produtividade. Nesse sentido, sdo relatados conflitos, entendidos
pelos cooperados como em prol da maior celeridade no processo produtivo. Assim, a autogestao se esta-
belece independentemente da acao direta da lider, que possui um papel estratégico, voltando-se a aspectos
externos como a venda de matéria-prima, aspectos burocraticos etc.

Portanto, pode-se concluir que no grupo pesquisado ocorre a autogestdo, uma vez que 0s proprios
cooperados estabelecem e seguem as regras proprias na dire¢ao de metas coletivas, conforme estabelecido
por Castanheira e Pereira (2008). Nesse sentido, podem-se perceber aspectos de uma democracia partici-
pativa (GAIGER, 2004) por meio da autogestdo. O ritmo de trabalho acontece na Cootre através de um
controle entre os pares, exercido por todos os cooperados. A partir do momento em que ndo ha trabalho
fixo em uma 4rea especifica e todos conhecem a organizagdo de trabalho produtivo, desde encher o funil,
passar deste para a esteira e depois realizar a sele¢do dos residuos, abre-se uma prerrogativa para que
cada um possa cobrar o outro. Todavia, conforme os dados da pesquisa, na gestao do empreendimento, no
que se refere ao trabalho administrativo (presidéncia, secretaria, tesouraria, financeiro e os conselhos), a
autogestdo ndo possui a mesma intensidade do que a observada na produgdo, ja que a exigéncia de mais
instrucdo e engajamento se faz necessaria.

Assim, por meio da organiza¢ao dos cooperados, observa-se o nascimento de uma cooperativa na
qual, através das interacdes e acdes dos sujeitos, estes colocam em pratica uma cultura de gestdo de re-
siduos voltada para a autogestdo, mostrando a possibilidade real da democratizagcdo dos ganhos de pro-
ducdo e de sustentabilidade. Além disso, a cultura da gestdo de residuos praticada pela Cootre mostra a
possibilidade da reducdo de taxas de desemprego através da pratica da autogestao, ponto destacado por
Singer (2002). Salienta-se ainda que a realidade social debatida neste artigo esta inserida em um contexto
historico e economico complexo, restando muitos outros aspectos para serem aprofundados em futuros
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trabalhos, tais como uma maior problematiza¢do da lideranga, da estrutura formal, das relagdes sociais e
politicas, dentre tantos outros que compdem a questao.

A Cootre mostra que a cultura da gestdo de residuos centra-se na descoberta realizada pelos seres
humanos hé milénios, qual seja, a da relacdo entre a vida e os residuos. Para além de um entendimento
romantizado, em um contexto repleto de desigualdades, as palavras da lider da cooperativa simplificam
essa verdade: “O lixo é vida, é material, é sustento. Até chegd aqui, pra mim era lixo comum, ndo sabia

que desse lixo que eu tocava fora todo dia sustentava uma familia”.
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