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Resumo

O conceito de indisciplina pode ser entendido a partir da ideia de negacéo, rebeldia e resisténcia as
normas estabelecidas pela instituicdo de ensino. Este trabalho teve por objetivo identificar as principais
causas da indisciplina e apontar os possiveis fatores para minimizar este fenémeno no contexto escolar. A
pesquisa foi realizada em dois municipios localizados no sudeste paraense, tendo como participantes 17
profissionais. A pesquisa seguiu uma abordagem qualitativa e utilizou-se como método de pesquisa um
questiondrio com perguntas semiestruturadas. Os resultados apontaram que entre as principais causas
sinalizadas pelos profissionais a familia aparece em ambos os municipios. Para minimizam a indisciplina
no contexto escolar, alguns fatores foram identificados: estrutura fisica da escola, ambiente limpo,
vigilancia nas salas, ambiente relacional funcional, entre outros. Percebe-se que a indisciplina € um
fendmeno corriqueiro e que cada vez mais necessita ser estudado para encontrar possiveis meios de
intervencdes o serem aplicadas pelo profissional adequado.
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Abstract

O design of indiscipline can be heard from da ideia of negacdo, rebeldia e resisténcia to normas
estabelecidas pela instituicdo de ensino. Este trabalho teve por objetivo identificar as principais causas da
indisciplina e apontar os possiveis fatores para minimizar este fendmeno no contexto escolar. In Pesquisa
faith realizada em must municipios localizados no sudeste paraense, tendo como participants 17
profissionais. A pesquisa seguiu uma prima qualitativa e utilizou-se como metodo de pesquisa um
questionario com perguntas semiestruturadas. Os resultados apontaram that between main principles
causas sinalizadas pelos profissionais to familia aparece em ambos os municipios. Para minimizam has
indisciplina no contexto escolar, alguns fatores foram identificados: estrutura fisica da escola, ambiente
limpo, vigilancia nas salas, ambiente relacional funcional, entre outros. Percebe-se that indiscipline & um
fendmeno corriqueiro e that cada vez but necessita ser estudado para encontrar possiveis meios of
interventions o serem aplicadas pelo profissional adequate.
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A indisciplina em sala de aula tem se tornado cada vez mais notéria ao longo dos
anos. E, por este motivo, é um tema que tem ganhado destaque tanto em pesquisas empiricas
(OPOLIS, 2005; PIROLA, 2009; SOUZA, 2003) quanto em estudos tedricos (AQUINO;
1996; LAJONQUIERE, 1996; RODRIGUES, 2015). Tais estudos buscam explicar as
possiveis causas da indisciplina no contexto escolar e propor provaveis fatores que possam
minimiza-la no contexto escolar. As pesquisas e teorias divulgadas sobre esse tema tém
estimulado diversas discussdes em ambientes académicos, bem como tem instigado o0s
professores nas escolas de educacdo basica, no entanto novas estratégias para lidar com o
fendmeno ainda estdo se consolidando (AQUINO, 2016).

Embora as discussdes tenham se multiplicado, a indisciplina ainda é um tema que
apresenta certa dificuldade em conceituar e de abordagem complexa como sinaliza
(AQUINO, 1996, p. 40) “um tema, sem duvida, de dificil abordagem”. Assim como parece
estar concentrada em uma determinada area de conhecimento conforme enfatiza (PIROLA,
2009) “hegemonicamente tratada no ambito da psicologia”. Deste modo, neste trabalho, o
termo usado, indisciplina, serd empregado para se referir a “comportamentos em sala de aula
que, conforme relatam muitos professores, perturbam e afetam de forma prejudicial o
ambiente de aprendizagem” (PIROLA, 2009, p. 21).

Partindo desta concepcdo, o aluno indisciplinado pode ser compreendido como
aquele que apresenta resisténcia em adequar-se as normas estabelecidas pela instituicdo de
ensino. Conforme relatos apresentados por professores, 0s comportamentos que prejudicam a
aprendizagem e a convivéncia na escola sdo, normalmente, rebeldia, palavrdes, gestos
obscenos dentro de sala de aula, agressoes fisicas e verbais entre alunos, descumprimento as
regras estabelecidas pela gestéo, intransigéncia e descasos com as autoridades educacionais
(AQUINO, 1996; PIROLA, 2009). E importante, entretanto, tratar sobre os atos de
indisciplina de forma cuidadosa, pois, para Rodrigues (2015), o curriculo pode ser justo e
razoavel e o educador pode demonstrar muita habilidade para estar com o grupo e, ainda
assim, haver dificuldades de comportamento.

A indisciplina pode acontecer em qualquer classe de aula. Quando os problemas de
comportamento na sala de aula parecem dever-se ao comportamento do e um aluno, o
professor precisa saber impor-lhe san¢fes ou submeté-lo rigidamente a um controle externo,
promover e conscientizar o aluno para descobrir as causas e 0s motivos da sua
inconformidade (RODRIGUES, 2015; NETO, BARRETO, 2018; SILVA, MATOS, 2017;
AQUINO, 2016).

Desse modo, € possivel perceber que hd uma distingdo entre alunos disciplinados e
indisciplinados. O aluno considerado disciplinado pode ser caracterizado como “aquele que se
encaixa no molde de uma crianca ideal, e o indisciplinado é, ao contréario, aquele cuja imagem
aparece institucionalmente fora de foco” (LAJONQUIERE, 1996, p. 31). Considerando essa
distingdo, “nesse contexto [...] pode- se afirmar que o cotidiano escolar se estrutura com vistas
a conseguir o impossivel” (LAJONQUIERE, 1996, p. 34).

Para Neto e Barreto (2018), aponta que o comportamento indisciplinado pode ser
percebido com natural do ser humano, posturas mais conservadoras, ou ainda que este é
estimulado a partir das circunstancias de cada situa¢do. Partindo dessa visdo, pode-se dizer
que os individuos adquirem determinadas posturas ao longo do processo da formagdo de sua
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conduta construido a partir das interagdes e ndo apenas considerados como consequéncia de
deformacéo ou desvio dos alunos (NETO; BARRETO, 2018).

Apesar da dificuldade em conceituar o termo indisciplina, é necessario também
compreender as suas possiveis causas. A indisciplina por ser um fenémeno multifatorial e
polissémico, pois advém de uma diversidade de causas que atua de maneira conjunta e
integrada, de forma interdependente e dindmica, isto é, um fendbmeno sistémico. Nesta se¢éo,
serdo apontadas algumas causas identificadas como principais pela literatura da area como: a
familia, os alunos, os grupos e turmas, o MEC, a escola, a tecnologia entre outros
(RODRIGUES, 2015).

Quanto as causas familiares, Aquino (apud, SILVA, et al, 2005, p.17) aponta que 0s
pais ja ndo se responsabilizam mais pela educacéo dos filhos, e acabam transferindo essa
responsabilidade que deveria ser da familia para a escola. Com isso, os professores assumem
sozinhos e sdo acuados diante dos comportamentos inadequados que surgem na sala de aula,
ndo sabendo lidar com a situacéo crescente com que se depara em seu cotidiano, uma vez que
sdo circunstancias desafiadoras, pois os alunos ndo conhecem limites, e, com isso, ndo se
adequam as regras estabelecidas pela escola.

Boarini (2013) enfatiza que a disfuncéo da dindmica familiar pode ser vista como a
origem do comportamento indisciplinado do aluno, visto que séo condutas adquiridas a partir
do convivio com a familia, e estas podem estar associadas a “conflitos entre casais, violéncia
com os pradprios filhos, drogas auséncia de valores”. Nota-se que, segundo essa concepcao, a
instituicdo familiar € vista como a principal responsavel pela educacéo dos filhos/alunos.

O aluno, como causa da indisciplina, é necessério, primeiro reconhecer de que o
aluno néo pode ser responsabilizado de forma exclusiva pela indisciplina. Alguns estudiosos
do tema (AQUINO, 1996; PIROLA 2009) apresentam, como uma das possiveis causas da
indisciplina, a diversidade de culturas no contexto escolar, uma vez que os alunos séo
individuos de realidades diferentes o que ocasiona um choque cultural, pois ambos envolvidos
no processo educativo agem de acordo com seus costumes, gerando conflitos no ambiente
escolar. Considerando essa mesma perspectiva, Pirola (2009) explica que o desencontro
cultural se deve ao fato de muitos desses professores ministram aulas em locais periféricos,
cujo publico, em sua maioria, € muito pobre, implicando a formacéo de classes dificeis e
desafiadoras, além das proprias expectativas negativas em relagdo a habilidade para lidar com
a diversidade em sala de aula.

Quanto aos grupos e turmas, € muito comum o aluno ao se encontrar na sala de aula
adotar comportamentos diferenciados daqueles que ele possui como aponta Parrat-Dayan
(2008). O aluno, ao se inserir em um grupo, ele passa a observar as relagdes ali existentes, e
as influéncias geradas por essas relagdes, isso faz com que ele comece a agir com
determinado fim, ou seja, ele passa a desviar-se de sua conduta para adquirir certa reputagdo
no meio em que esta inserido (DELAZARI; BRANDALIZE, 2012).

Partindo desse ponto de vista, pode-se dizer que o fendmeno da indisciplina ocorre
devido a interesses diversos dentro do grupo escolar, ou seja, varios comportamentos geram
influéncia no modo de agir dos alunos, sendo assim o ato de indisciplina muitas vezes séo
imitacbes de outros para obter admiracdo ou respeito de alguém (DELAZARI,
BRANDALIZE, 2012; BUMBA, SOTO, GARCIA, 2018).
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O contexto escolar assim é composto por uma diversidade de culturas que
contribuem para uma gama de problemas que surgem na escola, alguns alunos sdo
provenientes de locais onde predominam rivalidades entre os grupos sociais devido a
variedade cultural segundo Neto e Barreto (2018). Conforme Neto e Barreto (2018), mesmo
sabendo da desigualdade cultural que existe no contexto escolar, gerando situagdes de conflito
entre os alunos e profissionais, a escola ndo procura fazer uma abordagem diferenciada com
esses alunos, o que pode gerar comportamento indisciplinado na sala de aula. Segundo Neto e
Barreto (2018); Silva, Tavares e Cardoso (2018), a escola erra ao querer apagar toda a
vivéncia de um aluno quando ele entra no sistema de ensino em vez de buscar conhecé-lo e
respeita-lo.

Além das causas apontadas, o Ministério da Educacdo (MEC) pode ser apontado
como uma das causas da indisciplina. O MEC, por ser um sistema que estuda meios que
possam garantir um ensino e aprendizagem de qualidade, deveria, por sua vez, ser um
exemplo de compromisso e dedicacéo, capaz de desenvolver projetos que visem melhorias
nas escolas e nas relacGes interpessoais. Mas geralmente ndo € o que acontece, como destaca
Gomes e Martins (2016), o proprio sistema educativo acaba por promover a indisciplina nas
escolas devido a negligencia de muitos representantes.

Os fatores que levam a promover comportamentos inadequados de muitos
estudantes dentro do contexto escolar muitas vezes sdo provenientes do préprio MEC, como:
a falta de ajustes adequados no sistema educativo, dirigentes que ndo demonstram
compromisso com a educacdo, as mudancgas continuas que ocorrem no sistema, tornando-o
ineficazes devido o despreparo de alguns ministros e a auséncia de reformas no MEC
(GOMES; MARTINS, 2016).

Os programas educacionais também podem ser sinalizados como causa da
indisciplina. Para que o ensino e aprendizagem possam acontecer de forma significativa é
necessario repensar os programas educacionais, adequando-os a realidade do aluno com temas
atrativos, capazes de gerar motivacdo no aluno segundo Gomes e Martins (2016). Os
profissionais precisam ser competentes e empenhados com a educacéo, utilizando métodos
adequados para que a aprendizagem seja satisfatéria. Caso venha acontecer o oposto, podera
ocorrer situacdo conflituosa nas aulas desmotivando os alunos e gerando condutas
indisciplinadas argumenta.

A escola também é apresentada como causa da indisciplina. A escola também gera
atos indisciplinado devido a forma de organizagdo do espaco escolar e das aulas ministradas, e
também por muitos professores estarem despreparados diante de situagdes que surgem na sala
de aula, como aponta Rego (1996). Segundo Rosemberg (1995), dentro dessa perspectiva,
para que a escola possa exigir disciplina € necessario que se mude a estrutura e maneira em
que sdo ministradas as aulas, para isso, é necessario que os professores dominem
competentemente o0s contetdos dados e também, trabalhe a interdisciplinaridade
reconhecendo 0s nexos existentes entre as diversas matérias, assegurando o equilibrio entre o
geral e o especifico, sem perder de vista a especificidade de cada area, pois o despreparo dos
especialistas frente aos problemas educacionais, sendo a realidade da sala de aula alguns dos
inimeros problemas por que passa a escola publica brasileira. Ou seja, pode ser que ai resida
a causa alarmante da evasdo e repeténcia existéncia em nosso pais, que pode ser também
causada pelo trabalho infantil, a situacdo financeira da familia e a falta de material escolar.
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A regulamentacdo disciplinar pode surgir como causa da indisciplina. As normas
estabelecidas pela escola sdo constituidas com o objetivo de manter um convivio saudavel e
harmonioso no ambiente escolar. Desta forma os profissionais da educacdo acreditam que
terdo aulas pacificas sem a presenga de comportamentos indisciplinados dos alunos ja que
existe um documento, ou uma aprovagdo que rege essas normas Danzer (2016). No entanto, a
autora ainda destaca que o regulamento escolar nem sempre funciona, e os alunos acabam néao
reconhecendo tais regras impostas, portanto, essas ndo serdo seguidas por eles.

Danzer (2016) aponta que a indisciplina pode ter sua origem na dificuldade de
aprendizagem do aluno de modo que esse, ao presentar baixo rendimento escolar, sente-se
desmotivado em desenvolver as atividades que a escola propde. A partir desta visdo, observa-
se que a relagdo professor aluno e as estratégias de ensino também estdo relacionadas ao
fendmeno da indisciplina, ja que a pratica docente é o eixo central da aprendizagem.

O avango da tecnologia também pode estar associado ao ato indisciplinado do
aluno, uma vez que muitos tém acesso as informagdes que precisam direto de seu ambiente de
convivio, sendo assim a escola pode ndo desempenhar um papel significativo para eles, ja que
estes podem adquirir conhecimentos utilizando a tecnologia de ponta, sem a necessidade de
estarem na sala de aula. Nesse caso, as atividades escolares ndo sdo atrativas conforme
sinaliza Danzer (2016).

A sociedade como parte das causas da indisciplina. Muitos comportamentos
inadequados de alunos sdo frutos de inimeras influéncias originadas na propria sociedade, ou
seja, sdo condutas que se formam de acordo com os principios adotados por uma cultura que
age de forma agressiva por tratar-se da préopria sobrevivéncia em uma sociedade competitiva,
levando alguns individuos a adotarem atitudes com pouca ou nenhuma solidariedade,
utilizando-se de qualquer meio para alcangarem seus objetivos (VASCONCELOS, 2010).

Assim, o objetivo desta pesquisa foi analisar as principais causas da indisciplina e
0s possiveis fatores que podem minimizam a indisciplina no contexto escolar segundo a
percepcédo dos profissionais da area de educagéo.

Meétodo

Delineamento da pesquisa

A pesquisa desenvolvida caracteriza-se por ser descritiva, transversal, do tipo
levantamento (Survey), de natureza qualitativa com enfoque indutivo. Esse estudo baseou-se
em questionario e registro dos fatos a fim de obter dados para a anélise. Nessa modalidade, a
investigagdo ocorreu de forma ativa e participativa de modo que foram realizados
levantamentos necessarios para a obtengdo de informacdes sobre o objeto de estudo a ser
analisado a partir de uma abordagem direta.

Participantes

A pesquisa envolveu 17 participantes de dois municipios paraenses: Jacunda e
Parauapebas. A cidade de Jacunda localiza-se no sudeste do Para, aproximadamente 420 km
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da capital do estado, Belém. E uma cidade cuja economia baseou-se no passado na industria
madeireira que gerava emprego e renda. Entretanto, com o declinio dessas industrias, causado
pelo desmatamento desenfreado na regido, a cidade passou a apresentar uma profunda crise
econdmica que ja dura quase uma década Silveira (2001).

O municipio de Parauapebas é uma cidade com populacdo aproximada de 196.000
mil habitantes, segundo o IBGE (2016). Os habitantes da cidade sdo especialmente imigrantes
de varias regides do pais, que vieram em busca de empregos gerados por uma empresa
mineradora Vale empresa que explora o minério de ferro na Serra dos Carajas.

Ambiente da pesquisa

A E.M.E.F. W. L. P. M. localiza-se na cidade de Jacunda-PA. E uma instituicio que
funciona nos horarios matutino e vespertino oferecendo ensino do 1° ao 5° ano, sdo atendidos
256 alunos e contam com 28 funciondrios. A estrutura fisica da escola é formada por cinco
salas de aula, uma secretaria, uma sala para a dire¢do escolar, uma cozinha, a sala dos
professores e uma sala multifuncional.

Em relacdo a estrutura fisica, € importante mencionar que a escola ndo esta adaptada
aos alunos com deficiéncia, ou seja, ndo possui rampas, barras de apoio ou quaisquer outros
elementos estruturais necessarios ao atendimento dessa clientela especifica. Além disso, o
prédio ndo conta com quadra esportiva, biblioteca, refeitério e um espaco de lazer com
brinquedos adequados a faixa etaria dos alunos atendido pela instituigao.

A E.M.E.F.M.L. localizada na cidade de Parauapebas-PA tem prédio alugado pelos
recursos recebidos pela Secretaria Municipal de Educacdo do municipio. A fundacdo da
escola ocorreu em 2014 devido a grande quantidade de alunos que eram atendidos em uma
extensdo de outra escola do municipio. A escola atende 1757 alunos em trés horarios:
matutino, intermediario e vespertino. A clientela da instituicdo que é atendida por 126
funcionarios, sendo cinco coordenadores, trés gestores, uma secretaria, trés professores com
desvio de funcéo, dez auxiliares de secretaria, cinco auxiliares de turmas, nove cozinheiras,
oito auxiliares de limpeza, sete vigias e 67 professores.

Participantes

Os participantes do municipio de Jacunda foram: um diretor, uma coordenadora,
seis professores, total de oito participantes. J& em Parauapebas participaram um diretor, uma
coordenadora, sete professores, nove participantes, e totalizando 17 participantes ao todo.

Instrumentos

A pesquisa empirica se deu por meio de levantamento de dados a partir da aplicagao
do questionario com perguntas abertas e fechadas sobre o tema. Seu preenchimento permitiu
reunir informag@es acerca do objeto de estudo, tornando possivel o confronto entre os dados,
identificando possiveis lacunas ou inconsisténcias nas concepcdes dos participantes sobre o
assunto. O questionario, composto por nove perguntas, visava identificar os motivos da
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indisciplina na perspectiva dos professores e gestores e 0s principais fatores que poderiam
minimizar a indisciplina no contexto escolar.

Procedimento de coleta

Como procedimentos da pesquisa, o estudo foi dividido em trés fases: solicitacdo de
autorizacdo para a realizacdo da pesquisa, aplicacdo dos questionarios, com os profissionais.
Para tanto, os dados foram descritos em categorias distintas para serem textualmente
explicadas a fim de expor os motivos da indisciplina identificados na pesquisa.

Procedimento de analise

Os resultados foram analisados por meio de dados qualitativos. Na andlise dos
dados qualitativos, foram selecionados os principais relatos dos profissionais referentes as
causas e aos possiveis fatores para a minimizacéo da indisciplina.

Resultados e discussao

O resultado foi divido em trés secOes: a primeira refere-se ao conceito de
indisciplina, a segunda as causas da indisciplina e a terceira aos possiveis fatores que podem
minimizam a indisciplina no contexto escolar, segundo a percepgdo dos profissionais da area
de educacao.

A indisciplina escolar na visao dos profissionais

Para discutir sobre as causas da indisciplina no contexto escolar, foi necessario
conhecer como os profissionais de educacdo entendiam o conceito de indisciplina. Para tanto,
foi perguntado como eles definiriam a indisciplina. A partir dos relatos dos profissionais foi
possivel constatar que a indisciplina escolar é um fator preocupante no processo educativo,
conforme os relatos dos participantes:

Desobediéncia as normas estabelecidas, desvio de conduta
(Profissional de Jacund@);

Falta de respeito as regras e normas escolares, ma conduta que
compromete o convivio social (Profissional de Jacunda);

Um dos responsaveis pelo fracasso escolar (Profissional da
Parauapebas);

Falta de limites e desobediéncia as regras e normas da escola que gera

conflitos no meio em que esta inserido. (Profissional da Parauapebas).
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As respostas dos profissionais tanto do municipio de Jacunda quanto de
Parauapebas assemelham-se ao apontarem que a indisciplina consiste na desobediéncia as
regras estabelecidas para manter o convivio pacifico no contexto escolar. Tais respostas sao
semelhantes ao que diz Amado (apud, OLIVEIRA, 2009) quando se referem a indisciplina
como 0 ndo cumprimento as regras que sdo estabelecidas para fundamentar o convivio
pacifico entre os individuos da instituigdo.

Como é possivel perceber, o conceito de indisciplina apontado pelos gestores,
coordenadoras e professores é semelhante ao de Pirola (2009), que define indisciplina como
“comportamentos em sala de aula que, conforme relatam muitos professores, perturbam e
afetam de forma prejudicial o ambiente de aprendizagem” (PIROLA, 2009, p. 21).

As respostas obtidas nos questionarios evidenciam que a desobediéncia as regras
estabelecidas na escola afeta tanto o convivio entre profissionais e alunos, quanto entre alunos
e alunos e, consequentemente, afeta a aprendizagem escolar. Parrat-Dayan (2008) também
aponta a indisciplina como comprometedora da convivéncia e da aprendizagem escolar.
Sendo assim, identificar as causas desse comportamento é imprescindivel para combaté-lo.

Causas da indisciplina escolar

Em relagdo aos fatores que contribuem para que os alunos pratiquem atitudes
consideradas indisciplina, os profissionais apontam diversas causas: o autoritarismo; a
auséncia da familia; aulas mondtonas; desinteresse pelas atividades entre outras. Os principais
trechos estdo apresentados abaixo:

O autoritarismo é um dos principais para a indisciplina escolar, pois o
mesmo traz revoltas e conflitos. (Profissional de jacundd);

A auséncia da familia no ambiente escolar porque os pais que
frequentam mais a escola os filhos ddo menos trabalho. (Profissional
de Jacunda);

Aulas monoétonas, despreparo do professor e alunos desmotivados.
(Profissional de Jacund@);

Desinteresse pelas atividades. (Profissional de Jacunda);

Estrutura familiar (pais separados) os filhos ficam mais vulneraveis.
Em segundo lugar troca de parceiros em pouco espago de tempo.
(Profissional de Parauapebas);

Definicdo de limites pela familia, desestrutura familiar, acordos
compensatorios entre pais e filhos. (Profissional de Parauapebas);

Professores descompromissados, falta de regras por parte dos alunos.
(Profissional de Parauapebas);
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Convivio familiar, falta de acompanhamento escolar da familia.
(Profissional de Parauapebas);

Segundo as concepgdes dos profissionais, em muitos casos a familia contribui para
ao ato indisciplinado do aluno, conforme Aquino (1996) sinaliza, a familia € o principal fator
que pode contribuir ou minimizar a indisciplina no contexto escolar. Por outro lado, Danzer
(2016) sinaliza sobre a importancia de aulas que estejam relacionadas ao cotidiano do aluno.
Danzer (2016) aponta que a indisciplina pode ter sua origem na dificuldade de aprendizagem
do aluno, de modo que este ao presentar baixo rendimento escolar sente-se desmotivado em
desenvolver as atividades que a escola propde. A partir desta visdo, observa-se que a relagdo
professor-aluno e as estratégias de ensino também estdo relacionadas ao fendmeno da
indisciplina, ja que a préatica docente é o eixo central da aprendizagem. Além da causa que
podem levar a indisciplina, os fatores que podem minimizar a indisciplina no contexto.

Fatores para minimizar a indisciplina no contexto escolar

Na anélise dos dados, foram sinalizados nos relatos dos professores trés fatores que
podem contribuir para minimizar a indisciplina no contexto escolar os quais sdo: o fator
escolar, relacionado ao ambiente fisico e relacional; familiar, associado & educacéo e as regras
estabelecidas pela familia do aluno; e por ultimo o fator profissional representado pela
presenca de profissionais especializados no contexto escolar.

Fator escolar

Os profissionais entrevistados foram confrontados a sugerirem o modo como
deveria ser o ambiente escolar. De acordo com as respostas levantadas, os educadores
sugeriram que deveria ser um lugar agradavel como estdo expostos nos trechos a seguir.

Um ambiente de cooperacdo e respeito. (Profissional de Jacunda);
Motivador, renovador, agradavel. (Profissional de Jacunda);

Um lugar voltado para a aprendizagem onde todos estivessem com o
mesmo proposito. (Profissional de Jacunda);

Com uma estrutura fisica e psicolégica para atender o publico alvo.
(Profissional de Jacund@);

Amplo, limpo, nimero razoavel de alunos (ndo superlotagdo)
ambiente climatizado e de paz. (Profissional de Parauapebas);

Com regras claras, construidas com a participagdo da comunidade
escolar e dos funciondrios da instituigdo. (Profissional de
Parauapebas);
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Que favorecem oportunidades para todos os alunos sem extincéo de
raca cor e sexo. (Profissional de Parauapebas);

Que proporcione uma educacdo de qualidade. (Profissional de
Parauapebas);

Com mais participagdo da familia. (Profissional de Parauapebas);

Integral para poder dar uma boa aula e que os alunos pudessem
interagir Mais no ambiente escolar com atividades jogos e recreagao.
(Profissional de Parauapebas);

Percebe-se que os profissionais dos municipios reconhecem a incapacidade da
escola em promover um ambiente fisico e emocional equilibrado e qualificador para os
alunos, ou seja, evidenciam necessidade de uma estrutura fisica e educacional capaz de
promover aos estudantes um bem-estar que subsidie o prazer em estudar. Como sinaliza Neto
e Barretto (2018), a escola educa por meio do modo como se organiza, sendo assim essa
organizagao deve ter como base 0 respeito aos principios democraticos.

Fator familiar

Além do fator escolar, os educadores responderam sobre o que poderia minimizar a
indisciplina no contexto escolar. De acordo com as respostas obtidas, os profissionais
acreditam que, para que eles possam intervir na mudanca de comportamento dos alunos, é
necessario estabelecer parceria com a familia além de auxilio de profissionais qualificados na
area como exposto nos trechos dos relatos a seguir.

Parceria entre familia e escola (Profissional de Jacunda);
A presenca dos pais na escola do filho. (Profissional de Jacunda);

Participacdo da familia na vida escolar do filho. (Profissional de
Jacundd);

Parceria entre familia e escola. (Profissional de Jacunda);

A familia se responsabilizar pelos seus filhos. (Profissional de
Parauapebas); Ajustar as parcerias entre familia e escola com regras
definidas. (Profissional de Parauapebas);

Aplicar conteddos que chamem a atengdo dos alunos, e o
acompanhamento dos pais na vida escolar dos filhos. (Profissional de
Parauapebas);

Atentarem-se as regras, fazer um trabalho com exceléncia e aproximar
dos familiares. (Profissional de Parauapebas).
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Esse fator é apontado por Aquino (1996, p. 46), pois explica que, partindo desse
ponto de vista “se trata supostamente, de um sintoma de relagdes familiares desagregadoras,
incapazes de realizar a contento sua parcela no trabalho educacional das criangas e
adolescentes”. Boarini (2013) enfatiza que a disfuncdo da dindmica familiar pode ser vista
como a origem do comportamento indisciplinado do aluno, visto que sdo condutas adquiridas
a partir do convivio com a familia, e estas podem estar associadas a “conflitos entre casais,
violéncia com os proprios filhos, drogas auséncia de valores”. Nota-se que, segundo essa
concepcgao, a instituicdo familiar é vista como a principal responsavel pela educacdo dos
filhos/alunos.

Fator profissional

Outro fator responsavel sinalizado pelos profissionais esta relacionado ao fator
profissional dentro do contexto escolar. H4A uma exigéncia pela parceria com a familia e
mediada pela escola por meio de um profissional. Os trechos referentes a essa situagdo estéo
alocados a seguir.

Apoio aos alunos com dificuldades e indisciplinados com aplicagdo de
regras. (Profissional de Jacunda);

Buscar auxilio da familia e dos alunos e desenvolver projetos voltados
para a problematica. (Profissional de Jacunda);

Planejar aulas atrativas como: aulas recreativas, aulas com recursos
tecnoldgicos e ao ar livre. (Profissional de Jacunda);

Palestras de incentivo aos professores, recursos para professor e aluno.
(Profissional de jacunda);

Cumprimento de regras por parte de alunos professores e familia.
(Profissional de Parauapebas);

Acompanhamento dos responsaveis. (Profissional de Parauapebas);

Presenca da familia, respeito mutuo, professores capacitados e
compromissados, material didatico adequado para atender o0s
educandos. (Profissional de Parauapebas);

Oferecer espagos, tempo, material, aproximacdo da familia e o
cumprimento das regras impostas pela escola. (Profissional de
Parauapebas).

Analisando de modo geral, as respostas obtidas nos questionarios apontam que 0s
profissionais entrevistados acreditam que o principal fator que pode minimizar a indisciplina
na escola esté relacionado com a prdpria escola, com familia e a presenca de um profissional
para mediar tais situacGes. A educagdo que os alunos recebem em casa, a falta de limites
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impostos pelos familiares e omissdo dos pais no acompanhamento escolar dos filhos foram
respostas muito presentes na pesquisa. Desse modo, uma modificagdo na relagéo entre familia
e escola proporcionaria ganhos importantes promovendo uma mudanga de comportamento
dos alunos e nos incidentes de indisciplina no contexto escolar Aquino (1996).

Conclusédo

A investigacdo se deu por meio do confronto de respostas de professores,
coordenadores e diretores a respeito do tema em questdo. Ao analisar os resultados obtidos,
foi possivel observar que os atos considerados indisciplinados praticados por alunos tém
invadido o espaco escolar com tanta intensidade que gera desmotivacdo na equipe docente e
gestora das escolas. Além disso, foi possivel perceber que tanto professores quanto gestores
consideram a indisciplina um problema de dificil solugéo.

Esta pesquisa assim respondeu ao objetivo da pesquisa quando identificou as
possiveis causas da indisciplina escolar e apontou os possiveis fatores que podem minimizam
a indisciplina no contexto escolar segundo a percepcéao dos profissionais da area de educacéo,
comportamento observado em sala de aula por profissionais ao longo de sua carreira.

A partir dos relatos dos educadores percebeu-se que a maioria dos participantes
apresentava um desgaste emocional crescente com relagdo ao fendmeno da indisciplina, ou
seja, uma fragilidade aparente diante de tais situagdes. Esses evidenciavam seu desconforto ao
descrever a ocorréncia desse fendmeno no contexto escolar, mesmo sabendo que os alunos,
em sua maioria, ndo obtiveram a devida atencdo por parte da familia, sendo um dos aspectos
mais citados pelos profissionais nesta pesquisa.

Porém, h& maneiras possiveis de minimizar os efeitos da indisciplina que seria o
estabelecimento de uma parceria da escola com a familia na educacdo dos discentes, e a
participacdo das politicas publicas com melhorias nas estruturas das escolas e com
investimentos em multimidias e materiais didaticos adequados para o desenvolvimento das
atividades escolares.

Além disso, é necessario pensar em uma politica publica para que se possa
assessorar e sensibilizar a familia dos alunos, assim como 0s seus responsaveis. Promover a
autonomia e o empoderamento das familias podera auxiliar a criagdo e educagdo dos filhos
que estdo no contexto escolar.

Diante dos resultados apresentados, percebe-se que existem inUmeras situagdes que
podem ser levadas em consideracdo como: estabelecer uma relacdo eficiente entre os
profissionais que atuam na escola e o aluno, conhecer o educando, sua realidade, e
comprometer-se em desenvolver um trabalho capaz de superar as diferencas e as limitagbes
que existem no contexto escolar. Para que isso possa acontecer sdo necessarios alguns ajustes
norteadores no processo de ensino aprendizagem, que possam subsidiar o processo educativo,
por exemplo, reavaliar as regras da escola e as metodologias aplicadas.

Esta pesquisa apresentou como limitagdo a necessidade de aprofundar a
investigagdo considerando 0 numero maior de participantes, assim como em termos
metodoldgicos promover estudos que possam ajudar a entender a histéria de vida de cada
aluno para entdo compreender plenamente as origens da indisciplina no contexto escolar.
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Como perspectivas futuras sugere-se a realizacdo de pesquisas, considerando as
diferencas de género para identificar ou comparar a concepgao sobre esse tema percebida por
ambos os sexos. Além disso, sugere-se que pesquisas sobre indisciplina escolar possam ser
realizadas com as familias, ja que nesta pesquisa foi considerada como um dos principais
envolvidos neste fendmeno.
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