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Conhecimento & Diversidade em
novos aportes

Conhecimento & Diversidade in
new contributions

JARDELINO MENEGAT, Reitor*
MARY RANGEL, Editora**

Este nUmero da Revista Conhecimento & Diversidade/RCD marca o inicio de
sua versao online. Nessa nova etapa de sua trajetéria mantém-se o interesse
em estudos das areas de Ensino, Interdisciplinar, Educacao, Direito, Psicologia,
Histéria. Estudos de outras areas também interessam a RCD, ressaltando-se a
importancia de que se faca alguma mencéo as areas citadas.

Os temas serdo de livre escolha dos autores nos dois niUmeros semestrais
da Revista, destacando-se e valorizando-se as contribuicoes de suas pesquisas
e enfoques tematicos.

Da mesma forma, a RCD aceita, no caso de autores de outros paises,
a utilizacdo das normas de referéncia empregadas em seu pais. Assim, na
versao online, reafirma-se o valor dos autores na construcdo e na evolucao
historica da Revista Conhecimento & Diversidade, apresentando-se, em
seguida, os que sdo deste niUmero e um trecho significativo de seu estudo.

Omar Cabrales, Universidad Militar Nueva Granada, Colémbia y Vianney
Diaz, de la misma Universidad, focalizam El aprendizaje auténomo en los
nativos digitales

Uno de los objetivos centrales de la educacidn superior en
el mundo de hoy, es crear y desarrollar competencias para la
autonomia. Es indudable que las circunstancias cambiantes
de un mundo en permanente transformacién, generada
entre otras cosas, por la intermediacién de la tecnologia
en la vida cotidiana, obligan al sistema educativo a crear
estrategias para que sus protagonistas, tanto docentes como
estudiantes, se conviertan en navegantes competentes para
un mundo incierto y logren desarrollar capacidades que les
permitan aprender de manera auténoma.

* Reitor do Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro.
** Editora da Revista Conhecimento & Diversidade do Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro e da rede
La Salle Brasil-Chile; Email: mary.rangel@Ilasalle.org.br
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Ruth Adams, do King’s College de Londres, discute, em seu enfoque
tematico, ‘The saatchi generation’: art & advertising in the UK in the late
20t century.

The ‘elective affinity’ between Saatchi and the YBAs is
perhaps unsurprising when we consider that both have
embodied the zeitgeist and the direction of travel of western
society and culture in the late 20" and early 215 centuries.
Saatchi’s careers in both advertising and art reflected the
post-industrial shift in emphasis to information, service and
creative industries, toward monetarism and consumerism,
and an all-pervasive neo-liberal individualism.

Jackson Bentes, del Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro de la
rede La Salle Brasil-Chile, Leonardo Humberto Ortiz Bravo y Fabiola Alexandra
Cuadra Hernandez, de la Universidad Andrés Bello, Chile, analisam Las TIC
en la integracion curricular transversal del quehacer educativo.

Envirtud de lo seralado, y relacionado con el contexto actual,
el estudio pretendio describir las variables que influyen en
una adecuada integracion curricular de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en las asignaturas de Lenguaje,
Matemadtica, Ciencias, Historia e Inglés de dos instituciones
educativas del pais: el Colegio Instituto La Salle — La Florita,
ubicado en la Comuna de la Florida, Santiago de Chile —
Regién Metropolitana; y el Liceo Nobelius, ubicado en la
Ciudad de Punta Arenas —Region de Magallanes.

Jorge Nassim Vieira Najjar, Waldeck Carneiro da Silva e Karine Vichiett
Morgan, da Universidade Federal Fluminense, discutem Educacdo integral
em S&o Jodo de Meriti: conceitos em desalinho.

A reorganizacdo de tempos e de espacos consiste em um
ponto crucial no desenvolvimento de uma instituicdo escolar
que tenha como norte a integralidade do ser humano, tendo
em vista a negacdo histdrica do direito a uma educacdo de
qualidade que forneca ao individuo ferramentas capazes
de modificar o lugar que ocupa na sociedade e de intervir
conscientemente nos problemas apresentados por ela.

Johannes Maerk, do Instituto Ideaz, Institute for Intercultural and
Comparative Research, Universidade de Viena, Austria, focaliza “Ciéncia
Cover” em ciéncias humanas e sociais na América Latina, cuja traducdo em
Lingua Portuguesa foi feita pela Doutora Helenice Pereira Sardenberg, do
Nucleo de Estudos das Américas da Universidade do Estado do Rio de Janeiro.

Enquanto na Europa a filosofia positivista se contrapunha
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intelectual e espiritualmente ao desenvolvimento de
procedimentos técnicos e industriais, na América Latina,
faltava impulso para o mesmo processo, fazendo com que o
positivismo se tornasse a receita para a acdo préatica. Assim,
a relacdo entre a realidade cientifica e a realidade empirica
foi invertida: a experiéncia teve que se adaptar a ciéncia.

Marlene Almeida de Ataide, da Universidade de Santo Amaro, Sao Paulo,
indaga sobre Juventude(s) negra e a reproducdo das desigualdades raciais
no Brasil: politicas publicas de igualdade?

No que diz respeito a questdo racial, contamos no Brasil
com a Constituicdo Federal de 1988, denominada de
“Constituicdo Cidada,” por ser considerada a mais completa
entre as constituicées brasileiras, com destaque para
os vdrios aspectos que garantem o acesso a cidadania,
bem como por ter sido um avanco no processo de
redemocratizacdo pelo qual passava o pais. No Artigo 3°,
Inciso IV desta Constituicdo, fica estabelecido, como um
de seus objetivos: “[...] promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacdo” (BRASIL, 1988).

Fabiana Rodrigues de Sousa, do Centro Universitario Salesiano de Sao
Paulo e Sandra Regina Cibin Stocovichi, da mesma Universidade, levantam
questdes sobre Ensino de lingua inglesa: sintese ou invasao cultural?

Para que os educandos possam superar o medo e a vergonha
de se expor, é necessario que o educador aprenda a respeitar
o tempo e o ritmo de aprendizagem de cada participante,
pois cada um apresenta um grau de conhecimento da
lingua e diferentes habilidades comunicativas.

Maria de Lurdes Costa Domingos, da Universidade Veiga de Almeida,
Alexandre Elias Ribeiro Denizot, da Universidade Federal Fluminense, Rulf
Blanco Lima Netto e Washington Blanco Lima Netto, da mesma Universidade,

tematizam o Modelo de controle de perdas aplicado a construcdo civil:
pontos criticos e a contribuicdo da educacdo e treinamento.

O Programa de Prevencdo e Controle de Perdas pode
melhorar as condi¢cbées de seguranca dos ambientes
operacionais, garantindo que suas operacées e atividades
sejam realizadas de maneira segura e saudavel para os
seus empregados, ajudando a melhorar a performance das
empresas e reduzir suas perdas.

André Brown, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro e da Fundacao
Nacional do Livro Infantil e Juvenil, Arthur Chrispino, da Universidade Federal
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Fluminense, argumentam sobre Cursos de férias: metodologias alternativas
na formacao continuada.

No final do século XX e no inicio do século XXI, com o
advento e o desenvolvimento das novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), estudos mais recentes
apontaram para a importdncia do ciberespaco e da
cibercultura (LEVY, 2011), além da importancia das midias
digitais na transformacao das relacées humanas, no acesso
a informacéo e a producéo de conhecimento. Essa revolucao
tecnoldgica causou impactos inevitaveis na educacdo e nos
processos de aprendizagem e ensino.

Com esse conjunto de estudos, a RCD oferece aos leitores aportes atuais,
contextualizados, com base em fundamentos consistentes que sustentam
sua argumentacao, atendendo ao interesse da Revista em discussdes de
especial interesse a novas pesquisas.

Conhecimento & Diversidade, Niterdi, v. 9, n. 17, p. 8-11,
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La inmersidon en el mundo de la tecnologia y
el Internet, desde edades mas tempranas, ha
generado cambios en las estructuras cerebrales
de los nativos digitales, desarrollando en ellos
nuevas competencias para el procesamiento de
la informacioén y asi mismo nuevas capacidades
para trabajar en red, haciéndolos mas
competentes para interconectarse, al punto
que lo consideran como una necesidad basica
para su aprendizaje. (Cabrales, 2016)

Omar Cabrales
Vianney Diaz
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El aprendizaje autonomo en los
nativos digitales

The autonomous learning in the
digital natives

OMAR CABRALES*
VIANNEY DIAZ**

Resumen

En el presente articulo se presentan los resultados de las encuestas aplicadas
a los estudiantes de primer semestre, de las cohortes 2015-, 2015-Il y
2016-l, de la sede Cajica, de los pregrados de Economia, Administracion
de Empresas, Contaduria, Derecho, Relaciones Internacionales y Estudios
Politicos, y Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional, de la
Universidad Militar Nueva Granada, en el marco de una investigacién que
se propuso, entre otros objetivos, aportar elementos para el desarrollo de
competencias de ensefanza en los docentes de dicha institucién, para la
optimizacién del aprendizaje de los estudiantes nativos digitales (Prensky,
2011). Para tales efectos, la metodologia tuvo un enfoque cualitativo, de
caracter mixto, pues se aplicaron encuestas a estudiantes con el fin de
realizar un diagnoéstico de los procesos de alfabetizacién digital, el uso de
la tecnologia para aprender por su cuenta y la forma como sus docentes
estaban o no usando las TIC para ensefar. En este articulo se presentan los
resultados de las encuestas a los estudiantes.

Palabras Clave: Aprendizaje auténomo. Nativos digitales.
Competencias digitales. Formacion de Educadores.

Abstract

This article presents the results of the surveys applied to the students of
first semester of the cohorts 2015-1, 2015-Il and 2016-I, Branch Cajica, of
the undergraduate in economics, business administration, accounting,
law, international relations and political studies, and management of the
occupational safety and health of the Nueva Granada Military University.
This is a part of investigation that was proposed, among other objectives; to

* Doutor em Ciéncias Sociais e Humanas (PUJ-Co). Professor efetivo da Facultad de Educacién y Humanidades,
Universidad Militar Nueva Granada, Coldmbia. Email: omar.cabrales@unimilitar.edu.co

** Doutoranda em Educacao (USTA-Co). Professora efetiva da Facultad de Educacion y Humanidades,
Universidad Militar Nueva Granada, Coldmbia. Email: vianney.diaz@unimilitar.edu.co
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provide elements for the development of teaching in the teachers from the
institution, for the optimization of the learning of the digital native students
(Prensky, 2011). For such purposes, the methodology was a qualitative
approach, of mixed nature, since it was applied surveys to students in order
to make a diagnosis of digital literacy processes, the use of technology for
learning by their own and the way that their teachers were or not using
ICT to teach. This article presents the results of the surveys applied to the
students.

Keywords: Autonomous Learning. Digital natives. Digital competences.
Training of Educators.

Introduccion

Desde hace varios anos, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) se han ido involucrando cada vez mas en los espacios
educativos, de tal manera que al dia de hoy es dificil desempenarse como
docente sin la intermediacién de la gran variedad de aparatos electrénicos y
medios de comunicacion que dia tras dia abundan en el aula.

Uno de los objetivos centrales de la educacion superior en el mundo de
hoy, es crear y desarrollar competencias para la autonomia. Es indudable que
las circunstancias cambiantes de un mundo en permanente transformacion,
generada entre otras cosas, por la intermediacién de la tecnologia en la
vida cotidiana, obligan al sistema educativo a crear estrategias para que
sus protagonistas, tanto docentes como estudiantes, se conviertan en
navegantes competentes para un mundo incierto y logren desarrollar
capacidades que les permitan aprender de manera auténoma.

Dicho lo anterior, en el presente articulo se presentan los resultados
de las encuestas aplicadas a los estudiantes de primer semestre, de las
cohortes 2015-I, 2015-1l y 2016-I, de la sede Cajica, de los pregrados de
Economia, Administracién de Empresas, Contaduria, Derecho, Relaciones
Internacionales y Estudios Politicos, y Administracién de la Seguridad vy
Salud Ocupacional, de la Universidad Militar Nueva Granada, en el marco de
una investigacion que se propuso, entre otros objetivos, aportar elementos
para el desarrollo de competencias de ensefianza en los docentes de dicha
institucion, para la optimizacién del aprendizaje de los estudiantes nativos
digitales. (Prensky, 2011)

Para tales efectos, la metodologia tuvo un enfoque cualitativo, de
caracter mixto, pues se aplicaron encuestas a estudiantes con el fin de
realizar un diagnéstico de los procesos de alfabetizacion digital, el uso de
la tecnologia para aprender por su cuenta y la forma como sus docentes
estaban o no usando las TIC para ensefar; ademas, se hicieron entrevistas
semiestructuradas a docentes universitarios de tres generaciones y de cinco
ciudades del pais, para evidenciar la forma como se han ido adaptando al
uso de las TIC en sus clases.
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Marco referencial

Desde hace mas o menos 30 afios, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) han ido permeando cada vez mas los sistemas educativos,
de tal manera que, al dia de hoy, las formas de aprender y ensefar se ven
inmersas en profundos dilemas, con respecto a su adaptabilidad a estas
nuevas dindmicas. Segun Castells (2013, p. 1): estamos en una «sociedad
en la que las condiciones de generacién de conocimiento y procesamiento
de la informacién han sido sustancialmente alteradas por una revolucién
tecnoldgica centrada sobre el procesamiento de informacion, la generacién
del conocimiento y las tecnologias de la informacién».

La utilizacion de las TIC en el aula y en los procesos de aprendizaje
auténomo, hace necesaria la creacion de nuevas formas de busqueda,
organizacion, procesamientoy aplicacién delainformaciény el conocimiento,
que resulten en la creacién de nuevos modelos de ensefanza y aprendizaje,
pues la intermediacién con la tecnologia afecta los procesos cognitivos y
genera un cambio en las representaciones mentales, ya que los objetos
reales se convierten en abstracciones que complejizan la actividad cerebral;
por tales razones, la presencia del maestro sigue siendo necesaria.

Segun Piscitelli (2006), los inmigrantes digitales son personas entre
35 y 55 afnos que no crecieron con las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC), sino que a medida que estas se desarrollaban fueron
adoptadas en su cotidianidad, “fruto de un proceso de migracion digital que
supone un acercamiento hacia un entorno altamente tecnificado, creado
por las TIC". (Garcia, Portillo, Romo & Benito, 2007, p. 3)

De otra parte, los nativos digitales forman parte de una generaciéon que
pertenece ineludiblemente a una sociedad globalizada e interconectada,
razon por la cual, vemos que su desarrollo se ha dado por medio de equipos
informaticos, videoconsolas y todo tipo de artilugios digitales como los
teléfonos inteligentes, las tablets, los videojuegos, Internet y la mensajeria
instantanea, elementos que se convierten en parte integral de sus vidas
y su realidad social y tecnoldgica. Garcia, Portillo, Romo & Benito (2007)
identifican a los nativos digitales de la siguiente manera:

Navegan con fluidez, y tienen habilidades que otros
individuos de la sociedad no poseen, tienen habilidad en sus
pulgares y en el uso del mouse, utilizan reproductores de
audio y video digitales a diario; no toman nota en las clases,
toman fotos digitales que manipulan y envian, ademas de
usar sus ordenadores para crear videos, presentaciones
multimedia, musica, blogs, etc. (p. 2)

De la misma forma, en el ambito académico, los cambios culturales y
sociales se han visto permeados por alumnos que adquieren saberes propios,
porque «frente al maestro que sabe recitar muy bien su leccion, hoy se
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sienta un estudiante que por ésmosis con el medioambiente comunicativo,
se involucren otros lenguajes, saberes y escrituras que circulan por la red»
(Martin-Barbero, 2003, p. 5), instando a la innovacién por parte de las
instituciones educativas en cuanto a la forma de orientar el conocimiento y
organizar las actividades de ensefanza.

Asimismo, debido al contacto directo con la tecnologia, los nativos
digitales desarrollan competencias informacionales, definidas, entre otros,
por Marciales et al. (2013) como: la capacidad de «integrar las competencias
digitales, y especificamente la informacién en los espacios curriculares, [...]
de acuerdo con los contextos culturales, sociolégicos y econdmicos que
condicionan los procesos comunicativos». (p. 13)

La inmersion en el mundo de la tecnologia y el Internet, desde edades
mas tempranas, ha generado cambios en las estructuras cerebrales de
los nativos digitales, desarrollando en ellos nuevas competencias para el
procesamiento de la informacién y asi mismo nuevas capacidades para
trabajar en red, haciéndolos mas competentes para interconectarse, al punto
que lo consideran como una necesidad basica para su aprendizaje. (Cabrales,
2016) Esto ha contribuido a que la sociedad interconectada y globalizada
haga parte de su realidad cotidiana, de manera que dicha conectividad hace
parte de sus vidas; estar con unos fisicamente y ademds estar conectado
con muchos a través de un chat, puede haber cambiado sus estructuras
cerebrales en el sentido de poder mantener la atenciéon simultdneamente
en varios focos. Como lo afirman Small & Vorgan (2009), «la actual eclosiéon
de la tecnologia digital no solo estd cambiando nuestra forma de vivir y
comunicarnos, sino que esta alterando, rapida y profundamente nuestro
cerebro» (p. 2), al punto de proveer a los nativos digitales competencias mas
sofisticadas para el manejo de la tecnologia.

La exposicion diaria a la alta tecnologia —ordenadores,
teléfonos inteligentes, video juegos, buscadores como
Google o Yahoo- estimula la alteracion de los caminos
neuronales y la activacion de los neurotransmisores, con lo
que gradualmente se afianzan en el cerebro nuevos caminos
neuronales, al tiempo que los antiguos se desdibujan.
Debido a la actual revolucién tecnoldgica, en este preciso
momento nuestro cerebro estd evolucionando (a una
velocidad sin precedentes). (Small & Vorgan, 2009, p. 3)

Es un hecho que los cambios sociales se ven reflejados en el dambito
académico, especialmente en la produccion del conocimiento, la innovacién e
investigacion, asi como en los modos en que los estudiantes adquieren saberes
propios de las disciplinas que estudian en la universidad. Dicho de otro modo,
el uso de la tecnologia digital interviene directamente en el entorno educativo,
adaptandolo a las necesidades latentes del siglo XXI 'y convirtiéndolo en un eje
transversal de los modelos de ensefanza y aprendizaje.
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Aun asi, la adquisiciéon de las competencias informacionales, entendidas
por Juan De Pablos (2010) como una habilidad adquirida en su proceso de
desarrollo queles permite la blsqueda, el analisis, la seleccién de la informacién
de manera eficiente, con la finalidad de construir conocimiento, no es
suficiente para que los estudiantes alcancen niveles superiores de inteleccién,
puesto que, aunque pueden obtener mayor cantidad de informacion, no la
asimilan y analizan a la misma velocidad que la consiguen, pues el cerebro
aun sigue teniendo unos ritmos de interpretacion e introyeccién de los signos
linguisticos, lo que representa un nuevo reto para las instituciones educativas
y hace todavia necesaria la presencia del docente.

La llegada de los nativos digitales genera nuevos retos para la educaciéon
superior, pues frente las tendencias innovadoras en el marco de la era
digital, la universidad se ha visto obligada a adaptarse paulatinamente a
la tecnologia, no sin cierto resquemor y reticencia, puesto que, a pesar de
ser una institucién generadora de nuevo conocimiento, los cambios no
provinieron de ella. Para una institucién anquilosada en sus estructuras
jerarquicas, donde el poder lo detentaba el docente por ser el duefo del
saber, esto no ha sido facil, mas cuando los que llevan la tecnologia al aula
sin la mediacién o la tutoria del docente, son los estudiantes.

Entonces, el proceso de adaptacién se torna problematico, porque unas
instituciones con siglos de existencia, que se enorgullecian de un conocimiento
logrado y acumulado durante afnos y bajo ritmos ligados a formas analégicas
de ensenanza, se ven obligadas a acelerar el funcionamiento de su accionar
académico en relacién al mundo digital (Cabrales, 2016) y a cambiar sus
estructuras y gestionar el conocimiento -su activo mas valioso-, ya no solo
desde la perspectiva del docente, sino de los otros agentes educativos que
entran a competir con ella, sean sus estudiantes u otras agencias que han
devenido en instituciones educativas, como Apple, Google, etc.

Estas nuevas circunstancias tornan anticuado el método clasico de
ensefanza —basado en el discurso del docente- para dar paso a «un
cambio en los modelos de transmisién de conocimiento e informacion; los
dispositivos tecnolégicos permiten guardar dicho conocimiento en soportes
diferentes a los utilizados con anterioridad y brindan oportunidades jamas
imaginadas respecto del saber y de la cultura» (Ayala, 2011, p. 4), razén por
la cual la memoria humana, antiguo valor insustituible de los docentes, deja
de ser una herramienta fundamental para la clase.

Entonces, el contexto se torna problematico porque no es clara la
proporcién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién que
se deben utilizar en el aula y fuera de ella, haciendo el modelo cada vez
mas complejo, por la interminable oferta de nuevos aparatos, dispositivos
de almacenamiento y transmisiéon de informaciéon, cursos virtuales, etc.,
que no cesan de poner en tela de juicio el aula universitaria, provocando
confusion en los docentes. Por esto, debido a que «los espacios virtuales
estan ganando mayor protagonismo en la ensefianza y conforman nuevas
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modalidades como e-learning, docencia virtual, educacién semipresencial
0 b-learning entre otras» (Cabrales, 2016, p. 117), se hace necesario que
los docentes se actualicen en el manejo de las herramientas de Learning
Management System (LMS) y otros recursos educativos como la web 2.0 y
2.6, enfocandose en métodos mas didacticos que la clase magistral.

A la sazén, las competencias que deberia incorporar el docente bajo
estas nuevas dindmicas, ademas de mantener su estructuracion académica
e intelectual para no dejarse llevar por modas pasajeras, son aquellas que le
permitan discernir, qué de todo el universo de las TIC deberia incorporar en su
practica de aula o implementar como estrategia de refuerzo o de aprendizaje
fuera de ella; teniendo presente que en quien recae la responsabilidad de
ensenar sigue siendo el docente, pues es quien sabe, y que en todos los casos
los estudiantes no solo necesitan una guia de aprendizaje sino motivacion,
innovacion y creatividad en el aula.

Por otra parte, el propoésito esencial de la educacién es lograr que los
estudiantes sean mejores seres humanos; el uso de las TIC para aprender de
manera auténoma, deberia formarlos en el autocontrol, la autodisciplinay en
temas complementarios a las asignaturas propias del saber de la carrera que
estudian; por esto es el docente quien debe manejar la intervencion de estas
nuevas tecnologias, de manera que promuevan aprendizajes pertinentes
y de calidad. Se requiere entonces la formaciéon de los profesores en las
competencias necesarias que les permitan incorporar de forma natural las
TIC en su practica pedagdgica, lo que constituye la variable fundamental
para garantizar el éxito del esfuerzo emprendido. (Carneiro et al., 2013)
Como los docentes no han crecido con dicha tecnologia, esto supone un
esfuerzo adicional, pues deben, en primer lugar, «olvidar» gran parte de
lo que aprendieron de forma tradicional, y en segundo lugar, aprender a
aprender de esta nueva forma. Esto supone conformar un nuevo escenario en
las relaciones entre los profesores y los estudiantes, donde el maestro debe
aceptar que la educacion tradicional estaba basada en un modelo uno a uno
en el que él transmitia verbalmente su conocimiento con la intermediacién
de una pizarra y un libro de texto, que a lo sumo eran la Unica fuente de
informacién que tenia el estudiante. Hoy en dia, la educacién en la sociedad
de la informacién «se encuentra en el umbral de una nueva revolucion de
base tecnolégica que opera simultdneamente desde dentro y desde fuera
del sistema educacional» (Brunner, 2003 p. 10), pues los estudiantes, al
tener acceso a la informacion sin la mediacion del docente, las veinticuatro
horas del dia y a solo un click de distancia, tienen la posibilidad de aprender
dentro y fuera del aula de clases. Esto implica también una nueva relaciéon
del estudiante con el conocimiento, debido a la facilidad con que acceden
a la informacién, que en la mayoria de los casos no cuenta con la calidad y
validacién cientifica.

Asi pues, tal como lo afirma De Pablos:
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El uso educativo de las TIC y de programas interactivos y la
busqueda de informacion en Internet, ayudan a fomentar
la actividad cerebral de los alumnos durante el proceso
educativo, favoreciendo el surgimiento de nuevas ideas, la
motivacion y el interés por el aprendizaje, lo que en términos
generales desarrolla las competencias informacionales,
entendidas como el “conjunto de conocimientos,
habilidades, disposiciones y conductas que capacitan a los
individuos para reconocer cuando necesitan informacion,
ddnde localizarla, cémo evaluar su idoneidad y darle el uso
adecuado de acuerdo con el problema que se les plantea”.
(De Pablos, 2010, p. 13)

Metodologia

Para lograr el objetivo propuesto, la investigaciéon tuvo un enfoque
cualitativo, con un método mixto, que ofrece una perspectiva mas amplia
y profunda del fendmeno, explorando diferentes niveles del objeto de
estudio, pues resultan datos mas variados desde el analisis de lo cuantitativo
y lo cualitativo, lo que permite una mayor exploracion y exportacién de los
datos. El mezclar enfoques enriquece la muestra y hay mayor fidelidad de
los instrumentos de recoleccion de datos. (Hernandez, 2014) Se realizaron
entonces entrevistas a docentes de tres generaciones y encuestas a
estudiantes de primer semestre, de las cohortes 2015-I, 2015-11'y 2016-1, de
la sede Cajica de los pregrados de Economia, Administracion de Empresas,
Contaduria, Derecho, Relaciones Internacionales y Estudios Politicos, y
Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional, de la Universidad
Militar Nueva Granada, de Bogota, Colombia.

El formulario de encuesta se desarrollé en el portal encuestafacil.com y
se envio el link a los correos electrénicos de los estudiantes. Despues de las
preguntas demograficas de rigor, se dividié en tres grupos de preguntas:
1. Preguntas referidas a la busqueda de informacion, 2. Preguntas sobre el
aprendizaje auténomo y 3. Preguntas sobre el uso de la tecnologia por parte
de los docentes. Se realiza un analisis comparativo entre cohortes, la cohorte
uno de los nativos digiales que estan entre los 15y 18 afos, y la cohorte dos
de los «inmigrantes digitales» que se encuentran entre los 19 y 24 ahos de
edad, siendo la frontera de la edad entre las dos cohortes relativamente leve,
pero ante la cual se evidencian ciertas diferencias.

De los aproximadamente 400 estudiantes que recibieron el correo, 267
dieron respuesta a la totalidad del cuestionario, siendo una muestra amplia
y suficiente para el andlisis, cuyos resultados se presentan a continuacién.

Analisis y resultados

Aunque en el presente articulo se presentan los resultados de las encuestas
de los estudiantes, se realiza a continuacién, una breve descripcion de los
resultados de los profesores, quienes se dividieron en tres generaciones:
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generacion uno, los de mayor edad (54-64 anos); generacion dos, los de
edad intermedia (35-53) anos, y los mas jévenes, generacién tres, menores
de 35 anos.

Segun lo evidenciado en el andlisis de las entrevistas, los docentes de
mayor edad presentan resistencia al cambio y una tendencia a la continuidad
de practicas pausadas, instructivas y memoristicas. Las clases en la universidad
son vistas, entonces, por parte del estudiante, como espacios aburridos que
funcionan por medio de «leccion, apuntes, examen y créditos» (Gairin, 2003,
p. 129) Por el contrario, los profesores de las generaciones 2 y 3 tienen la
iniciativa de aprender por su cuenta o tomar cursos de actualizacién para no
quedarse rezagados frente a sus propios alumnos, de manera que su actuaciéon
en el aula se convierte en algo mas dinamico que promueve el «autoestudio,
tutoria, trabajo, evaluacion, satisfaccién» (Gairin, 2003, p. 129).

La investigacion arrojé testimonios de las tres generaciones sobre la
forma en que los profesores se han visto en la necesidad de tomar cursos
de actualizacién en TIC para desempenarse de forma exitosa en el mundo
de hoy, pues el mismo sistema permite su difusion de manera acelerada y
ha ido permeando cada vez mas el aula de clase o generando otros espacios
educativos, que los docentes de la generaciéon uno, no podian concebir hace
30 afnos, y para quienes el proceso de adaptacion y actualizaciéon ha sido
mas dificil.

Las tres generaciones de docentes coinciden en que las TIC no estan
siendo aprovechadas por parte de los estudiantes para aprender de manera
auténoma; por el contrario, afirman que la presencia de docente sigue
siendo necesaria para motivar e instar al estudiante hacia el aprendizaje en
un mundo en el que cada vez tienen mas distractores.

Analisis de las encuestas a los estudiantes

Como se menciond en los referentes tedricos, la inclusién de la tecnologia
en la educacién ha llegado al punto de cambiar el rol protagénico del
docente y acentuarlo en el estudiante, al punto que se habla del aprendizaje
ubicuo, como aquel que es susceptible de realizar, por parte del dicente, en
cualquier lugar mientras se tenga acceso a una tablet, computador portatil
o smartphone y conexion a Internet. Esto ha puesto en alerta a los docentes
para actualizarse en la aplicacion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion en los espacios educativos, como lo confirmaron las entrevistas
de las tres generaciones. En este sentido, Martin Barbero (2003) afirma que:

La escuela ha dejado de ser el unico lugar de legitimacién
del saber, pues hay una multiplicidad de saberes que
circulan por otros canales y no le piden permiso a la escuela
para expandirse socialmente. Esta diversificacion y difusion
del saber, por fuera de la escuela, es uno de los retos mas
fuertes que el mundo de la comunicacion le plantea al
sistema educativo. Frente al maestro que sabe recitar muy
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bien su lecciéon hoy se sienta un alumno que por dsmosis
con el medioambiente comunicativo se halla “empapado”
de otros lenguajes, saberes y escrituras que circulan por la
sociedad. (p. 5)

Este desarrollo tecnolégico ha ido transformando las formas de aprender
y de pensar de los jovenes de hoy, sobre todo, si se tiene en cuenta que, en
la actualidad, un adolescente se pasa alrededor de cinco horas por dia en
frente de una pantalla o mas, de tal forma que:

En la medida en que se utiliza la tecnologia en entornos
informales como el hogar, un café u otro lugar de
socializacidn, se abre la posibilidad de convertir estos “otros”
entornos en potenciales espacios de experimentacion
y aprendizaje. Esto llama a prestar atencion a aquellas
experiencias practicas de aplicacion de conocimientos
y habilidades que ocurren en distintos microentornos
de aprendizaje, y que también resultan fértiles para la
adquisicién, combinacién y transferencia de conocimientos
(de tacitos a explicitos, por ejemplo) a través de habitos de
interaccidn cotidiana como la observacion, el boca a boca,
el ensayo y el error, el aprendizaje entre pares, etc. (Cobo &
Moravec, 2011, p. 36)

Este aprendizaje parte de las habilidades que la sociedad en red ha
conseguido, y pretende generar reflexiones en torno a la oferta educativa,
no solo desde las instituciones universitarias sino desde espacios no
académicos, como los MOOC, Google o Apple, que ahora ofrecen programas
de formacién, ampliando el marco de las herramientas tecnoldgicas hacia
esferas informales de la educacién, que se convierten en una opcion para
miles de personas que no tienen acceso a la universidad, y no dejan de
causar controversia frente a los programas tradicionales universitarios.

Pero, como se menciond, si el aprendizaje ubicuo es catalogado como
aquel aprendizaje que se recibe “en cualquier momento/en cualquier
lugar” (Cope & Kalantzis, 2009, p. 2) a partir del uso de la tecnologia, cabe
preguntarse si los jévenes de hoy estan dispuestos a convertir sus espacios
no académicos, en espacios de aprendizaje curricular. Aunque es un hecho
que los nuevos modelos digitales estan a su alcance, y que pueden acceder
de manera constante y mas facil a informacién de diversa indole, no se puede
asegurar que estén aprendiendo significativamente en cualquier entorno y
lugar; pues, sino se podia asegurar este aprendizaje en el aula de clase y con
la presencia del maestro, es improbable que se esté logrando de manera
auténoma a través de las TIC.

En tal sentido, el cuestionario aplicado incorporé un grupo de preguntas
sobre la forma en que los estudiantes utilizan o no sus dispositivos
electrénicos para buscar informacién y aprender de manera auténoma, pues
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una cosa es lo que piensan los docentes al respecto del aprendizaje ubicuo
y el aprovechamiento de la tecnologia, y otra lo que piensan los estudiantes
al respecto de la invasién de la academia en sus espacios de ocio; pues, no
por el hecho de que el estudiante tenga un smartphone y conexién a la red,
tendra la intencién de aprovecharlos para aprender lo que le ensefan en la
universidad.

De ahique, no basta con que lainformaciény el curriculo estén disponibles
en el celular, es necesaria ademds una actitud de aprendizaje, que la
atencién del estudiante esté enfocada hacia la recepcion de la informacién
para convertirla en nuevo conocimiento y en aprendizaje significativo, lo
que se logra en mayor medida con la intermediacion del docente. De esta
forma, la comprension de lo que se esta percibiendo, cobra mayor relevancia
cuando se tiene una experiencia positiva, tal como lo afirma Novak (citado
por Moreira, 1997):

La experiencia afectiva es positiva e intelectualmente
constructiva cuando la persona que aprende tiene provecho
en la comprension,; reciprocamente, la sensacion afectiva
es negativa y genera sentimientos de inadecuacion cuando
el aprendiz no siente que esta aprendiendo el nuevo
conocimiento. (p. 14)

Informacién demografica de cada una de las cohortes:

Cohorte 1: Edad 15 y 18 anos

Tabla 1 — Género de la cohorte 1 de los estudiantes
FEMENINO 90 57%
MASCULINO 69 43%
TOTAL 159 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2 — Estrato socioeconémico cohorte 1

11 4 3%
2| 33 21%
3] 97 61%
4| 22 14%
5/ 3 2%
TOTAL 100%

Fuente: Elaboracién propia.
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Cohorte 2: Edad: 19 y 24 anos

Tabla 3 — Género cohorte 2
FEMENINO 57 51%
MASCULINO 55 49%
TOTAL 112| 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4 — Estrato socioecondmico cohorte 2

1 2 2%
2 30 27%
3 58 51%
4 21 19%
5 2 2%
TOTAL| 113 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar en las tablas de la 1 a la 4, en ambas cohortes
hay una mayoria de mujeres y un 80% de los estudiantes encuestados
pertenecen a los estratos socioeconémicos dos y tres, lo que nos permite
inferir, que debido a la reducida capaciadad de compra de estos estratos,
no seria generalizada la disponibilidad de Internet y la tenencia de teléfonos
inteligentes de Ultima generacién, razén por la cual, estos estudiantes no
tendrian la opcion de desarrollar el aprendizaje ubicuo.

1. Analisis de la pregunta N° 1: iCree que
graduarse de una carrera universitaria es
necesario para lograr calidad de vida?

Como se evidencié en el marco tedrico, la amplia oferta de programas
educativos gratuitos en Internet y la variada informacién sobre otros modelos
y estilos de vida, que dejan por fuera la educacién como un proyecto de
vida, se realizé la siguiente pregunta: {Cree que graduarse de una carrera
universitaria es necesario para lograr calidad de vida? El propésito de la
pregunta era evidenciar el interés que los estudiantes de hoy en dia tienen
0 no por los estudios universitarios, y al mismo tiempo, la vigencia de las
universidades como Unicas entidades gestoras y difusoras del conocimiento.
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Grafica N° 1 — Cohorte 1 (15 y 18 aios)

. Cree que graduarse de una carrera
universitaria es necesario paralograr calidad de
vida?

mSi

B No

Fuente: elaboracién propia.

Como se aprecia en la grafica N°1, el 67% de los encuestados de la cohorte
1, cuyo promedio de edad esta en los 15 y 18 afos de edad, considera que
sf es necesario graduarse de una carrera universitaria para lograr calidad de
vida, mientras que el 33% restante considera lo contrario.

Grafica N° 2 — Cohorte 2 (19 y 24 afios)

. Cree que graduarse de una carrera
universitaria es necesario paralograr calidad de
vida?

mSi
O No

Fuente: elaboracién propia.

Por su parte, la grafica N°2 muestra que el 71% de los encuestados de la
cohorte 2, cuyo promedio de edad esta entre los 19 y 24 anos, considera que
si es necesario graduarse de una carrera universitaria para lograr calidad de
vida, mientras que el 29% restante considera lo contrario. Se aprecia, frente
a los de la cohorte uno, los mas jovenes, que la proporcién por el si es mayor,
lo que estaria evidenciando una tendencia decreciente de la importancia
de la universidad como proyecto de vida en los nativos digitales, quienes
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consideran, en mayor proporcién, que esta ya no es un factor fundamental
para lograr calidad de vida.

Como docentes, las respuestas por el si nos pueden dar un parte de
tranquiliad, pues evidencian que a pesar de las multiples formas de aprender
que se ofrecen por fuera de los espacios universitarios, casi un 70% de
ambas cohortes considera que la universidad es todavia fundamental. Pero si
hubiéramos hecho esta pregunta hace 20 afios, la respuesta tal vez hubiera
sido unanime hacia el si, lo que no deja de causar preocupacion por ese
30% que cree que los estudios superiores ya no se requieren. La tendencia
creciente hacia el no por parte de los nativos digitales, nos permite inferir que
las Ultimas generaciones estarian encontrando otros modelos de desarrollo
personal por fuera del &mbito universitario, y que el conocimiento que alli se
ofrece ya no se requiere para tener «éxito» en la vida.

A continuacién, se analizan las repuestas de los estudiantes de la muestra
de la cohorte uno, que estan entre los 15y 18 afos y que han tenido acceso
a la tecnologia desde temprana edad, es decir que caben dentro de la
categoria de nativos digitales.

3. Preguntas referidas al aprendizaje autbnomo

Se presenta el andlisis de las preguntas 3 y 4 que estan relacionadas
con las competencias que desarrollan los estudiantes para la busqueda de
informacion.

Grafica N° 3 — Preguntas referidas a busqueda de informacion. Cohorte 1
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