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 Apresentamos a vigésima oitava (28ª.) edição da Desenvolve: Revista de Gestão do Unilasalle, 
a qual contém cinco artigos sobre os seguintes temas: desenvolvimento sustentável urbano; memória 
institucional; negociação e inovação; marketing  e diagnóstico organizacional em consultorias.

 O primeiro artigo é intitulado “Desenvolvimento sustentável das cidades: entropia nos indicadores 
e o ranking das capitais e regiões brasileiras”, sob autoria de Lucas Benedito Gomes Rocha Ferreira, Alice 
Carolina Ames, Adriana Kroenke e Nelson Hein provenientes da Universidade Regional de Blumenau 
(FURB)/SC.

O segundo artigo, intitulado “Produtos de memória: a produção documental da Associação de ex-
alunos do Instituto de Educação General Flores da Cunha de Porto Alegre/RS” é escrito por Catiele Alves 
de Souza e Valdir Morigi provenientes da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)/RS.

O terceiro artigo tem como título “Negociação em Open Innovation: qual o poder das startups?”, 
tem como autores Jian Carlos de Melo, Julio Dias e Denilson Sell provenientes da Universidade do Estado 
de Santa Catarina (UDESC)/SC.

O quarto artigo é intitulado “Jornada do consumidor a partir da análise de uma empresa de food 
service” autoria de Luciane Pereira Viana e Hugo Augusto da Silva provenientes da Universidade Feevale/RS.

O quinto artigo é um artigo tecnológico intitulado “Framework de diagnóstico organizacional 
para projetos de consultoria de gestão da mudança” autoria de Sara Cecin, José Jerônimo de Menezes 
Lima, Rogério Campos Meira e Emir José Redaelli provenientes da Associação Brasileira de Consultores 
(ABCO)/SP.

 Desejamos boa leitura e bom proveito!

Maria de Lourdes Borges, Dra.

Editora-Chefe

Ingridi Vargas Bertolaso, Dra.

Editora-Assistente


