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Autor de 60 livros e 377 artighsLuhmann — pautado pelas teoria da diferenciacéo,
teoria da evolugéo e teoria cibernética da comgaaos moldes dilacy Conference-
desenvolve sua teoria da sociedade como sistemtodds as comunicagbes humanas
possiveis. Dessas pautas temos que, ao longo déoséta vida humana, alguns temas
(assuntoskevoluiram aos meios de sentido simbolicamente generalizadegms nos quais
formaram sistemas da sociedade (formas hipercomplde comunicacdo — diferenciacéo
meio/forma; sistema/entorno + teoria cibernéticacdmunicacdo), como o amor, a arte, a

ciéncia, o direito, a economia, a educacao, osreesp@ politica, a religido, a saude etc..

O livro “A moral da sociedade” (Die moral der Gésghaft) — publicado em 2008 em
aleméo pela Suhrkamp Verlag, e, em 2013, em espgndla Trotta — foi organizado por
Detlef Horster baseado em conversas, no ano de, 1894 Niklas Luhmann, por

concordarem quanto a necessidade de uma obrasaioeal.

A selecdo dos artigos para o livro levou Luhmanbetlef Horster a 12 artigos

dedicados a teoria da moral ndo moralista, portantaoral como comunicagdo sobre a
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estima. O primeiro é a “Divisdo do trabalho e maralteoria de Durkheim”, publicado em
1992; o segundo, “As normas numa perspectiva smiga”, publicado em 1969; depois, a
“Sociologia da moral”’, em 1978; “A honradez dosifmbs e a superior amoralidade da
politica”, em 1993; “Politica, democracia e moraim 1997; “A ética econ6mica, € uma
ética? ”, em 1993; “Interacdo, organizacao, sodedAplicacbes da teoria dos sistemas”, em
1975; “h& ainda em nossa sociedade normas irreeis? ”, em 1993;Paradigm lost
sobre a reflexéo ética da moral”, em 1990; “A étoan teoria reflexiva da moral”, em 1989;

“Acordo sobre riscos e perigos”, em 1991; “A matalrisco e o risco da moral”’, em 1993.

Horster, no prefécio, escreve que a data de puyllicaos artigos ndo foi o critério
para definir a sequéncia dos artigos, mas simnadtieas, por isso, 0s primeiros capitulos séo
mais abstratos, tratam de conceitos teoricos, assitema do primeiro capitulo € a ordem
social, explorando a obra de Durkheim; do seguadopncepcédo de norma na teoria dos
sistemas; do terceiro, a sociologia (ciéncia) daamdodavia, sugerimos comecar a leitura
pelo terceiro capitulo, no qual estdo conceitoscbasda teoria sistémica e sua aplicagdo a
Etica, que € a teoria da moral ndo moralista. Egnida, ler o primeiro e o segundo capitulos,
para saber a concepcao de ordem social e de n@araaapteoria social de Luhmann. Dai,
qualquer outro capitulo pode ser lido em qualquelem, afinal ndo se trata de livro

monografico.

Ainda que o livro “Sistemas Sociais”, tido com #&oducdo da “colecdo” teoria da
sociedade, de Luhmann, tenha sido publicado em, 1284 o texto “Sociologia da moral”,
publicado em 1978, vemos que a construcao da tearsaciedade de Luhmann n&o tem data
de inicio marcada nem pode ser considerada coaclmiclusive por ser uma teoria reflexiva,
de pauta circular reflexiva. Dai ndo ser possivefndatizar a teoria da sociedade de

Luhmann.

Abordar cientificamente o problema da moral, letoinmann a propor a sociologia
da moral, uma abordagem cientifica, ndo de dou@imaportanto, diversa da concepcao de
moral como complexo de normas ou de valores. @nranto cientifico da moral requer uma
superteoria, um aporte teérico que tenha a teoeanm como objeto, uma teoria que
questiona a si mesma, por fim, uma teoria do canteeto livre de dicotomias como
sujeito/objeto, ser/dever ser, objetivo/subjetivalee suas consequéncias. Superteorias sao
aquelas que nao reconhecem validaggwiori, ndo sdo normativas, nao se ocupam com

origem e fim de seus elementos.
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As superteorias se caracterizam por tomar a higlade como informagédo a ser
processada e ndo como processo de sedimentacimago cultural de normas e valores
sociais; tém internamente a negacao de si mesoréjca nao € fator externo, mas integra a
teoria mesma; autorreconhecem seus limites, aaltomalidade é formula de contingéncia,
ou seja, ndo sado deixadas ao arbitrio do observedoisbes sobre os elementos da
superteoria, ela mesma é quem decide sobre o @rdado falso (sistema social da ciéncia),
afinal, uma teoria ndo autodetermina seus elemeatdviglo a natureza de seu objeto, mas
segundo as comunicacdes que diferenciam verdadefadso para a teoria. Assim, uma
superteoria ndo depende de conceitos propagandistion os quais ela se recomenda a si

mesma e reclama dos outros sua aprovacao.

Uma superteoria da moral (como inclusive trabalhadocapitulo 10 “ética como
teoria reflexiva da moral”) tem a moral e a propgaria como objeto, portanto é uma teoria
ndo moralista da moral. Dentre as superteoriasinianin se dedica & teoria dos sistemas. E
dela que parte para apresentar uma teoria da momb comunicagdo sobre estima e
menosprezo, uma teoria da comunicacdo sobre bemale(gut/b6s¢ e bom e mau
(gut/schlechit Nas palavras do autor: “moral € um processo athificacdo com a funcéo
especifica de dirigir a comunicagdo sobre estintaspgas das condicbes de estima e, com
isso, controlar a nivelacdo das sintesgdalter. Ndo se trata de um imperativo categorico
nem de uma lei que prescreva como a moral ocoms,sim, trata-se do problema que isso
implica. Por isso, falamos preferencialmente daratiwacdo’ de temas, simbolos, estruturas,
opinides e expectativas, para indicar com que e#teisao empregados estes conteudos de
sentido para a comunicagdo ou a metacomunicacacatalcoes da estima ou falta de
estima” (Luhmann, 2013, p. 103).

Ainda neste texto, Luhmann distingue moral pama@di¢do humanista e para a teoria dos

sistemas:

a) quanto ao lugar do ser humano e a concepcdo dedsde. Enquanto a tradigdo
humanista toma o ser humano como centro e queiedsde é formada por seres
humanos concretos, do que resulta uma teoria munallista, normativista, por tomar
a moral como uma questao de valores pessoais &pdeidade mental, bem como de
adesdo a uma ideologia (consenso), pois moral ssypesta segundo regras de
orientacdo moralista. Para a teoria dos sistemser; bumano ndo pode ser reduzido a
sua mente, ao elemento psicolégico do humano, masser considerado em sua

integralidade fisica, bioldgica, psiquica e sodasim, sociedade ndo é formada pelo
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mental humano, mas por comunica¢gbes humanas. Acéde 0 desejo, 0 que se quis
dizer estdo relacionados (acoplados) ao que sergoayortanto ao sistema social. E
gue 0s sistemas sociais surgem sempre que pestca® €m relacdo umas com as
outras. As pessoas individuadadtdr e egd permanecem em relacdo umas com as
outras a0 mesmo tempo em que se relacionam corstems social em curso de
formagcdo. Da mesma maneira que as pessoas engduando se fusionam uma a
outra; o que é expressado ndao se confunde com angmao mesma, Pois a
comunicacao é duplamente contingente, afitigk e egose interpretam mutuamente
ao mesmo tempo em que cada um se autoanalisa nanicagio que estao
vivenciando. Noutras palavras, tarstter quantoego vivenciam expectativas de
estima (éxito na comunicagcdo moral) e menospreaog$so na comunicacao moral),
portanto, enquanto pessoas individuadas ndo coamarporque ndo ha como acessar
0 pensado, desejado, mas apenas a informacgdo quexgoessada. Igualmente
contrario ao moralismo normativista, Luhmann afirgue para Karl Max a sociedade

nao é formada por individuos;

b) quanto a concepcao de evolucao. A tradicdo hunaateist cunho antropoldgico, toma

por moral uma cultura do bem, desenvolvimento daanidade, que se constroi
linearmente ao longo da histéria. A teoria dosesists concebe a historia da
humanidade como evolucdo (adaptacdo e aprendizagasnondicdes sociais de
convivéncia, por isso, “uma teoria dos sistemasdmassempre distinguir, no sistema
da sociedade, estruturas de éxito, funcionais oo fucionais, relativamente
avancadas ou atrasadas e tratara de discriminacoaespondentes metas de
aprendizagem” (LUHMANN, 2013, 89);

por fim, ha a maneira como a tradicdo humanistdemi@a dos sistemas lidam com a
autorreferéncia. Por ter moral como uma questamdsciéncia, consciéncia moral, a
tradicdo humanista trabalha com a autorreferéricialar tautoldégica (um principio
moral é um principio moral), do que resulta ter peftexdo uma causa subjetiva
referente a moral. A teoria dos sistemas, no emtéida com a circularidade reflexiva;
0 sujeito € também objeto de conhecimento, portanteflexividade comunicativa
tem o sujeito como objeto de reflexdo. Nao é, poisular tautolégica, mas circular
incremental, a cada comunicacdo novas informac@es agyregadas a propria

comunicacao, pois novas operacoes seletivas sixackze.
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Com essas distingbes, Luhmann afirma que moralén@ma caracteristica nem uma
questao de mérito de uma pessoa, nem de cumprimentormas, mas sim, de comunicacao
humana. Moral € uma comunicacdo funcionalmenteratitéada, todavia ndo forma um
sistema parcial da sociedade, como o direito, aaro@, a politica etc.. E que a moral,
mesmo sendo uma funcdo da sociedade, é uma difsgdacdinamica que ndo chega a
formar um sistema parcial da sociedade, pois a Intera amplitude tal que poderia ser
confundida com a sociedade mesma, afinal ha macd@ individual, moralizacao interativa
(de reciprocidade), moralizacdo de regras de mdeag a casos (casuistica moral) e ha a
moralizacdo da acdo em relacdo as suas consecgiéRoEm, a moral € funcionalmente
diferenciada, ela lida exclusivamente com a conagdo da sociedade relativa a estima e ao

menosprezo.

Luhmann recorre ao conceito de diferenciacdo dic@npara explicar que nem toda
funcdo chega a ter a forma de sistema. Moral, carag@io funcionalmente diferenciada que
é, integra relagfes intersubjetivas (sistema psijubem como as organizacfes e o sistema
da sociedade. Assim como ha a consciéncia mored, dirbitrio, ha a moral das organizacdes,
bem como ha a moral politica (como trabalhado ragstalos 4 e 5), a moral econdmica
(capitulo 6), a moral juridica, a moral cientifieamoral artistica (capitulos 7, 8, 9 e 10). A
moral € funcionalmente diferenciada por ser conmagdio sobre estima e menosprezo (seu
cadigo binéario de referéncia € bem/mal ou bom/mditgrenciacdo dindmica que cria as suas
proprias premissas, pois 0s interesses relativasmputacdo, a valoracdo, a estima, ao
menosprezo e a autoestima formam o objeto da mowatudo, encontram na moral uma
variacdo extraordinaria, diversa da subjetividafeo que Luhmann explora ao tratar da

ordem social e da norma.

O tema da ordem social é abordado no primeiro wapé partir de obras de Emile
Durkheim (1858-1917), autor que — ao se opor aaets amizade para explicar a ordem
social — nega que simpatia e altruismo signifidaca-se a si mesmo no lugar do outro, mas
sim é uma questdo de empatia com o outro enquanto mesmo. Para Durkheim, ordem
social é divisao social do trabalho (livro publioagim 1893), portanto, solidariedade e moral.
Luhmann afirma que Durkheim se afasta da dicotomiividualismo/coletivismo ao
desenvolver a sua cadeia conceitual sociedadeiéongr coletiva/solidariedade/moral, pois
a divisdo do trabalhdAtbeitsteilung s6 € possivel porque os processos de individglz e
solidariedade ocorrem de modo que tanto o indiviguanto a sociedade tém ganhos. Isto

resulta de Durkheim néo seguir a teoria econémecAdhm Smith (1723-1790) e Karl Marx

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, p-226, maio 2016.



234

Artur Stamford da Sil

(1818-1883) (sociedade do dinheiro) ao concebeoceedade como constructo da moral
individual com a consciéncia coletiva (o direitGpmo a sociedade evolui da relagao face-a-
face para contatos distantes e organizacOes, darsetlade mecanica evoluimos para a
solidariedade organica. Outra divida que temos Dankheim é que, ao apontar o fato social
com objeto da sociologia, ele leva a sociologiatatus de ciéncia tanto quanto o é a biologia
e a psicologia. Com essa fundagédo de uma sociatggéfica, a sociologia deixa de ser uma

ciéncia do individuo (psicologia social) e passarauma ciéncia da moral e da solidariedade.

Para lidar com a normatividade do social sem umddorento normativista, moralista, no
segundo capitulo, Luhmann afirma que a dicotomiddeeer ndo oferece resposta a
normatividade do social, afinal ndo ha ser semmdes® dever sem ser.

O pressuposto que o dever esta nha norma leva an@ngrmativista de que o dever pode
ser inferido de normas superiores, ignora-se, &80, ique dever € a maneira como 0 ser

humano se relaciona com o mundo e, ndo, com normas.

As questdes “como é possivel os sistemas sociagrorem normas? Como 0s sistemas
sociais fazem uso de normas? Que problemas cos@@&tboresolvidos por normas? Luhmann
responde que as condi¢cfes fundamentais da vidaoeiedade ndo dependem de decisdes
momentaneas de cada um (mental psiquico), nem deaoantordancia geral (consenso), nem
de improvisagdo convincente (retérica). Na vida sawiedade o ser humano seleciona — a
partir de um repertério muito limitado de possdalies de acdo diante da abundéancia de
possibilidades desconhecidas — aquele agir quprtpciara maior capacidade de adaptacao
(aceitacdo). Afinal, por mais que o ser humano a@acterize por sua complexidade e
contingéncia, na vida em sociedade se estabilizgractativas Erwartungen. Aquele que
sabe 0 que esperar, por mais que hajam os riscoslindinaveis, tem maior tolerancia sobre
as insegurancas das expectativas que podem seadasl Nessa perspectiva, norma tem a

funcao de estruturacdo de expectativas.

Aqui estamos em um dos pontos centrais da dificieléam ler e trabalhar com a teoria da
sociedade de Luhmann. E que ele praticamente p@mavdicionario préprio. Expectativa,
por exemplo, ndo tem um cunho psicolégico de espaligp, ansia ou desejo pessoal.
Luhmann parte de Johan Galtung que distingue exipears cognitivas das expectativas

normativas. A distingédo esté nas reac¢fes diantedepcoes.

As expectativas cognitivas sdo faticas, estdo aberd aprendizado, pode-se escolher

entre aprender ou ndo aprender com uma decepc@os@@ode mudar de expectativa ou
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seguir com ressentimento. Nas expectativas noragtivque sao contrafaticamente
estabilizadas, a decepcao integra sua estrutunaeamo tempo em que lhe é irrelevante. A
decisédo de nao aprender, seguir decepcionado @oagimtra a norma, € um comportamento

antissocial, transgressor.

Ocorre cotidianamente empregamos um rico elencexpkcacgdes diante de decepcgdes e
modos de reagir. Essa riqueza oferece oportunidadiesimeraveis projeces de norma.
Aceitar que as expectativas normativas sao net@sgara a vida social, implica aceitar que
a vivéncia normativa ndo é unificada, afinal asmas ndo contém em si modelos de

comportamentos integrados e consistentes.

Assim, Luhmann desenvolve uma concepg¢do de normaanaémativa, ndo moralista;
afinal, na sociedade moderna, a diversidade dectatpas chega ao ponto de a moral
dominante e o direito comportarem projecfes detegahuhmann escreve que nao é raro um
ladrdo admitir que ndo deve roubar, porém justifieal comportamento alegando sua
condicéo de vida; assim como jovens justificam dtessgressdes alegando que as normas

Ihes agridem. Ha, portanto, uma dupla decepcéeceptdo psiquica e a social.

Assim, Luhmann afirma que além da expectativegieem relacéo alter e dealter em
relacdo a&egq ha expectativas sobre expectativas e, € ai, estdea normatividade do social.
O debate sobre a proporcdo com que o sistema ssxidispde a receber ajuda para a
normatizacao da vida cotidiana e para a solu¢cadmun#fitos lida com a funcéo de integragéo
do direito na sociedade hipercomplexa como a atualciedade na qual sdo constituidas
instituicdes tao inverossimeis que processos dmd@agem e manutencao de normatividade
de expectativas ocorrem sem que se dé a desindegmg social. Para Luhmann, a
positivacdo do direito viabiliza a capacidade daptalcdo do direito a mudanca social, pois a
positivacdo é o indicativo de a evolucdo da sodeda&r dado lugar a aprendizagem de

principios cognitivos e a estruturacdo normativaalcal.

Contudo, expectativas cognitivas e normativas ré@@oocdnta de todas as possibilidades de
corregcOes perante decepcdes na vida cotidianaal &fdo sistema parcial da sociedade
comporta casos e niveis de negligéncia em relagdiep&rcussdes sociais das reacdes diante
de decepcbes nas expectativas. Em direito, lemlzrasebate sobre desobediéncia civil e

direito de resisténcia como comportamentos quesadadlicitos, tdo pouco € um nao direito.

Por fim, o livro leva o leitor a se questionar sohrnormatividade, sobre a possibilidade de

uma perspectiva nao normativa da normatividadeakfmorma nédo é um arsenal de regras de
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conduta que servem de parametro ao dever moralanrasitucionalizacdo de expectativas
de comportamento. Com isso, os ingredientes dor &&ee “0 comportamento seletivo frente
a complexidade, a expectativa de expectativadeeedciacdo entre expectativas cognitivas e
normativas junto com estruturas e processos negaesgara sua estabilizacdo, assim como a
provisdo e coexpectativa de modos de explicacarpkcacdes da decepcdo satisfatorias”
(Luhmann, 2008, p. 45).

E nessa tonica que Luhmann lida com a ética comdat@io moralista da moral
pautada pela teoria dos sistemas, portanto umaateoitica da perspectiva de moral

humanistas e moralistas.

Ao leitor interessado no tema da moral, este € inm Iindispensavel a leitura e

reflexao.
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