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1. INTRODUCAO

HOMENAGEM A LENIO Luiz STRECK. Na analise das premissas e dos fundamentos
decisérios do referido julgado utilizar-se-a, entrdros, aportes tedricos de Lenio Streck
extraidos de sua ob¥&erdade e Consensdb. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014, como maneira de
homenagear um dos juristas brasileiros mais premmgcom a responsabilidade politica da
atividade judicial no momento em que se profere wweisdo. Essa responsabilidade se
concretiza diante do indispensavel deveradeountabilityque os 6rgaos judiciais possuem,
no constitucionalismo contemporaneo (do final daG2&rra Mundial aos dias atuais), de
demonstrar os fundamentos pelos quais decidiu tméprena® devendo-se cumprir, formal e
materialmente, 0 mandamento constitucional postarn®3, IX, da Constituicdo Federal de
1988 (CF/88), corporificado no art. 489 do CédigoRtocesso Civil de 2015 (CPC/f50b

a sancao de nulidade da decisédo que nao seguin@anado dever fundamental.

INTRODUZINDO O TEMA DO “ROLEZINHO ", A PARTIR DA ANALISE DO JULGADO DO
TJRJ. Esclarecida a homenagem e a importancia do devéundiamentacédo das decisbes

judiciais, o presente artigo trata de um fato jadesocial denominado “rolezinho”, que gerou

! Doutor em Direito pela Universidade Federal daaRar Professor Adjunto de Direito Civil e de PreceSivil
da Universidade Federal de Goias (UFG). Professsitavite da Universidade Regional de Blumenau (FURB
Professor dos Cursos de Especializacdo do InstBudsiliense de Direito Publico — IDP. Advogado JDF
Diretor do IBDFAM/DF. Diretor do Brasilcon.e-mait pablomalheirosO7@gmail.com; CV lattes:
http://lattes.cnpq.br/0988099328056133.

2 STRECK, Lenio LuizVerdade e Consensdb. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014, p. 553.

% Destaca-se que o art. 489 do CPC/15 n&o vigigpoeaéem que o julgado analisado neste artigo fifefido,

0 que nao altera o dever de fundamentar de todapesdores do Direito, ja que o dever constituai@n
infraconstitucional de fundamentagéo se aplicalag® ndo somente ao juiz ou juiza.
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e gera bastante controvérsia no Brasil, a pernitia reflexdo sobre o tema, ainda que
modesta e sempre provisodria, a partir de um acoOpdéierido pela 212 Camara Civel do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJRJ), no®sado Agravo de Instrumento n.°
0002936-08.2014.8.19.0001. A publicacdo do acoérdadoimprensa oficial ocorreu em
10.4.2014, sem que tenha havido recurso para bsini&is Superiores e qualquer noticia de
demanda rescisoria. A ementa do julgado demonstnelevantes temas que emergem do

referido fendbmeno “rolezinho™:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. INTERDITO PROIBITORIO. MOVINENTO
DESIGNADO ROLEZINHO DO SHOPPING TIJUCA. 1. O dimita livre
manifestacdo, para ser legal, necessita ndo serinamdser realizado em local
aberto e ndo prescinde de prévio aviso a autoridaapetente. 2. Os corredores de
shoppings centers ndo podem ser equiparados aavesidas e pracas, nem sao
projetados para suportar manifestagbes publicas; 58 locais abertos ndo se
podendo confundir espago publico com espago comssageiblico. 3. Ponderagdo
dos principios constitucionais em colisdo, diante aditério da razoabilidade e
proporcionalidade, devendo preponderar sobre dtaliee livre manifestacdo os
direitos a integridade fisica, ordem publica eitlira propriedade. 4. Presenca dos
pressupostos legais autorizadores da concessé@midarl Ofumus bonis iurgseis
gue os shoppings centers sédo estabelecimentosigsivaie, amparados no direito a
propriedade, devem coibir atos que possam causardim publica acarretando
tumulto, correria e possiveis atos de depredacaperi@ulum in moraeis que a
defesa da integridade fisica e material resideistm rde nova convocacédo por rede
social, sem prévia comunicacdo, podendo causauiposj ndo s6 ao autor, mas
também a clientes e lojistas. 5. Incabivel quex§ia da parte autora, para garantir
quer o direito a propriedade, quer a integridadiedi de seus frequentadores e a
protecdo dos lojistas, que feche as portas do $tp@enter, como tem ocorrido. 6.
Concesséo da liminar, determinando aos participadte rolezinho no Shopping
Tijuca, seus lideres e aderentes, que se abstedbkarealizar manifestacdo nas
dependéncias do Shopping Tijuca, sob pena de multeda um dos manifestantes
identificados no valor de R$ 10.000,00 (dez milgea

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO MENCIONADO ACORDAO E O METODO DO ESTUDO
DO CAsO. A escolha do referido julgado se justifica pedeguintes motivos: (i) importancia
do tema e como o assunto foi abordado no citad@adial; (ii) circunscricdo da analise de um
julgado sobre o tema “rolezinho” e os efeitos neith do consumidor. Para proceder a esta
analise, utilizou-se o0 método do Estudo de Cases;rilo por Roberto Freitas Filho e por

Thalita Lima:

No Estudo de Caso, realiza-se um estudo intengvwnta decisdo, de um grupo de
decisBes ou de uma questao-problema juridica detedan, por meio da exploragao
da maior quantidade de variaveis nela envolvidasjanperspectiva de mdltiplas
variaveis, de um evento ou situagao Unica, chardadioaso”. O objetivo do Estudo

de Caso € que o pesquisador adquira compreensa® awarada sobre as
circunstancias que determinaram a ocorréncia deerrd#tado resultado,

apreendendo as complexidades envolvidas na situd@&se caso, ao invés de
utilizar uma metodologia rigida, com um protocakmfe determinado, o estudo de
caso pressupde certa autonomia na construcao dativeare da estrutura de

exposicdo do problema. O Estudo de Caso presswgde gonhecimento indutivo a
partir da pratica é tdo vélido quanto o conhecimeebrico constituido a partir de
conceitos gerais. 3 Tendo em vista o dissenso saberminologia desses dois

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, 8:-:2813, maio 2016.
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métodos, cabe convencionar o sentido no qual &aribs. Propomos que a

metodologia de Estudo de Caso pode compreenderestudo de caso” ou mais

“estudos de casos”, pode incluir pesquisa quaivdtae se basear em uma
multiplicidade de fontes de evidéncias que levacensideracdo propostas tedricas
previamente existentes. O Estudo de Caso é um wmofap pesquisa que

compreende a obtencéo indutiva de conclusdes & garbbservacao e selecéo de
dados ocorrentes em um determinado probfema.

HIPOTESES QUE EMERGEM DA ANALISE . Elucidados o método desta analise, cabe
destacar duas hipoteses a serem aferidas ao &ést derificacdo: (i) o acordao viola algum
principio constitucional ou infraconstitucional peate nas relacdes de consumo? (i) o
acérddo nao viola qualquer principio constitucional infraconstitucional incidente nas

relacbes de consumi@o contrario, efetiva, a0 menos, principios constnais?

DiviSAO DO ARTIGO . Para tanto, o artigo foi dividido em dois topicasem da
introducdo, da conclusdo e das referéncias, noss qga abordardo: (i) os influxos da
sociedade de (hiper)consumo como indutora da préiticchamado “rolezinho”, que tera o
seu sentido apreendido e compartilhado, para gpessa promover um didlogo minimo com
a comunidade juridica; (ii) a indicacdo das preasisslos fundamentos do aludido acordéo,
bem como a analise a ele direcionada, com o objelerse comprovar uma das hipoteses

acima descritas, que sera feita no topico conahisiomo se passa a demonstrar.

2. “ROLEZINHO " NA SOCIEDADE DE (HIPER)CONSUMO: COMPARTILHANDO SENTIDOS PARA

O DIALOGO

SOCIEDADE DE CONSUMO E O JULGADO A SER ANALISADO . A reflexao acerca do fato
juridico-social denominado “rolezinho” tem comoeastla, uma brevissima incursdo sobre
aspectos da denominada sociedade de (hiper)corfsanfon de que se contextualize o
fendbmeno e se possa verificar o acerto (ou ndoaadndao analisado, assim como se o
mencionado julgado se preocupou com a contextgdlizaocial do caso concreto, a partir
das caracteristicas que dessa sociedade emergem.

4 FREITAS FILHO, Roberto; LIMA, Thalita M. Metodologia de Analise de Decisdes. In: XVIII Congresso
Nacional do CONPEDI, 2010, Fortaleza. Anais do XVIII Congresso Nacional do CONPEDI, 2010.

5 Sobre o sentido de relagdo de consumo e dos demais elementos desta relacdo veja: CATALAN, Marcos
Jorge; FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. A Pessoa Juridica consumidora duas décadas depois do advento
do Codigo de Defesa do Consumidor. In: Andressa Jarletti Goncalves de Oliveira; Luciana Pedroso Xavier.
(Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e desafios. Curitiba: OAB/PR,
2015,v.1, p. 82-109.

6 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41.
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CARACTERISTICAS DA SOCIEDADE A PARTIR DO SEGUNDO QUARTO DO SECULO XX
QUE PLASMA A DENOMINADA SOCIEDADE DE CONSUMO . Essa preocupagao com a tutela do
consumidor faz todo o sentido e é reflexo das tanaticas, que podem ser contestadas por
aqueles que delas discordam, da sociedade ocidewal tomadas como presentes na
sociedade, mormente do segundo quarto do séculogid, entre outras denominacoes, é

cunhada como sociedade de consumo, a saber:

i) aumento em progressao geométrica da imputacdoefitos negociais para
indmeras condutas, independentemente da manifesiag@ontade dos negociantes;
efeitos da globalizacdo econdmica na ambiéncia aielgsendo o contrato meio
para a dominagdo dos mercados nacionais, interr@sio e mundiais,
principalmente diante das condigBes gerais presigpanos pactos, quando muito
traduzidas para o idioma local;

ii) contratacdo massificada; contratacdo, distc@oie recebimento de bens e de
servicos em paises diversos; grupos empresariaifratando; anonimato dos

contratantes, seja pela despersonalizacdo dos la$ncseja pelo meio de

contratacao;

iii) evolucdo tecnoldgica e dos meios de comunicag@ massa (media massas),
como ainternet; importancia da dromologia (ciéncia da velocidau)politica, na
sociedade, nos meios de comunicacao, visto quapaksamos a velocidade da luz e
chegamos ao tempo real, imediatista, ubiquo e (lo@o a globalizagédo (mercado
tnico); no futuro, os efeitos da globalizagdo pédesubstituir a democracia
refletida pela democracia virtual ou cibernéticdyiada do reflexo condicionado.
Finda-se o tempo histérico (histéria local ou regip e se inicia aceleragdo da
realidade histérica (tempo real, ao vivo, a propealidade), assim como substitui-
se o texto escrito e epistolar pela comunicagéndeiea em diversas situagoes. As
guerras, como a de Kosovo, procuraram destruir csme$ energéticas e de
comunicacéo, por meio da bomba de grafite. A censworre pelo excesso de
informacdo, a fim de que as pessoas nao consigiatirreobre o que esta por tras
das atitudes das outras pessoas; a tecnologia damuiver, 0 agir e 0 pensar da
sociedade, a fundar a transmodernidadetewnocentrismo — a técnica como
elemento central reflexivo da realidade social,

iv) concorréncia aguda entre as sociedades em@e®aas simples, alicergadas por
fusdes, por incorporagcdes ou por cisdes de pegswllcas, que se tornam
binacionais, multinacionais, bem como pela crescenbstituicdo das sociedades
andnimas pelos grupos empresariais;

v) desenvolvimento pela Administracdo Publica ditipas contratualizadas, pelos
contratos de gestédo, em clara utilizacdo dos im&ntos de direito civil;

vi) crescimento das demandas consumeristas, dimtexcessiva e da abusiva,
muitas vezes, publicidade indutiva ao consumo algente ao consumismo;

vii) superficialidade nas relacdes pessoais, Bigfigmis e académicas, porque a
forma prefere ao conteldo;

viii) patrimonializacdo das situacbes e das relagbeidicas em detrimento das
existenciais, pois pessoas humanas estao supddautdis e pessoas juridicas sanam
suas dividas e obtém investimentos com financiaoneiblico, realizados as
expensas da sociedade. O Estado brasileiro, panpae admite a agiotagem
publica e privada, ja que os bancos oferecem o®dib mercado e praticam
agiotagem, por meio do anatocismo, desequilibrdladoantemente o contrato, bem
como fazem os particulares, mesmo que afirmem peEogramente que a agiotagem
nao é praticada;

ix) vulnerabilidades assimétricas ou supervulndiddies, percebidas somente no
caso analisado, mas, reiteradas vezes postas étedep de idade, de raca, de cor,

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, 8:-:2813, maio 2016.
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de condicéo social, de religido, a importar a prietiacéo regionalizada do Direito;

X) urgéncia de um direito preventivo e de precaugagaber, um Codigo ndo so de
Defesa, mas também de Promocdo do Consumidor; qumi@ direito da
concorréncia com o direito do consumidor, hojemaéoria das vezes, perquiridos e
estudados de forma separada, principalmente palaldde legal;

xi) valorizacdo econdmica e social intensa do coinfrento humanokhow-how)

em todas as areas e de todas as espécies, anzaaeeeconomia do saber”, em
gue o mercado valoriza os bens imateriais e adwidg ser humano. Destaca-se que
a propriedade perde espaco para a posse, porque imgorta € o poder de usar o
bem com ou sem exclusividade e a partir de criéégpecificos e funcionais;

xii) perda da certeza juridica, a inseguranca,sitdigiio no Direito e a consequente
imprevisibilidade, principalmente na sociedadeiseorhodierna e ao mesmo tempo
em que se assiste a uma novel subjetivacdo doatmrdom a individualizagéo
iluséria de clausulas, pessoalmente ou por meiclides na hipétese de contratos
eletrdnicos. Essas clausulas sdo pactuadas medjandtgia escolha pelos
consumidores nos contratos estandartizados e mwaadas condi¢cdes gerais na
aquisicao de bens e de servicos, como na compend@avde automoveis, cujas
caracteristicas sdo “montadas” pelo consumidor.

NORMAS, PRINCIPIOS E REGRAS. Esses fatores, direta ou indiretamente, podsitain
uma discussdo acerca do sentido de norma jurigicapode manter um conhecido sentido,
que se torna sinbnimo de texto legal ou dedeiyiori a interpretacdo de um caso concreto;
ou em um sentido reconfigurado, no qual a ideimatena aponta para um posteriori,ou
seja, o resultado da interpretacdo do caso concnetoqual a norma tem um sentido

interpretativa®

Neste segundo sentido, o texto normativo enuncia umarmatividade de um

comportamento ou de uma situacdo fatico-juridiqgeeesla, com as regras e os princtpios

" FROTA, Pablo Malheiros da Cunh@®s deveres contratuais gerais nas relacdes civisde consumo
Curitiba: Jurua, 2011, p. 52-54.

8 STRECK, Lenio LuizVerdade e Consensdb. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 556-557.

® Principios tidos como padrdo de comportamentorda determinada comunidade (alteridade) em um dado
momento historico, que respeita e problematizadi¢@o institucional daquela comunidade de fornegma e
coerente, ndo se tornando os principios claustledas ou de fechamento de lacuna do sistema, imasns
pratico “fechamento hermenéutico, isto €, ndo Jaraunem autorizam o intérprete desde fora, magigash a
decisao no interior da pratica interpretativa gefing e constitui o direito”. Em toda regra contém principio,
muitas vezes o da igualdade. A aplicacdo de untipin juridico “deve vir acompanhada de uma detidha
justificacdo,ligando-se a uma cadeia significativde onde se possa retirar a generalizacao prihdgioa
minimamente necessaria para a continuidade dezjsimb pena de cair em decisionismo, em que cadteju

0 seu proprio conceito (...) a aplicacdo do prilcfara justificar determinada exce¢do nao quesrdjze, em
uma proxima aplicagcdo, somente se podera fazg&ota de uma absoluta similitude fatica. Issoasedngelar

as aplicagbes. O que é importante em uma aplicdesge quilate éxatamente o principio que dele se extrai,
porque é por ele que se estendera/generalizarssijidade para outros casos, em que as circuiatfaticas
demonstrem a necessidade da aplicagdo do pringfp@justificar uma nova excecgdo. Tudo isso fornuana
cadeia significativa, forjando uma tradicdo, deesd extrai a integridade e a coeréncia do sisjerfaico.
Esse talvez seja o segredo da aplicacéo princgig@d A distingdo regra e principio ndo pode ssrutural,
como faz Alexy — regra como mandado de definicqwircipio como mandado de otimiza¢do — pois, ne vié
hermenéutico, a distincao estrutural ndo resolpeoblema da concretizacdo, porque os principiosestense
apresentam se a subsuncdo das regras ao caso SoienEm a questdo. “Para que um principio tenha
obrigatoriedade, ele ndo pode se desvencilhar dectacia, que se da por enunciados juridicos cithceb
como regras”. STRECK, Lenio Lui¥erdade e Consenso5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014, p. 549, 556, 557
565 e 566. Veja também sobre o assunto, as pdsfitaS74.

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, 8:-:2813, maio 2016.
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detendo normatividade ou forca normativa sem serermas, para aqueles que defendem
uma percepcéo baseada na teoria estruturante uia wer Friedrich Miillet® Os principios e

as regras sdo condicbes de possibilidade da neidsate!* sem desmerecer ou reconhecer
que existem diversos outros sentidos juridicos pasagnificante norma juridica, todavia
nenhum intérprete est& autorizado a realizar ireeapdes discricionarid A emergéncia de
um direito constitucionalizado que alberga disoigudi infraconstitucionais como o direito
civil, do consumidor, entre outros, também é unorfanexoravef® ndo obstante se possa
discutir a extensao dos efeitos desta constitubEat@io e os marcos teodricos jusfilosoficos

de cada intérprete.

DA SOCIEDADE DE CONSUMO PARA A SOCIEDADE DE HIPERCONSUMO. Esse pano de
fundo socionormativo contextualiza a sociedade d#aconsumo, cuja preocupacao dos
paises no Ocidente com os consumidores se intmsié forma singuldf,em 15 de marco
de 1962, por meio da mensagem enviada pelo Présides Estados Unidos da América,

John F. Kennedy, ao Congresso norte-americanooceaguinte teor:

Consumidores por definicdo, incluem todos nés. Efs0 maior grupo econdémico
na economia, influindo e sendo influenciado porsgutoda decisdo econdmica,
publica ou particular. Dois tercos de todos osggasia economia sao realizados
pelos consumidores. Mas eles sdo o Unico gruporiame na economia que nao é
efetivamente organizado, e cujas opinides frequesiée nio sio ouvidas.

CONJUNTO NORMATIVO DE TUTELA AO CONSUMIDOR . A mensagem acima propiciou,
sequencialmente, em diversos paises e comunidaigsntais um conjunto legislativo, a
criacdo de associacbes, a feitura de diretivas oiémas, de politicas nacionais e
internacionais de tutela do consumidor, culminacoim a insercdo, no Direito brasileiro, do

direito do consumidor como direito fundametft4Constituicdo Federal brasileira de 1988

Y MULLER, Friedrich.Teoria estruturante do direito |. 2.2 ed. S&o Paulo: RT, 2009, p. 255.

1 STRECK, Lenio LuizVerdade e Consensds. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p.557

12 STRECK, Lénio LuizVerdade e Consensdb. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 279.

13 ABBOUD, Georges; OLIVEIRA, Rafael Tomaz de. Neocstimcionalismo: vale a pena acreditar?
Constituicdo, Economia e Desenvolvimento: RevistaadAcademia Brasileira de Direito Constitucional
Curitiba, 2015, vol. 7, n. 12, Jan.-Jun. p. 196;21.4209-210. Sobre constitucionalizacdo do Direifa 0s
livros de Luiz Edson Fachin citados neste artigo.

4 Destaca-se que é possivel afirmar que a socieladensumo tenha se iniciado entre os séculos XVXIX,
juntamente com a revolugdo industrial, sendo umvédices da estruturagdo econdmica da sociedaddstial
moderna. Sobre o tema veja: SODRE, Marcelo Gomesnstrucdo do direito do consumidor.S&o Paulo:
Atlas, 2009.

> KENNEDY, John Fitzgerald. Special Message to tbadEess on protecting the consumer interest. Mdrgh,
1962,Public Papers of the Presidents1993, p. 235-243.

16 Sobre o sentido de direitos fundamentais acolhaegele trazido por Menelick de Carvalho Netto e po
Guilherme Scotii: (...) uma determinada comunidade de principios spi@assume como sujeito constitucional,
capaz de reconstruir permanentemente de formacarii reflexiva a eticidade que recebe como legaak d
geracdes anteriores, precisamente restrito aquelEss, costumes e tradicbes que, naguele momenéoidos
constitucional, acredita possam passar pelo crieogdie entende ser o conteldo da exigéncia inegelciins
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(CF/88), art. 5°, XXXII), fundando a ordem econdae social (CF/88, art. 170, V), tendo o
Congresso Nacional brasileiro, por forca do dispast art. 48 do Ato das DisposicOes
Constitucionais Transitérias, elaborado o Cédigdeéesa do ConsumidBr(CDC - Lei n.°
8.078/90), cuja vigéncia se iniciou em 19830 fatores que ndo podem ser olvidados de

qualquer andlise critiCsobre temas que envolvam relacées de consumo.

A DEFESA DO CONSUMIDOR COMO DIREITO FUNDAMENTAL NO DIREITO BRASILEIRO
Nessa linha, procura-se atribuir sentidos aostutei para que viabilizem a concretizacao de
direitos fundamentais, como o é a defesa dos alérelb consumidor. Destaca-se que ha a
separacaadosdireitos especialmente dandamentaisdalei, porque tais direitos preferem a
lei, enquanto o contratualismo moderno iluminigtasiderava os direitos fundamentais como
“direitos naturais” — pressuposto m@ius fundante deste contratualismo. A Revolucao
Francesa de 1.789 o0s enuncia para assegurar aigaadio politica, mesmo com 0 voto

censitario, por meio da lei — sinbnimo de direitoé@oca —, que convertia os direitos

direitos fundamentais. Os direitos fundamentais, seja, a igualdade e a autonomia ou liberdade
reciprocamente reconhecidas a todos os membrosuhaidade, passam a ser compreendidos, portantog co
principios, a um s6 tempo, opostos e complemenéanes si. Por isso mesmo, aptos a gerar tensdedytivas

e a, assim, instaurar socialmente uma eticidadéexafa capaz de se voltar criticamente sobre sippg)
colocando em xeque tanto preconceitos e tradig@sralizados quanto a propria crenga no papel ndo
principiolégico e meramente convencional das normagdicas”. CARVALHO NETTO, Menelick de;
SCOTTI, GuilhermeOs direitos fundamentais e a (in)certeza do direitoBelo Horizonte: Férum, 2011, p.
157-162.

" A natureza juridica do Cédigo de Defesa do Condan® de lei principiolégica:L‘ei principiolégicaé aquela
que fixa os principios fundamentais de determirgtleacdo ou relacéo juridica, aos quais devem signiee
todas adeis especiaigjue regulam as matérias especificas. E a “lei g diretrizes para as demais leis
setorizadas"O conteddo normativo da lei principiolégica respéitsuajualidadee ndo a quantidade. Portanto,
as leis principioldgicas ndo se aplica o princigéoespecialidade, segundo o qual a norma esperiaga a
geral, justamente porque a lei principioloégica Balei geral, como se vera abaixo. O CDC, no qugeaos
direitos basicos do consumidor, por exemplo, @iiicipiologica, o que significa que leis espec@i® tratam
especificamente do transporte rodoviario, ferréeiédb 2681/2012), aéreo (Codigo Brasileiro de Adéuatita)
etc., que estabelecam o regime juridico da respditsale subjetiva do transportador, ndo tém efec@orque
contrariam gprincipio do CDC de que o regime da responsabilidade cipiira 0 consumidor ressarcir-se dos
prejuizos que sofreu ou obter indenizacdo por daoml —, é o daesponsabilidade objetivaelo risco da
atividade (CDC 6.° VI)". NERY, Rosa Maria de AndeatdNERY JUNIOR, Nelsorinstituicées de direito civil.
Sao Paulo: RT, 2015, v. 1. t.1, p. 267.

'8 Sobre o tema veja: SODRE, Marcelo Gomkesonstrucdo do direito do consumidor.Sdo Paulo: Atlas,
2009.

19 0 sentido de critica, positiva ou negativa, pata artigo ndo esta necessariamente vinculado @spegifica
linha tedrica da Escola de Frankfurt, em seus s&ieses, embora deles se possam apreender enstoame
deveras importantes, mas sim a uma perspectivestiabtlidade do sentido atribuido aos instituto&ljcos
pelos intérpretes, operadores do direito e (oudtas, por meio das instituicdes (ou néo) e a degumbilidade
aquilo que se encontra na multiplicidade do regjkitando-se dogmas e pensando o Direito como gmabl
Sobre o0 assunto, por exemplo, veja: FACHIN, Luiz&dTeoria critica do direito civil. 3. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2012; FACHIN, Luiz EdsoBireito civil: sentidos, transformac8es e finsRio de Janeiro: Renovar,
2015; CASTANHEIRA NEVES, Antonio. O “jurisprudentismo” — proposta de uma reconstituicdo critica do
sentido do direitoln: SANTOS COELHO, Nuno M.M; SILVA, Antonio Sa da (Cagt). Teoria do direito:
direito interrogado hoje — o jurisprudencialismmairesposta possivel? Salvador: JusPodivm, 201RTSS
COELHO, Nuno Manuel Morgadinh®@ireito, filosofia e a humanidade como tarefaCuritiba: Jurua, 2012.
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objetivamente. A lei transformava, reconhecia eang@a tais direitos como direitos
subjetivos?®

Atualmente, os direitos fundamentais — presentesDealaracdo Universal dos
Direitos do Homem (1948) e em varias outras degisms posteriores — estaantes e acima
da lei, em todas as constituicdes contemporaneas @ensamento juridico em getat
segundo Castanheira Neves. Nao é a lei que conédidade juridica a direitos como 0s
direitos subjetivos, mas s@as direitos fundamentais que condicionam a validadielica da
lei, como se extrai da Constituicdo portuguesa, &> & da CF/88, art. 5°, § ®Desse
modo, qualquer analise que envolva direito do comdor ndo pode ser apartada da
percepcao que se esta a tratar de direitos fundaime sentido atribuido neste texto.

DA SOCIEDADE DE CONSUMO AO HIPERCONSUMO. Todo esse contexto historico,
social e de normatividade se apresenta em um momemt que o dinamismo das
mencionadas caracteristicas sociais autorizam acaghdo do prefixohiper no termo
consumo, sem que muitos atores sociais possamondareender 0 que se passa Isso porque
o hiperconsumo potencializa a liberalidade e ad@misocial, servindo de palco para as
mencionadas relacdes, ao mesmo tempo, que inte@ge esse mesmo Ccorpo social,
majorando-se 0s riscos de danos que néo excluerguguaum que pertenga a esta
sociedadé?

Essa passagem se inicia na transicdo entre o sé€kUle século XX e permanece em
curso, ja que o capitalismo (sociedade economiceassentada nas ideias de propriedade
privada e na fabricacdo e na alienacdo de benmsumo e de producdo) de consumo

perpassa trés fases:

)] formacgéo da sociedade de consumo no periodo kistacima descrito, em que a

criacdo em massa e padronizada de bens de consdum@mducdo gerou um

20 CASTANHEIRA NEVES, A. Entre o legislador, a socee e o juiz ou entre sistema, fungéo e problema —
modelos actualmente alternativos da realizacdsdizibnal do direito.In: SANTOS, Luciano Nascimento
(Coord.).Estudos juridicos de Coimbra Curitiba: Jurua, 2007, p. 229-268, p. 233.

21 CASTANHEIRA NEVES, A. Entre o legislador, a sociedade e o juiz ou entre sistema, funcdo e problema —
modelos actualmente alternativos da realizagdo jurisdicional do direito. /n: SANTOS, Luciano Nascimento
(Coord.). Estudos juridicos de Coimbra. Curitiba: Jurua, 2007, p. 229-268, p. 233.

22 CASTANHEIRA NEVES, A. Entre o legislador, a sociedade e o juiz ou entre sistema, fun¢io e problema —
modelos actualmente alternativos da realizacdo jurisdicional do direito. /n: SANTOS, Luciano Nascimento
(Coord.). Estudos juridicos de Coimbra. Curitiba: Jurug, 2007, p. 229-268, p. 233.

23 FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Responsabilidade por danos: nexo de causalidade e imputagdo.
Curitiba: Jurua, 2014, p. 247.

24 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Coleg¢do Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 23-24.
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guantitativo permissivo de um baixo custo paraatwitantes, bem como uma
maior acessibilidade da sociedade a tais bens.deafsetificacdo das marcas e da
publicidade, a viabilizar que o(a) consumidor(egct@ha” os bens de seu agrado
sem o auxilio do empresario ou da sociedade emjaeEfoca de surgimento dos
grandes “magazines”, que, por conta dos precosbaixixos, ensejou a chamada

seducdo do consumo, caracterizadora da necessidadmsumir”;

transformacdo em sociedade de massa nas duas si¢umteriores a 22 Guerra
Mundial, com a majoracdo das caracteristicas dagma fase, com um modelo
tayloriano-fordista de producéo, no qual os dessfimsdemocratizados, tornando-
se causa e efeito do consufiGe na primeira fase os magazines simbolizavam o
periodo, nesta segunda fase, nos Estados Unidaseropa, surgem 0s super e
hipermercados “aliados a producdo padronizada eior rescala e a mantenca da
obsessdo com as vendas a precos baixos foram aesfagjue promoveram
faticamente o acesso de diversos setores da sdei@daconsumd® O desejo de
consumo progride unido-se a uma producdo padramizath precos baixos dos
bens fornecidos. Isso propiciou um aumento do goossimbolizado por uma
ideia de maior qualidade de vida programada pgara o consumo, como alude
Lipovetsky: “nesse jardim das delicias, o bem-estar tornou-saif) o consumo,
seu templo, o corpo, seu livro sagrad®’A liberdade dos corpos, da compra pela
expansdo crediticia e 0 excesso em quase todosnlberdes demonstram “o

espetéaculo exibicionista da sociedadealessumo de massé®.

esse pano de fundo contribuiu para a configuragémi e constante, nas duas
décadas seguintes ao término da 22 Guerra Mundial, sociedade de

hiperconsumo, por meio do consumo emocional, confordificacdo da

25 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Coleg¢do Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 26-27.

26 LIPOVETSKY, Gilles. A Felicidade Paradoxal. Ensaio sobre a Sociedade de Hiperconsumo. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2007, p. 23-29.

27 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Cole¢do Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 28.

28 “H4 algo na sociedade de consumo além da rapida elevacdo do nivel de vida médio: a ambiéncia da
estimulacdo dos desejos, a euforia publicitaria, a imagem luxuriante das férias, a sexualizacdo dos
simbolos e dos corpos. Eis um tipo de sociedade que substitui a coer¢do pela sedugdo, o dever pelo
hedonismo, a poupanca pelo dispéndio, a solenidade pelo humor, o recalque pela liberacio, as promessas
do futuro pelo presente. A fase Il se mostra como “sociedade de desejo”, achando-se toda a cotidianidade
impregnada de imaginario de felicidade consumidora, de sonhos de praia, de ludismo eroético, de modas
ostensivamente jovens.” LIPOVETSKY, Gilles. A Felicidade Paradoxal. Ensaio sobre a Sociedade de
Hiperconsumo. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007, p. 29 e 153.

29 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 29.
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individualidade de cada consumidor(a), com a saf#s pessoal por merecimento
sendo a meta a ser atinglfie€Essa caracteristica se torna imprescindivel para s
entender a sociedade atual, o que auxiliara a @engder o fenbmeno social

denominado “rolezinho”:

Logo, se com a exaltagéo da felicidade privadawoiesse cada vez me- nos com
vistas a asseverar certas feicdes de status, m driperconsumo a estratificacdo da
sociedade de consumo pretende ser cada vez maiparante. E dizer: se o
consumo anteriormente poderia ser concebido commafade manifestacdo da
corrida a posicao social, na sociedade de hipencomsele olvida totalmente a
“rivalidade de status sociais”, relegando tal lagio segundo plano. Consumo pela
emocao e compensacao das frustracfes da vidagestainopse do espetaculo
individualista da hipermodernidade e sua sociedadgiper)consumd'

Exaltando os ideais de felicidade privada, os Ezea publicidade e as midias
favoreceram condutas de consumo menos sujeitagimadp do julgamento do
outro. Viver melhor, gozar os prazeres da vida, séiprivar, ‘dispor do supérfluo’
apareceram cada vez mais como comportamentosmegitifinalidades em si. O
culto do bem-estar de massa celebrado pela faggrécou a minar a légica dos
dispéndios com vista a consideracao social, a premam modelo de consumo de
tipo individualista. (...) O consumo ordena-se cdidaum pouco mais em fungéo de
fins, gostos e de critérios individuais. Eis chegadpoca do hiperconsumo, fase Il
da mercantilizacdo moderna das necessidades aapeesipor uma légica
desinstitucionalizada, subjetiva, emocional. Q.)consumo ‘para si’ suplantou o
consumo ‘para O outro’, em sintonia com o irreg&ti movimento de
individualizacdo das expectativas, dos gostos edomortamento¥

CONSEQUENCIAS DA SOCIEDADE DE HIPERCONSUMO. A novidade, a obsolescéncia
programada de bens e de servicos no mercado dengcons mercantilizacdo da vida,
crescimento de lazeres tematicos e desejo peladmuse conhece e pelo que é novo, como se
vé com as filas enormes nas lojas quando ha orerga de bens de consumo novos, a

demonstrar a ideia de compra-prazer, de compra-eosagao, de compra experential.

Verificam-se consequéncias advindas desse hipemsunsndividualista que traz
consigo felicidade e frustracdo e um movimentoaletivizagdo, como se pode perceber com
as vendas coletivas de bens de consumo na int@xetsitios como peixe urbano, etc.) a
precos menores; manifestacbes violentas (ou nd®)pessoas da periferia por nao
conseguirem consumir e estarem inseridos comoajueneste mercado de consumo, como

ocorrido recentemente na periferia de Londres; mewmtos informais de consumo em busca

30 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hiperconsumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves

de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.). Repensando o Direito do Consumidor III 25 anos de CDC: conquistas e
desafios. Curitiba: OABPR, 2015, (Cole¢do Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 29.

31 FACHIN, Luiz Edson. Reflexfes Sobre Risco e Hipastomo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Il 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogCuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 29.

%2 IPOVETSKY, Gilles.A Felicidade Paradoxal. Ensaio sobre a Sociedade #perconsuma S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2007, p. 38-42.

% LIPOVETSKY, Gilles.A Felicidade Paradoxal. Ensaio sobre a Sociedade #perconsuma S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2007, p. 70.
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de espetaculirizacdo dos modos de vida de pessoasalmente, de comunidades de menor
poder aquisitivo, principalmente eshoppings centerBequentados por classes sociais mais
abastadas emsidades brasileiras; busca de consumo conscientétioa por parte mais

abastada da sociedatfe.

Esses fatores criam a necessidade de se erguadadiss, principalmente pelos mais
jovens® pois, nessa sociedade de hiperconsumo, a neassidase destacar e de ser notado
por muitos, com essas contradicdes atando as nuosomsumidore®. Lipovetsky, citado

por Fachin, enuncia cinco percepc¢des hauridasadedsmle de hiperconsumo, quais sejam:

Deste modo, perfilam-se Pénia (que representa epdéo e frustracdo ensejadas
pela sociedade de hiperconsumo); Dionisio (tradugéquestionavel da
potencializacdo do prazer e das sensacdes); Supmeid (ilustracdo da
necessidade de cada individuo em superar- se amditiente para se destacar);
Némesis (degrau maior da futilidade, onde é pokspireeber a inveja que marca a
gama de sentimento dos atores da era de hipercohsginfinalmente, Narciso
(maestro da orquestra hipermoderna, cuja batuta éintbolo méaximo do
individualismo). Sendo assim, nos ocuparemos dagira, terceira e Ultima figuras
para construir, através dos efeitos que cada umhbofiza, o ambiente para a
reflexdo sobre sociedade de consumo e sociedadésae que concluem este
estudo®’

HIPERCONSUMO E A EXCLUSAO. Como alude Fachin, a excluséo e a individualiaaca
moldam a sociedade de hiperconsutha,ensejar um margeamento social daqueles que nao
podem saciar 0s seus desejos de consumo ou me&EMEOFSEAM consumir, minimamente,
sdo excluidos por ndo estarem no padrdo socioecomoesperado para consumir, a
intensificar uma sociedade de castas do consumuooiizada pela perspectiRénia citada
acima, com a majoracao da invisibilidade sociahtp@ue interessa para a presente reflexao.
Sobre o tema, calha citar o pensamento de Facbie &ste contexto de excluséo: “Neste
diapasao, é que se imp0e a seguinte perspectiwacOAtrario do que se costuma dizer-se, o

futuro ja esta escrito, 0 que nds ndo sabemosléder pagina® Eis, pois, a partir daquilo

% FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hipesumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Goncalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Il 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogCuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 33.

% LIPOVETSKY, Gilles.A Felicidade Paradoxal. Ensaio sobre a Sociedade #perconsuma S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2007, p. 50.

% FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hipesumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Ill 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogLuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 33.

3" EACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hipesumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Ill 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogCuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 34.

% FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hipesumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Goncalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Il 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogCuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 34.

39 SARAMAGO JoséCaim, Alfragide: Caminho, 2009, p. 135.
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gue aqui se expds, a oportunidade de nos alfab®tizana realidade, sem sucumbir ao
benepléacito da indiferencé®.

ATRIBUINDO SENTIDO AO FATO JURIDICO SOCIAL ROLEZINHO . No bojo desse
contexto social, adolescentes (até 18 anos, ded@oowm o Estatuto da Crianca e do
Adolescente) ou jovens (de 15 a 29 anos, pelo WEstata Juventude), normalmente, de
periferia urbana marcam pelas redes sociais, ema,rdg se encontrar eshoppings centers,

0 que, desde 2014, tem gerado um debate naciantdreacional, em razdo “da apreensao
causada entre parcelas de frequentadores hab&wdos lojistas. Nao demorou muito para
gue tais grupos virassem tema, na verdade réusjezenas de processos no Judiciario
brasileiro”** Noutros termos, pessoas diferentes, com roupadp rde viver e de se
comportar diversos, além de serem de outra clagseesonémica procuram compartilhar
coletivamente e em grande numero do mesmo espasmimlo sagrado da sociedade de
hiperconsumo, o Shopping Center, reservado, enmsii@ria, a elite econdmica brasileira,
embora tenha havido uma majoragao exponencialsiestpreendimentos no Brasil, desde a
década de 1990, do séc. XX.

PRIMEIRAS MEDIDAS CONTRA O ROLEZINHO . Osshoppings centersuscaram evitar
judicialmente a realizacdo dos eventos, por meiade®andas de interditos proibitorios
(Cdadigo de Processo Civil de 1973, arts. 932-9FCA5, arts. 567-568) visando evitar a
turbacdo (moléstia na posse de um bem) da pospessoidor, no caso de um bem imovel,

ou outras medidas judiciais, obtendo sucesso eetstis processds.

INDAGACOES: Duas indagacbes emergem do que foi relatado:o com citados
shoppings centersealizam publicidades de que os empreendimentoprd@ados de acesso
publico adequados a abarcar os consumidores, poe@taram impedir o0 acesso de
determinados consumidores a area interna stugppings?Essa restricdo de acesso a

determinados consumidores violaria o principiogiaidade, pois, afinal, “tais espacos, néo

“0 FACHIN, Luiz Edson. Reflexdes Sobre Risco e Hipesumo. In: OLIVEIRA, Andressa Jarletti Gongalves
de; XAVIER, Luciana Pedroso (Orgs.Repensando o Direito do Consumidor Ill 25 anos de DOC:
conquistas e desafiogLuritiba: OABPR, 2015(Colecdo Comissdes v. XIX), p. 22-41, p. 41.

“ SEVERI, Fabiana Cristina; FRIZZARIM, Nickole Saezh Dossié RolezinhoShopping Centers e violagéo
de Direitos Humanos no estado de S&o PaulBibeirdo Preto (SP): Faculdade de Direito de RimeiPreto
FDRP/USP, 2015, p. 7.

42 Informacbes obtidas no sitio da ABRASCE_ (http:/importaldoshopping.com.br/site/monitoramento).
Acesso em 2.5.2016.

43 Sobre o0 assunto no Estado de S&o Paulo, veja: BE\Habiana Cristina; FRIZZARIM, Nickole Sanchez.
Dossié RolezinhosShopping Centers e violacdo de Direitos Humanos restado de Sdo PauldRibeirdo
Preto (SP): Faculdade de Direito de Ribeirdao PFEXBRP/USP, 2015.
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pertencem a todo&"? Esses temas aparecem no julgado que seré anatisadpico a seguir,
cujas premissas e fundamentagfes serdo analisati@sico conclusivo.

3. PREMISSAS E FUNDAMENTOS DO ACORDAO DO TJRJ: INDAGACOES HAURIDAS DESSAS
PREMISSAS E DESSES FUNDAMENTOS

CASO CONCRETO. “A hipotese é de agravo de instrumento interp@sto sede de
plantdo judiciario contra decisdo que, em acaonterdito proibitorio, indeferiu a liminar
requerida pela empresa autora, proprietaria do [@hgplijuca, em razado do risco iminente
de tumulto e vandalismo diante da organizacdo deimento denominado “Rolezinho no
Shopping Tijuca” previsto para ocorrer no dia 19adeiro de 2014, as 16:20h, com mais de
900 (novecentos) participantes na rede social eaéélgfl. 536 do julgado).

FUNDAMENTOS DA DECISAO AGRAVADA . A narrativa fatica ndo permite aferir com
precisao o juizo competente para julgar o feitoawez que: (i) se o debate envolve ordem
publica, o juizo fazendario é o competente (CF&8, 144); (i) se os fatos imputados
envolvem criangas, adolescentes e jovens, a cong@t®& do juizo da infancia e da
juventude; (iii) se ha crime, a competéncia é dnogjlcriminal. Como ha urgéncia e duvida
guanto ao juizo competente, o0 juizo civel, porcteater remanescente ou residual (CF/88,
art. 5°, XXXV e art. 35, IV, da Lei de Organizacda Magistratura). No mérito, ndo se
vislumbra pela leitura da peticéo inicial crimesca@isa penal publica incondicionada, como
roubo, homicidio, entre outros, a deflagrar a doagstatal requerida, tendo os participantes
do movimento o direito constitucional de livre cilar, ndo se podendo vetar antecipadamente
esse direito pela possibilidade de cometimento aewas ilicitas.Parece ter razdo a
deciséo agravada, pois como admitir uma conduta atrvatamente criminosa e, com base

nela, impedir o acesso das pessoas ao shopping?

ARGUMENTOS DO AGRAVO DE [INSTRUMENTO DO SHOPPING TIJUCA: O
empreendimento aponta ndo sestmppingum local publico, podendo restringir 0 acesso
pelo fato de outros rolezinhos ocorridos em outemspreendimentos terem gerado a
demonstracdo de comportamento antissocial, compeediggdo do patriménio e risco a
integridade fisica de consumidores, lojistas e ifurdrios, o que possibilitou os seguintes

pedidos:

Diante do risco iminente de tumulto e vandalismoshopping da autora, ndo ha
outro meio sendo a propositura do presente intergibibitério, em sede de

4 CATALAN, Marcos JorgeDefendam Jerusalém: o rolezinho e a fragmentac&o ddireito nos Tribunais
brasileiros. Artigo inédito cedido gentilmente pelo autor, p. 1.
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antecipacéo de tutela, inaudita altera pars, cdenofuno artigo 928 c/c 933, ambos
do CPC, com o objetivo de seja expedido mandaddbifimo a ser afixado
inclusive na administragdo e principais areas deuleicdo do shopping, para
determinar ao movimento réu, seus lideres, intégsare aderentes, todos
demandados do presente feito, que, no proximo @lideljaneiro de 2014: (i) se
abstenham de realizar quaisquer atos tendentesbacéio ou esbulho da posse
mansa e pacifica da autora, em sua area intert@naxestacionamentos e entornos
sob sua responsabilidade, bem como proibindoyla titeramente exemplificativo,
as seguintes condutas: 1) que levem ameaca a segudms frequentadores e
funcionarios do Shopping Center e das demais Ilojpe compdem o
empreendimento, assim como de seu patrimdnio,ctaiso tumultos, algazarras,
correrias, arrastdes, delitos, brigas, rixas, zatfiio de equipamentos de som em
altos volumes, vandalismo , etc.; 2) que intervemim@ funcionamento regular do
Shopping Center e que fujam dos parametros razodeeirbanidade e civilidade; e
3) manifestacdes, de qualquer ordem, dentro do pamgpcenter, ilegais ou
ofensivas aos presentes no local. (i) seja fixadalta diaria no valor de
R$50.000,00 (cinquenta mil reais) ou montante d8ivex se arbitrado por V. Exa.
para o caso de descumprimento da liminar a seridafdiii) determine a expedicéo
de oficios aos 6rgdo competentes (Corpo de BontheRolicia Militar, Guarda
Municipal, Vara da Infancia, da Juventude e do &jloa fim de que os mesmos
realizem as fiscalizagBes cabiveis e disponibilizfietivo suficiente a manter a
ordem na data do evento, dentro e fora do empneemtd, visando, assim, em
Ultima analise, garantir e efetivar a medida limiaaser deferida por este d. Juizo;
(iv) designe oficiais de justica para estarem prieseno shopping ao dia do evento
programado, autorizando-se, desde logo, que o$refusficiais solicitem, se
necessario, forca policial, antecipadamente e agolodos trabalhos a serem
realizados, para dar integral cumprimento a metidear deferida, garantindo o
interdito proibitério concedido, ficando, desde garantida as prerrogativas do
artigo 172, §2° do CPC; (v) sejam os efeitos aenkr requerida nos itens acima,
adaptados na forma do artigo 273, 84°, do CPCea@ssim se entender, estendidos
para abranger manifestacées desse género ou setesligaie venham a ocorrer no
mesmo local, em decorréncia da recorréncia de ewedenominados como
“Rolezinhos”;

PESSOAS DE CLASSES SOCIAIS MENOS ABASTADAS SAO CRIMINOSOS EM POTENCIAL?
Verifica-se que dos pedidos se extrai um concesttn&ddo de que os participantes do
rolezinho, mesmo sem nenhum indicio ou prova ddggea crime ter sido citado, sao
criminosos em potencial e o risco de crimes seretigarem seria iminente. Sera que esta
visdo deriva pelo fato deles pertencerem a classalsle menor poder aquisitivo? Sera que
se fosse um rolezinho de pessoas da elite econdirasdeira haveria essa preocupacdo dos

empreendedores? Passa-se, entdo, aos fundameiains dao.

FUNDAMENTOS DO ACORDAO. O acorddo do TJRJ proveu o recurso de agravo de

instrumento, forte nos seguintes fundamentos:

(1) o rolezinho contraria a l6gica de divertimento,sptjuem de nés ndo se
sentiu acuado ao pensar em frequentar qualquepsigopa data do evento
intitulado “rolezinho” (fl. 541 do aco6rdéo). Essedho gera reflexdes: Sera

gue uma percepcao pessoal da julgadora pode skrvitase para uma

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, 8:-:2813, maio 2016.



HIPERCONSUMO, ESTEREOTIPOS E NAO FUNDAMENTACAO:
REFLEXOES SOBRE UM ACORDAO DO TJRJ ACERCA
DO FATO JURIDICO-SOCIAL DENOMINADO “ROLEZINHO” 257

decisdo judicial® A quem o pronome nés esta a se referir? Voltamos a
dicotomia, implicita neste trecho do voto, néses®lSerd que esta é uma
postura de igual respeito e consideracao pelo ogtre comigo coexiste,
repita-se, sem nenhum indicio ou prova de quedlcestao para ocorrer?
Foi cumprido pelo autor o seu 6nus probat6rio dgreear o que se alega?

E tAo pernicioso conviver com o diferente?

(i) Tema é complexo e possibilita a colidéncia de fiseconstitucionalmente
assegurados, quais sejam, direito ao livre acesde manifestacdo do
pensamento dos participantes do rolezinho no Shgppenter, bem como
o direito de ir e vir e, de outro lado, a garaatiadireito a propriedade, a
livre locomocédo, a seguranca pubica, ao livre égerada profissdo e a
integridade fisica (fl. 541 do acordao). Sera oxiste colisdo de direitos
ou o exercicio de um deles pode ser consideradivacmnao Direito no
caso concreto? Mesmo que se entenda que é polaixal tal colidéncia
de direitos fundamentais, qual € o marco tedricdetasora para realizar a

ponderacdo? O que significam as palavras avabatdditadas no trecho?

(i) “Conclui-se que qualquer deciséo judicial deve festar de ideologias,
nao se permitindo preconceito de origem, sexo,idade e qualquer outra
forma de discriminacdo e deve ser levantada e idebale forma a
assegurar principalmente a cidadania e a integgiffagta, como corolarios
da dignidade humana” (fl. 541 do acordao). Comafastar das ideologias
se elas séo ideias criadas para a solugdo doseprablsociais, ou seja,
conformam a atividade interpretativa do intérprefeRleologia auxilia a

compreensao do intérprete para que realize a retagéo?

(iv) Afirma que uma reportagem do jornal “O Globo” amengjue um estudo
da Fundacdo Getulio Vargas concluiu que 63% daxzegios do Rio de
Janeiro tem curso superior completo ou incomplefaidea etaria de 25
anos de idade. Além disso, considerou o movimema manifestacao,
gue deve estar vinculada a algumas exigénciasstesyai 5°, IV e XVI, da
CF/88 e o art. 23 da Constituicio do Estado do &eo Janeiro,

45 STRECK, Lénio Luiz. Verdade e Consenso. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 282.

*® Sobre a densificacdo das palavras avaliatérias. FREITAS FILHO, Roberto. Decisdes Juridicas e Teoria
Lingiifstica: O Prescritivismo Universal de Richard Hare. Revista de Informagdo Legislativa, v. 178, p. 19-
43,2008.

Redes: R. Eletr. Dir. Soc., Canoas, v.4, n.1, 8:-:2813, maio 2016.



258

Pablo Malheiros da Cunha Frota

(v)

regulamentado pelo art. 3° da Lei estadual n.°86132 Em sintese, aponta
gue nao se pode impedir a manifestacdo dentro @upsiy, mas sim esse
impedimento pode ocorrer pelo “motivo pela qual emaniza a
manifestacao, ja que néo resta claro, ante ao matmj qual a motivacao
dos manifestantes, sendo mesmo irrelevante que eajadeoldgica,
politica, social ou qualquer outra” (fl. 542 do &tdp). Ela parece
confundir manifestacdo, quando ha uma postulagéecésa de um grupo
de pessoas, como as ocorridas em 2013 nas ruasvelsad cidades
brasileiras e o direito de reunido pacifica, semaa; em locais abertos ao
publico, como é o caso do rolezinho. Qual dos riogdegislativos citados
foi descumprido, se a reunido foi marcada pelassretciais, tanto que,

inclusive se tenta indicar um lider?

Por fim, 0 acérdao traz os seguintes fundamentos:

Reside na letra da propria Constituicdo Federa €ahstituicdo do nosso Estado,
ao assegurar os direitos invocados pelos manitestgrara a realizagéo do evento
denominado “rolezinho”, o obstéaculo a sua garafiigue deflui do texto legal que
qgualquer manifesta¢éo deve obedecer aos paranmapostos para a sua realizagéo.
A manifestacdo, para ser legal, necessita ndorgariraa, ser realizada em local
aberto e ndo prescinde de prévio aviso a autoridadgetente. Exemplos claros
dessas manifestacdes sdo os blocos de carnavaladapGay, os shows e eventos
gue se realizam em toda nossa linda cidade, tguqmoa livres manifestacées de
pensamento, cultura. Imagine-se que os integraetddoco de carnaval, usando do
direito constitucionalmente garantido a livre masiacéo de cultura, resolvessem
realizar seu desfile dentro de um shopping cerdecidade A toda evidéncia, os
corredores de shoppings ndo podem ser equiparad@s aavenidas e pracas, nem
sdo projetados para suportar manifestagfes pubhiéassdo locais abertos. E sem
entrar deixar de mencionar que os shoppings cenferssdo espagos publicos, ja
gue ndo se pode confundir espaco plblico com espagoacesso publico, ouso
afirmar que o direito de ir e vir violado é o dansamidor, frequentador habitual do
shopping center que se vé privado do acesso, podeoldr a integridade fisica de
quem l& passeia e consome. E que s6 existirialacio de direito de ir e vir dos
manifestantes se houvesse possibilidade de exedicdireito a livre manifestacédo
pela via escolhida. Resta claro que além da ausédoeito amparado, a
manifestacdo oferece risco a integridade fisica fiteguentadores do shopping
center e representa ofensa ao direito de propréed@idnte do que, ponderando os
principios constitucionais em colisdo e diante d@éigo da razoabilidade e
proporcionalidade, devem preponderar sobre o diraitlivre manifestagdo os
direitos a integridade fisica, ordem publica eitiira propriedade. Incabivel que se
exija da parte autora, para garantir quer o dirgifropriedade, quer a integridade
fisica de seus frequentadores e a protecdo dagtakjique feche as portas do
Shopping Center, como tem ocorrido. (fls. 543 e &d4co6rdao).

O acordao conclui afirmando que o direito de pexade dos shoppings
autoriza a coibicdo de atos que possam causa eesofliblica,
caracterizada por tumulto, correria e possiveis déodepredacado. Por isso,

estaria configurado o perigo da demora, “eis quefasa da integridade
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fisica e material reside no risco de nova convamagér rede social, sem
prévia comunicacdo, podendo causar prejuizos nd@os@utor, mas

também a clientes e lojistas” (fl. 545 do acordao).

NOVAS INDAGAGOES. As afirmacfes acima possibilitam as seguintes
indagacdes: Os artigos de lei que cita no julgatkam direito de reunido,
gue ndo necessita de autorizagdo prévia? Os maszeido sao
consumidores? SO sdo consumidores aguelas pesseagequentam o
shopping normalmente? Se o shopping € um espagadpride acesso
publico e se, ndo ha um indicio ou prova sequadciho acérddo, que atos
ilicitos seriam ou serdo praticados pelo rolezeimsmo fica o 6nus
probatério dos autores do pedido de interdito @il de comprovar, ao
menos indiciariamente, tais ilicitos? Se a decisdirmma que ndo se deve
discriminar ou ter preconceito com as pessoas)aseaestaria reproduzindo
essa discriminacdo? J4 que a julgadora acreditposleracdo, como ela
conseguiu chegar ao resultado sem realizar a metpdoponderativa
proposta por algum defensor dessa teoria argumentatomo Robert
Alexy? Sera que ela decidiu primeiro e depois gotaum fundamento
para a decisdo? Diante de todas as indagacOealigadas, uma ultima se
impbe: o dever de fundamentagcédo foi cumprido? Alagacdes postas
neste topico permitem elaborar conclusbes que sepiiesentadas no

derradeiro topico a seguir.

4.CONCLUSAO

O acordao analisado parece reproduzir uma segregastgucionalizada, sem indicar
um critério de igualdade (diferenciacdo ou ndo emméds comparados com situacdes
semelhantéd) para fazé-lo, pois os shoppings, por exemploépota natalina disputam e
publicizam os recordes que batem de numeros deurondsres por dia em cada
empreendimento, realizam promoc¢des com prémios giaarem mais consumidores, mas
guando consumidores de outra classe social e defooletiva procuram se reunir e néo se

manifestar no shopping ha a proibigéo.

* GUEDES, Jefferson Carts. Dimensdes linguisticas da desigualdade no Brasil: os diversos nomes legais de
um mesmo fendmeno. Revista Brasileira de Politicas Publicas, v. 5, p. 59-76, 2015.
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O acérdao viola os arts. Sapute XXXII, da CF/88 e arts. 4°, |, 39, Il e IX, do
Caddigo de Defesa do Consumidor. Isso porque o Bsidd esta promovendo, na forma da
lei, a defesa do consumidor, ao contrario, estprdesgendo o consumidor, que pode ter uma
vulnerabilidade intensificada pela condicdo sonelqual convive. O acérdédo desconsidera
solenemente as caracteristicas da sociedade dedripemo, mormente em sua terceira fase,
em que a exclusdo do e pelo consumo é majoradaimuilédualizacdo do consumo, sem
olvidar da simbologia que o shopping tem nestaeslacle. O acordao € a concretizacao de
Pénia

Além disso, como recusar 0 acesso aos consumidoletivamente e individualmente
sem que haja qualquer indicio de prova que caudé#ios civis e penais, a violar o art. 39,
Il e IV. O que significa desordem publica para 6rdéo, que nao densifica nenhuma palavra
avaliatéria e, muito menos, apresenta os fundarmmestams métodos de realizacdo da
ponderacédo, a impedir qualquer dialogo e compartidnto de sentido extensivel aos novos

casos que chegarem ao Tribunal, a violar novaneeigealdadé®

Novamente teremos, agora autorizado judicialmemtistitucionalizacdo de guetos
sociais, no quais um determinado grupo autorizeeeti@da de outros, pois, se 0s habituais
freqUentadores dos shoppings, como colocado pelad@s se sentirem incomodados de
dividirem espaco com uma coletividade de pessoasgwestem, dialogam e se comportam
fora do “padréo” estabelecido, tacitamente (ou hgelos freqientadores habituais ou pelo

préprio empreendimento poderdo exigir judicialmeqte a reunido coletiva seja debel&ta.

Desse modo, respondendo as hipéteses lancadasmegacaleste artigo, o acordao
sim violou os principios retrocitados, principalrteem igualdade, pois ndo ha no julgado
qualquer prova de cometimento de ilicito, que, g@rer, deverdo ser combatidos por quem
de direito. O acérdao fortalece a ideia de estalukle (consumidores frequentadores
habituais do Shopping Tijuca) eutsiders (consumidores rolezeiros), estigmatizando
novamente aqueles menos abastdU&ste artigo ndo pretende vitimizar os rolezeimas
chamar a reflexdo acerca dos fundamentos implieitegplicitos dos julgados, que obsta a
construcdo da identidade dessa coletividade, aeié@nente estigmatizada. Por fim,

transcrevemos a bela passagem do texto de MartakaQa

48 STRECK, Lénio Luiz. Verdade e Consenso. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 557.

* FREITAS FILHO, Roberto. Direitos fundamentais, direito do consumidor e igualdade: o caso dos
rolezinhos. Artigo inédito cedido gentilmente pelo autor.

*® FREITAS FILHO, Roberto. Direitos fundamentais, direito do consumidor e igualdade: o caso dos
rolezinhos. Artigo inédito cedido gentilmente pelo autor.
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Barbaros que poderiam pagar pelo uso dos templos.
Barbaros que cultuam o mesmo deus.
Barbaros que, entretanto, nasceram diferentes.

E, que por isso, foram condenados — em rituaisrgom@tem ao tempo das
ordalias — por terem ousado transitar por terofrigue ndo lhes pertencém
mesmo alegando que foram seduzidos pelas vozesediais dos templos do
consume’?

A postura judicativa presente no acorddo nos levalidlogo com a comunidade
juridica possibilitadora de uma ultima e talvez gnanportante indagacdo: a que serve e a

guem serve o direito do consumidor no Brasil atual?
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